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1 IDENTIFICACAO DA AGESAN
Nome: AGESAN - Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado
de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux -
Centro — Floriandpolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 11.735.720/0001-11

Site: www.agesan.sc.gov.br

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Cia Catarinense de Aguas e Saneamento
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Fpolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizagdo Eventual/Emergencial

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua — SAA e Sistema de

Esgotamento Sanitario — SES.
Local: Santo Amaro da Imperatriz
Telefone: (48) 3245-1150
Contato: José Valério Schurhaus
Escopo: SES

Data da Inspecao: 01/07/13; 02/07/13 e 05/07/13.



http://www.agesan.sc.gov.br/
http://www.casan.com.br/

4 INTRODUCAO

Este relatério detalha a Acdo de Fiscalizacdo Eventual/Emergencial realizada pela
AGESAN, de acordo com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos
termos estabelecidos na Lei Federal n° 11.445/07, Lei Estadual n°® 13.547/05, Lei
Estadual n° 14.675/09, Lei Federal n° 12.305/10, Lei Municipal n°® 8.789/12, Resolucdes
da AGESAN, Resolu¢cdes do CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras —

NBRs e demais legisla¢cdes pertinentes.

O objetivo desta acao de fiscalizagéo € realizar um diagnostico das condicdes técnicas
e operacionais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se
em consideracdo 0s requisitos de qualidade que o servico deve oferecer, em
concordancia com o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela
AGESAN. Este procedimento € padrao da Agéncia quando da assinatura do Convénio

para a regulacdo dos servicos de saneamento bésico.

A metodologia para desenvolvimento desta Acao de Fiscalizacdo Eventual/Emergencial
compreendeu os procedimentos de coleta de amostrados de esgoto em diferentes
pontos do sistema de esgotamento sanitario do municipio de Santo Amaro da
Imperatriz. A equipe do Laboratério de Analises Freitag de Timb6/SC realizou a coleta
e as analises de qualidade conforme documentos anexados. Neste caso especifico do
municipio de Santo Amaro da Imperatriz, as a¢fes de fiscalizagcdo contaram com
coletas para analises laboratoriais de esgoto bruto, final do tratamento e zona de
mistura — SES realizadas no dia 05/07/13. Essas coletas de amostras para analises
laboratoriais objetivaram a averiguacdo da qualidade do esgoto tratado pela

concessionaria.

4.1 Cronogramade Trabalho

Tabela 1 - Roteiros

PERIODO Manha Tarde

Coleta de amostras — esgoto? Coleta de amostras — agua
Dia 01/07/13

Coleta de amostras - agua

Dia 02/07/13 | Coleta de amostras — esgoto?




Dia 05/07/13

Coleta de amostras - esgoto

1 Coleta descartada por falta de equipamentos
2 Coleta descartada por falta de acompanhamento

4.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Tabela 2 - Itens fiscalizados

Area Fiscalizada

Iltem Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

() Manancial / Captacéo

() Operacao e manutencao

() ETA

() Seguranca, conservacgao e
limpeza

() Casa de quimica

() Laboratorio

() Filtracéo

Técnico- () Elevatdrias () Operacéo e manutencao
Operacional () Operacao e manutencao
() Reservatoérios () Limpeza e desinfecgéo
() Controle de Perdas
~ () Operacao, manutencao e
() Adugdo controle de perdas
() Operacao e manutencao
. () Continuidade
R D
() Rede de Distribuicdo () Controle de perdas
() Pressdes disponiveis na rede
() Seguranca, conservacgao e
limpeza
() ETE () Casa de quimica
() Laboratorio
() Filtracao
: . () Qualidade fisico-quimica e
((ji)sgilljaililggie céa SI%U%O bacteriol6gica da agua bruta e apés
_ populag o0 tratamento
Qualidade
: (x) Qualidade fisico-quimica e
g(a)ltgrﬁzlrﬁg%% c(j;; oto bacteriol6gica do esgoto bruto,
9 tradado e na zona de mistura
() Escritério / Loja de () Instalagbes fisicas do escritorio e
atendimento / almoxarifado | almoxarifado
() Atendimento ao usuario
Comercial

() Servicos comerciais

() Ligacéo de agua
() Corte e religacdo de agua
() Faturamento

Residuos Sélidos

() Aterro Sanitario




() Projetos

Drenagem
() Tubulacdes

Sistema de Drenagem
Urbana () g

5 FISCALIZACAO DA QUALIDADE DO ESGOTO

As amostras para avaliar a qualidade do esgoto foram coletadas em trés pontos
da estacdo de tratamento: na entrada (efluente bruto); na saida (efluente tratado); no
ponto de lancamento (zona de mistura no corpo receptor). Cada parametro analisado
foi comparado com os valores de referéncia das legislacdes vigentes (Decreto Estadual
no 14.675 e Resolucdo CONAMA N° 357 e 430 (Tabela 3). Ressalta-se que a avaliacao
foi mais focada no efluente que entra e sai da estacdo. A andlise no corpo receptor
(zona de mistura) possui carater complementar para possiveis investidas de 6rgaos

ambientais.

Tabela 3 - Padrdes para os parametros analisados de acordo com a legislacao vigente
para qualidade do esgoto.

Ponto de coleta Parametro Observacéao
Entrada da ETE DBO: O resultado serve para o cél~culo da efigién_cia do
tratamento — sem padrao de referéncia

DBO 5 dias a 20°C no maximo de 60 mg.L™. Este
limite podera ser ultrapassado no caso de efluente de
DBOs sistema que reduza a carga poluidora em termos de
DBO 5 dias a 20°C em no minimo 80% (Decreto

Estadual n° 14.675)

pH Entre 6 e 9 (Decreto Estadual n° 14.675)

Saida da ETE . 100 mg.L™ (Conama 430) e 30 mg.L™ (Decreto
Oleos e graxas Estadual 14.675)
1 mL.L™. Para o lancamento em lagos e lagoas os
Solidos Sedimentaveis materiais sedimentaveis deverdo estar virtualmente
ausentes (Conama 430)
Temperatura inferior a 40°C (Conama 430)
Sulfeto Inferiora 1 mg.L™
Oleos e graxas Virtualmente ausentes, com exc_egéo para rio classe IV
gue se aceitam iridescéncias (Conama 357)
Até 200 mL.100 mL™ para rio classe I;
Até 1000 mL.100 mL™ para rio classe ll;
Coliformes fecais Até 4000 mL.mL™ para rio classe lIl.
Esses valores para 80% ou mais de 6 amostras anuais
. (Conama 357)
. 5 mg.L™" parario classe Il;
Zona de mistura DBOs 10 rgg.L"EJ rio classe Il (Conama 357)

5 mg.L™" para rio classe II;
Oxigénio Dissolvido 4 mg.L'1 rio classe IlI;
2 mg.L™ para rio classe IV (Conama 357)

Turbidez 100 NTU para rio classe Il e lll (Conama 357)
Cor 75 mg Pt.L" para rio classe Il e Ill (Conama 357)
pH 6 a 9 (Conama 357)

Nitrogénio amoniacal | Rio Classe | e Il: 3,7 mg.L™" N, para pH<7,5




total (NHz e NH,") 2,0mg.L™ N, para 7,5<pH<8,0
1,0 mg.L™ N, para 8,0<pH<8,5
0,5 mg.L™ N, para pH>8,5
Rio Classe Ill: 13,3 mg.L™ N, para pH<7,5
6 mg.L™" N, para 7,5<pH<8,0
2,2mg.L™ N, para 8,0<pH<8,5
1,1 mg.L™ N, para pH>8,5
(Conama 357)
N&o pode ter variagdo maior que 3°C em relacdo a
temperatura do corpo receptor (Conama 430)
Sulfato Classe |, Il e Ill: 250 mg.L™
Sulfeto Classe | e Il: 0,002 mg.Ll'l
Classe Ill: 0,005 mg.L’

Temperatura

Tabela 4 - Resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas do esgoto na estacao
de tratamento do municipio de Santo Amaro da Imperatriz.

Local amostrado
Parametro Entrada | Saida ana de
mistura
Coliforme fecal (UFC.100mL™) N.A. N.A. 8000
DBOs (mg.L™) 448 46 28
DQO (mg.L™ 583 84 70
Cor Verdadeira (Pt/Co) N.A. N.A. 81
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A. 23,3
Oxigénio Dissolvido (mg.L™) N.A. N.A. 3,55
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. <9,2 <9,2
pH 7,20 7,52 7,41
Solidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. 0,1 0,1
Temperatura (°C) 21,5 21,9 22,3
Turbidez (NTU) N.A. N.A. 17,4
Eficiéncia de Remocao de DBOs (%) 89,7

Nota: N.A. = ndo analisado.
Em vermelho estdo os parametros fora do previsto legalmente.

Tanto o valor de saida quanto a eficiéncia de remocéo da DBOs (89,7%) estédo
dentro do previsto legalmente (80% de eficiéncia ou saida de 60 mg.L™* de DBOs). Da
mesma forma ocorre com Oleos e Graxas e Soélidos Sedimentaveis. No corpo receptor
(zona de mistura), os parametros que ficaram fora dos padrbées foram Coliforme fecal
(termotolerantes), Cor, Nitrogénio Amoniacal, Oxigénio Dissolvido e Oleos e Graxas.
Visto o ocorrido, as medidas cabiveis devem ser tomadas para manter os parametros
dentro do previsto na legislacdo, a serem verificadas e acompanhadas pelo orgao
ambiental municipal e estadual (FATMA).




5.1 Relatorios de ensaio das analises laboratoriais de esgoto

Esgoto Bruto

Q Freitag Laboratérios
Enderepe: Av. Mereu Reovos, 58 - 1. Asdar.
g .

Cidude: Timbe CEP: 83120-000
Fowe: +66 (47) 23990432

Rabe0ads com be
| RELATORIO DE ENSAIO A_1042.2013 Ef 15
Data de Conclusiao do Relatorio: 11/07/2013
Interessado: AGESAN « AGENCIA REGUL.SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO DE SC Cidade: Flonanépolis , Santa Catarina
Enderego: Rua Anita Ganbalkd: n*79 CEP: 88.010-500
CNPJ: 11.735.7200001-11 Fone: (48) 3665-4350
1E: Isento
DADOS DO LOCAL DE COLETA
Protocolo: 1042.2013 _Ef 1 5 Coletor: Maicon Correa
Procedéncia: Efluente Data Coleta: 05/07/2013 15:00
Ponto Coleta: Esgoto Bruto
Temperatura Amostra no receb./coleta: 9,50C / 21,59C Data Recebimento: 08/07/2013 8:00
Data Inicio Analises: 08/07/2013
Temperatura Ambiente: 23.600C Condicoes Climaticas: Ensolarado
1* Legislagao: CONAMA - Resolugao n® 430 : 2011 Secio le ll
PARAMETRO Lo Uas% METODO LEGISLACAO  RESULTADO UNIDADES
Demanda Bloquimica de Oxigénio - DBO 5 «  SMWW 220edition Method 52108 Rediclo de a8 mg/L Oxig.
Dy da Qu de Oxigénio - DQO 10 +2 SMWW 22° edition Method 5220 D . 592 mg/L Oxig.
pHlc) +0,11 SMWW 229 edition Method 4500-H entre 5,0 ¢ 9,0 7.20 PH a 25°C
(c) = Ensawo realizado em po d a coleta.
Codigo Ordem Servigo: A_1042.2013
Chave de autenticagao: E7Y-KE10.XFF
Verifique a dade deste d no seguinte enderego: hitptwww flabs.combr
Woro 01 SMIMV . Stensas Mathads S0 1he Examoason of Waner asd Wasiewaser Eagle 22
Nora 02 LG - Lamase ge Guanttcacto
progarp ) 4 FPRTb-154, rev 00 Pag.1/1
Notw 04 Pao de arcsragers conforme. - T5.072 - Marus! de Caleta
Not 05, 08 40908 UMEaT0s 05000 8 SONUE LT 1OMNS e
Note 0% Este Reiine de Ensind & valgo 0om somam ums das o s pode sar 00 3¢ 08 Froveg oo e

Nota O7 LS % < Mcenera sapanchcs mncs asth DASAATE AT GIW NSATAZS COMBIATS, MULRCARS S0 Um o de sangdnas K pam am oivw de cocdanca de agamarnadananis 85 %
Noea OF () Servge subcoodmiedo
Notw 09 Este slaiédne de assno 20 2008 Ser repodusds 1of inhiarn @ san fenture abescho

o

‘//\_“’// oy s

Guilherme Freitag Quim. Emerson Carlos de Quadros

CRF/SC 6672 CRQ/SC 13101127
waninature digfted sssanutura digital




Freitag.
Laboratérios

Esgoto Tratado

Laboratérios

Enderepe: Av. Nereu Reovos, 58 - 1 Avdlar.
Ciseche’ Timbs CEP: 89120000

Fome: »66 (47) 3309-400

A @ONE coom e

l RELATORIO DE ENSAIO A_1042.2013_Ef_ 1 4

Data de Concl do Relatori

11/07/2013

Interessado: AGESAN « AGENCIA REGUL.SERVIQOS DE SANEAMENTO BASICO DE SC

Enderego: Rua Anita Garibald: n®79
CNPJ: 11.735.720/0001.11
1E: Isento

Cidade: Florianopalis , Santa Catarina
CEP: 88.010-500
Fone: (48) 3665-4350

DADOS DO LOCAL DE COLETA

Protocelo: 1042.2013 Ef 1 4
Procedéncia: Efluente

Ponto Coleta: Esgoto Tratado
Temp A @ no receb./
Data Inicio Andlises: 08/07/2013
Temperatura Amblente: 23.60°C

! 8,9°C/ 21,99C

Coletor: Maicon Correa
Data Coleta: 05/07/2013  15:00
Data Recebimento: 08/07/2012 8:00

Condicoes Climaticas: Ensolarado

1% Legislagio: CONAMA - Resolugio n® 430 : 2011 Segio le 1l

29 Legislagao: FATMA Lei 14.675 :2009 art. 177

I
PARAMETRO 0 uess METODO LEGISIACAD | o ' ( RESULTADO  UNIDADES
Dessanda 8 do Oxigisis -DBO 5 ~  SMWW 220 odition Method 5210 B RedEo de 60 ou reducio % mgiL. Oxig
Dessanda Quissica de Oxigénio - DQO 10 =2 SMWW 229 edition Method 5220 D 3 - 84 gL Oxig.
Oloss ¢ Graxas Totais 92 220  SMWW 229 edition Method 5520 D . = <9,2 sy
pHie) 20,1  SMWW 22° adition Mothed 4500-H entre 5,06 9,0 estre 6,0 49,0 7.52 pH 2 259C
Sdlidos Sedimantiveis 01 =01 SMWW 227 edition Method 2540 F """"l u. 18 2 o1 sUL
(c)-E lizado em campo d a coleta.
Codigo Ordem Servigo: A_1042.2013
Chave de autenticacao: E7Y-KE10.XFF
Venfique a dade deste d no seg enderego: hitpoifovw flabs.combr
ot 01 SMPAAY . Stansana Mathods e 1te £ of Vasrer ang Fagss 22
Noea 021G - Lo g0 Quantitcacdo
prspnden o p FPR-Tb-154, rev 00 Pag.1/1
Note 04 Mano de amomiagere contlorme ™ T0072 - Manus! de Cowia
Nora 08 O 0008 0MERIs 85030 00 S00V00 (O HOMS L}
Nota 0F Este Reins o Ensine & w0 0O 30800 uss (is & Ot Sar 00 S1e O Fronag oa Migoe!

Note A7 LS N - Mcenera sapatdca malsce astd baseass on una

Nota 08 (") Servgo sudcondataca

POv wm for e K pava sm mivey g confanGa de aprmnmadanane 55 %

Note 09 Esle siaiéne do arsa0 20 2000 367 ipaodueids Dor (ofern @ san senture aVascdo
)

¢ _//
g

Guilherme Freitag

CRF/SC 6672
waainaturs digital

Quim. Emerson Carlos de Quadros
CRQ/SC 13101127
asscnaturs digital
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Zona de Mistura

Freitag Laboratérios
Enderepe: Av. Neveu Remos, 58 - T Andar.
Cideca: Thenbd CEP: 89120.000

Freitag, - maues
Laboratérios PRS-

RELATORIO DE ENSAIO A_1042.2013 Ef 13

Data de Conclusao do Relatério: 11/07/2013

Interessado: AGESAN « AGENCIA REGUL.SERVIQOS DE SANEAMENTO BASICO DE SC Cidade: Florianépolis , Santa Catarina
Enderego: Rua Anita Garibald: n®79 CEP: 88.010-500
CNPJ: 11.735.720/0001-11 Fone: (48) 3665-4350
IE: Isento

DADOS DO LOCAL DE COLETA
Protocolo: 1042.2013 Ef 1 3 Coletor: Maicon Correa
Procedéncia: Efluente Data Coleta: 05/07/2013  15:00
Ponto Coleta: Zona de Mistura
Temperatura Amostra no receb./coleta: 9,90C / 22,39C Data Recebimento: 0807/2013 8:00
Data Inicio Andlises: 08/07/2013
Temperatura Ambiente: 99.990C Condicoes Climaticas: Ensolarado

1% Legislacio: CONAMA - Resolugio n® 430 : 2011 Segao I e 11
29 Legislagio: FATMA Lei 14.675 :2009 art. 177

PARAMETRO o usss METODO LEGISIAGAD {pidiacio RESULTADO  UNIDADES
Contagess da Colifoemus Tursotal 1.0 Z SMWW 227 eitian Method 9222 D 3 s 80210° UFC/100=L
Cor Vardadairs 4 =1 SMWW 225 ecition Method 2120 C X g & PCo
Demasda Bioquimica de Oxigisio -DBO 5 @ SMWW 22¢ udition Method 52108 pge 0 B0 o5 ruduciia 3 =g/ Oxig.
Demasda Quimics de Oxigisio - DQO 10 =z SMWW 227 seitiss Method 5220 D Z S 70 =gfL. Oxig.
Nitrogi 1 Kpeldadd 23 205  SMWW 229 udition Mathod 4500-Narg “‘"’:;2“"‘ 5 n3 -
Olecs « Crasas Totals 0.2 22,0  SMWW 229 sitian Method 5520 D = 5 9,2 oy
Oxigiesio Disselvido(c) 140 =003  SMWW 229 edition Mettod 45000 C 5 Z 355 ey
pH(c) 0,11 SMWW 220 edition Method 4500.H  wntre 5,0 9,0 entre 6,0 « 4,0 741 o a 255
Salidos Sedimustiv 00 =01 SMWW22*edition Method 2540 F  ferieri 1O 01 sl
Tertate 1.3 =12 SMWW 22¢ edition Method 2120 8 - - 174 NTU
(c)- E lizado em d a coleta.

P

Codigo Ordem Servigo: A_1042.2013
Chave de autenticagao: ETY-KE10.XFF

Venifique a icxdade deste d no segui derego: httpoifwww flabs.combr

Note 01 SHAW . Siensond Mathods e 1he Examnaton of Many avd Wasiewater. Eagdo 22

Nofe 02 LG« Lawie g0 Quantiscegss

Nota 02 O resstagios mis A mwosin

Noca 04 Piano de srcosiagere confoome P TD072 - Manust de Conia

ot 08 O reddodos uliensos eatlo da scode cot nasnas o

Nota 0F Esde Nelaiono de Ensme ¢ vihdo com samende ane das e Ppode ser 20 a0 Aa Fraveg =0 hlaoe!
Nora 07 LS 8 - Mcanerd aapasada st a5t DISERTE O G NEMTEZS COMBEATE, MMMINGEM BOr WD fd0r 38 SONANGE AL DOV o0t SVWIY @0 COCAINGD J9 Asumacanant §6 %
Nota 08 () Servge sudcenimiaco

Note 00 Esle siaidne de amsao ad pode ser un?musem’nv-m -’-n nenture aVescio

==

Guilherme Freitag Quim. Emerson Carlos de Quadros
CRF/SC 6672 CRQ/SC 13101127

FPR-Tb-154, rev 00 Pag.1/1
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6 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Devera ser apresentada em 15 dias a Licenca Ambiental de Operacdo (LAO) da

Estacdo de Tratamento de Esgotos de modo a verificar, entre outros, a capacidade de

diluicdo licenciada para o corpo receptor.

7 EQUIPE TECNICA

Jatyr Fritsch Borges Milton Aurelio Uba de Andrade Junior

RESPONSAVEL PELAACAO DE FISCALIZACAO

DIRETORIA DE REGULAGAO E FISCALIZAGAO — DREF/AGESAN

Diretor de Regulacgéo e Fiscalizacao

Diretor Geral
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