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~w==—  RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO GEFIS N° 0035/2013
Assunto: Fiscalizacdo de ACOMPANHAMENTO dos Servigos de Saneamento Bésico

Referéncia: Processo AGESAN 0047/2013

1 IDENTIFICACAO DA REGULADORA
Nome: AGESAN - Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Béasico do Estado de
Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florian6polis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 11.735.720/0001-11

Site: www.agesan.sc.gov.br

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: SAMAE — Sistema Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto
Endereco: R Joao Manoel Silvano, s/n - Morro Grande — Sang&o/SC
Endereco PMS: Rod. SC 443, km 02 - CEP: 88717-000

CNPJ: 95.780.458/0001-17

Telefone: (48) 3656 0133 - Fax: (48) 3656 0133

Site: www.sangao.sc.qov.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizacdo de Acompanhamento

Unidade Auditada: Municipio de Sangéo

Local: Morro Grande

Telefone: (48) 3665-0627

Contato: Aldair Gildo Luiz - Cargo: Diretor do SAMAE

Comunicacao a Empresa sobre a Auditoria: Of. Circular n°® 015/2013.

Data da Inspecédo: 30/ 10/ 2013.



http://www.agesan.sc.gov.br/
http://www.sangao.sc.gov.br/

4 INTRODUCAO

Este relatério detalha a Acao de Fiscalizacao Inicial realizada pela AGESAN, de acordo com a
localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal
n°® 11.445/07, Lei Federal n°® 12.305/10, Lei Estadual n°® 13.547/05, Lei Estadual n° 14.675/09,
Resolugcdes da AGESAN, Resolugbes do CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas
Brasileiras — NBRs e demais legislacdes pertinentes.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo é realizar um diagnéstico das condi¢cbes técnicas,
operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado,
levando-se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servico deve oferecer, em
concordancia com o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela
AGESAN.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da Acdo de Fiscalizacdo Inicial compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, analise e avaliagdo documental,
obtencao de informacdes e dados gerais do sistema com auxilio de fotografias, identificagédo e

frequéncia de ocorréncias, através de dados primarios e dados secundarios.

A vistoria foi acompanhada por Aldair Gildo Luiz, Diretor do SAMAE, que se encarregou de
explicar a operacdo e a funcdo de cada unidade operacional e equipamento, além do
cotidiano do(s) Escritério(s) de Atendimento.

5.1 Cronogramade Trabalho

Quadro 1: Roteiros

Data / Periodo Manha Tarde

Dia 30/10/2013 Deslocamento e Visitag&o Visita as Unidades




5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Quadro 2: Itens Fiscalizados

Area Fiscalizada

Item Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

(X) Manancial / Captacéo

(x) Localizacéo
(x) Operagao e manutengao

(x) ETA

(x) Seguranca, conservacao e limpeza
(x) Casa de quimica

(x) Laborat6rio

(x) Filtracao

() Elevatorias

() Operacéo e manutencgao

Técnico- ~ ~
Operacional (x) Operacdo e manutencao
(X) Reservatorios (x) Limpeza e desinfeccao
(x) Controle de Perdas
~ (x) Operacéo, manutencéo e controle de
(x) Adugéo perdas
(x) Operagao e manutengéao
o (x) Continuidade
(x) Rede de Distribuigéo
(x) Controle de perdas
(x) Pressfes disponiveis na rede
() Seguranca, conservacao e limpeza
Equipamentos
() ETE () Equip e
() Laboratério
() Destinagao Efluente Final
() Qualidade da agua () Qualidade fisico-quimica da agua
distribuida a populacao () Qualidade bacteriolégica da agua
Qualidade () Qualidade do Tratamento | () Qualidade do efluente final do Esgoto
de Esgoto
(x) Escritério/Loja de (x) Instalag0es fisicas do escritorio e
atendimento/almoxarifado almoxarifado
(x) Atendimento ao usuario
Comercial _ . () Ligagéo de agua
(X) Servigcos comerciais L )
(x) Corte e religagéo de agua
(x) Faturamento
() Coleta
RSU () Gestéo dos RSU () Transporte

() Destinacao Final

Drenagem Urbana

() Sistema

() Projeto
() Servico




6 DESCRICAO DO SISTEMA, CONSTATAGOES E RECOMENDAGOES

6.1 Estrutura Fisica e Recursos Humanos

Responsavel: Aldair Gildo Luiz - Cargo: Diretor do SAMAE
Fone(s): (48) 3665-0627 - E-mail: samaesangao@hotmail.com
Endereco: Morro Grande

1) Existe identificagdo de que ali funciona um escritério de atendimento (Lei n° 8.078 Art.
6°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

Figura 1: Fachada do Escritério- (Inicial ecompanhaent)
2) O imovel é: Proprio () Alugado (x)

3) Ha placa indicativa do horério de funcionamento (Lei n°® 8.078 - Art. 6°)? Sim (x) N&o ()

Pendéncia ( ): Obs.: Foi providenciado o Cartaz do Expediente, apgds a visita inicial.

Figura 2: Cartaz de Expediente.



mailto:samaesangão@hotmail.com

4) Existem manuais, guias e informac¢fes adequadas disponiveis aos usuarios (CDC,
Resolucdes Agesan, etc.)? Sim () N&o (x) Pendéncia (): Obs.:

RECOMENDACAO 01: Providenciar a disponibilidade dos manuais aos usuérios, conforme
determina a Resolucéo.

5) A estrutura do prédio est4d aparentemente segura (Resolucdo AGESAN n° 004 - Art.
127)? Sim (x) Nao () Pendéncia ():

6) As condicGes de mobiliario sdo favoraveis (Resolucdo AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim
(X) Nao () Pendéncia (): Obs.:

Figura 3: Mobiliario da Agencia (acompanhamento)

7) Os equipamentos e instalagbes elétricas estdo em bom estado (Resolugdo AGESAN n°
004 - Art. 127)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

8) Existe sanitario disponivel para uso dos funcionarios (Resolugdo AGESAN n° 004 Art.

127)? Sim (x) N&o () - Encontra-se em boas condi¢des de higiene e limpeza? Sim (x) N&o ()

Pendéncia ( ):

Figura 4: Banheiro do Escritério coletivo — (Inicial eAcompanhamento)




9) Ha sanitarios para os usuarios (Resolucdo AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim () N&ao (x)
Encontram-se em boas condi¢des de higiene e limpeza? Sim () N&o () Pendéncia ( ):
Obs.:. O uso do sanitéario é coletivo, tanto para os funcionarios como para 0S Usuarios.
RECOMENDAGCAO 02: Afixar cartaz indicando o uso do banheiro para o usuario.

10) Existe almoxarifado em boas condigbes? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

11) Os niveis de iluminacgéo séo favoraveis (Resolugdo AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim (x)
N&o () Pendéncia ():

12) Ha ventilagéo natural ou artificial suficiente através de janelas, aberturas ou ventiladores
(Resolugdo AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

13) As condicdes gerais de limpeza séo favoraveis (Resolugdo AGESAN N° 004 - Art. 127)?
Sim (x) Nao () Pendéncia ():

Figura 5: Condi¢cdes de limpeza do escritério- (Inicial e Acompanhamento)

14) O numero de funcionarios esta atendendo a demanda de servigo existente (Resolucéo
AGESAN n° 004 - Art. 131)? Sim () N&o () Pendéncia ():

Quadro 3: Funcionarios e Escalas de Trabalho

: Turnos de Dias da ~ .
Unidade Trabalho (h) Semana Funcéo Quantidade

Comercial/ XX:XX AS XX:XX 2a g @2 Chefe Agencia XX
Administrativo XX:XX S XX:XX Atendentes XX
Escala de 2*a2* | Operador de ETA* XX

~ revezamento

Operagdo Escala de agoa

2%a? Operador de ETE* XX

revezamento
Manutencéo xxixx as xxixx 28 5 62 Agente _Adm. .

XX:XX S XX:XX Operacional

Obs.: Os dados ndo foram informados pelo SAMAE.

15) Existem fardamentos e EPI's (botas, luvas, capacetes etc.) adequados para uso dos

funcionarios em campo? Sim (x) Nao () Pendéncia ():




16) O pessoal de campo trabalha vestindo roupas que o identificam como funcionério
proprio ou terceirizado da empresa? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

17) As ferramentas de trabalho estdo dispostas em local adequado e seguro (picaretas, pas,
enxadas, alavancas, etc.)? Sim (x) Nao () Pendéncia ( ):

18) Existem veiculos para uso dos funcionarios? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

Quadro 4: Numero e Identificagdo de Veiculos

Placa Tipo de Veiculo Modelo Ano Combustivel
LWZ 9505 Wolks Kombi NI Gasolina
NI Moto NI NI Gasolina

'\
!

-“"‘f . D
Figura 6: Frota dos veiculos da agencia (inicial)

19) O usuéario é comunicado da possibilidade de acompanhamento (Lei n° 8.078 - Art. 6°) ?
Sim () Nao () Obs.: Nao Informado

20) Existe programa de manutencdo nos hidrometros (abrangendo afericbes periddicas,
substituicdo por tempo de uso, etc.) (NBR 5.626)? Sim () Nao () Pendéncia ():

Obs.: Ndo Informado

21) Ha perdas no faturamento? Sim () N&o () - indice: Obs.: N&o Informado

22) Qual a arrecadagdo mensal média da Unidade? Obs.: Ndo Informado

23) Qual a idade média dos hidrémetros instalados? Obs.: Ndo Informado

24) Qual a perda média do municipio (fisica)? Obs.: N&o Informado

25) Existe usuario com tarifa social? Sim () Nao () Quantos? Obs.: Nao Informado

26) Qual a média diaria de atendimento aos usuarios? Obs.: Ndo Informado

27) Quais as principais demandas dos usuarios? Obs.: N&o Informado




6.2 Unidades Operacionais

6.2.1 Manancial/Captagédo — ACAP

Quantidade de Mananciais? 04 (quatro) — 01 Captacdo Superficial e 03 Pocos

a) Manancial/Captagéo 1 : Areido - Subterraneo () Superficial (x)
Endereco: Areido - Sede

Onde é tratada a agua deste manancial? ETA

Fiua 8: Poco do Cemitério

Onde é tratada a agua deste manancial? Na rede.

¢) Manancial/Captagéo 3: Poco do Cemitério Il - Subterraneo (x) Superficial ()




Figura 9: Poco do Cemitério I

d) Manancial/Captacéo 4: Poco Lot. Santina - Subterraneo (x) Superficial ()

Onde é tratada a agua deste manancial? Na rede.

e wn

Figura 10: Po¢o Loteamento Santina

Obs.: Os pocos do cemitério e cemitério 1l (fig. 8 e 9) serdo desativados em janeiro de 2014.

1) Outorga de Uso (Lei n° 9.433/97 - Art. 12°): Sim () N&o () Pendéncia (x):
RECOMENDAGCAO 03: Apresentar documento atualizado/em vigor

2) Existe Licenca Ambiental: Sim () N&o (x) - N

RECOMENDAGCAO 04: Apresentar documento atualizado/em vigor

3) Existe cerca de protecdo da area do manancial (Resolucdo AGESAN n°11- Art. 10°)? Sim
() Nao () Pendéncia (x): Obs.:




RECOMENDACAO 05: Providenciar protecéo da &rea do manancial conforme determina a
Resolucéo.

4) O volume captado atualmente garante o abastecimento de agua sem haver colapso no
abastecimento (NBR 12211 item 5.5)? Sim (X) N&o () Pendéncia ():

5) O tipo de captagéo € adequado (NBR 12.213)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

6) As condicdes operacionais da captacdo sdo adequadas (Resolucdo AGESAN n°11 Art.
11°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

7) Existe facilidade de acesso ao local (Resolugdo AGESAN n°11 - Art. 11°)? Sim (x) N&o (
) Pendéncia ():

8)  Existe protecdo contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais (Resolugéo
AGESAN N°11 - Art. 10°)? Sim () N&o (x) Pendéncia ():

9) Existem meios de comunicagdo imediata com o centro de operagdes ou ETA? Sim ()
N&o (x) Pendéncia (): Obs.:

10) Existe placa de identificacdo com as restricdbes a utilizacdo da area (Resolucéo
AGESAN N°11 - Art. 10°)? Sim ( ) N&o (x) Pendéncia ():
RECOMENDAGCAO 06: Providenciar placas de identificacdes conforme Resolucao.

Observagtes: Sem observacdes adicionais.

6.2.2 Estagdo de Tratamento de Agua — ETA

Quantidade de Esta¢Bes de Tratamento de Agua? 01(uma)
a) ETA1- Endereco: Central

Qual regiao é atendida por esta Estacdo? Toda a regido
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1) A ETA possui licenciamento do érgdo AMBIENTAL para funcionamento (Conama 237/97
Anexo 1)? Sim () N&o (x) -
RECOMENDACAO 7: Apresentar documento atualizado/em vigor.

2) O acesso a ETA estad em boas condi¢goes (Resolugdo AGESAN N°11 - Art. 15°7?  Sim (x)

Nao () Pendéncias ():

3) As condicdes do Laboratério sdo adequadas? Sim () N&o () Pendéncia (x): Obs.: Ndo

observado.

4) Quais parametros séo analisados na ETA local? Cloro ()/ Fltor ()/ PH()/Cor ()/
Turbidez () / Outros: xxxxxxxxxxxx. Obs.: Nao Informado

5) Com que frequéncia sdo analisados? Obs.: Ndo Informado
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6) Existe Macromedicéo na entrada (Res. AGESAN n°11 - Art. 17°)? Sim () N&o (x)

7) Existe Macromedicéo na saida (Res. AGESAN n°11 - Art. 17°)? Sim () Na&o (x)

RECOMENDACAO 8: Providenciar _os Macromedidores de entrada e saida, conforme

determina a Resolucao.

8) Existe alguma medida em relacéo ao controle de perdas (Resolucdo AGESAN N°11 -
Art. 17°)? Sim () N&o () Quais? Obs.: N&o Informado

9) Existe cerca de protecdo da ETA em bom estado de conservacédo (Resolucdo AGESAN
N°11 - Art. 15°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

Figura 13: Cerca de protegao ETA (acomnhamento)

10) As condigbes de limpeza do patio externo sdo boas (Resolugdo AGESAN n°11 - Art.
159)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

] Figura 14: Entorno da ETA (acmpanhameno)
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11) As escadas de acesso estdo em boas condicdes de uso (Resolugdo AGESAN n°11 - Art.
15°)? Sim (x) N&o () Pendéncia (): Obs.:

12) Ha guarda-corpos de seguranca para os acessos e aerador (Resolugdo AGESAN N°11 -
Art. 159)? Sim () N&o () Pendéncia (): Obs.: Nao se aplica

13) Os decantadores estdo em boas condigdes (Resolucdo AGESAN n°11 - Art. 15°)7? Sim

(X) Nao () - N° de decantadores: Obs.: Nao Informado

Flgura5 Estrutura de tratamento fisico (inicial e acompanhamento)

14) Existem escadas de acesso aos decantadores (Resolucdo AGESAN N°11 - Art. 15°)?
Sim () Nao () Pendéncia (): Obs.: Nao se Aplica.

15) O lodo é langado retido pelos decantadores é disposto de forma adequada? Sim ()

N&o () - Onde? Obs.: Nao Informado

16) Com que frequéncia ocorre a limpeza? Obs.: N&o Informado

17) Os filtros estdo em boas condi¢des (Resolugdo AGESAN n°11 - Art. 15°)7? Sim (x) Nao (

) Ne de filtros: Obs.: N&o Informado

18) Os instrumentos possuem tampas (Resolugdo AGESAN n°11 - Art. 15°)? Sim () N&o (x)
Pendéncia () :

19) As condicdes das tampas sdo adequadas? Sim () N&o () Pendéncia (x):

20) A estrutura do prédio da casa de quimica estd aparentemente segura (Resolugéo
AGESAN n°11 Art. 15°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

13
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Figura 16: Estrutura da casa de quimica (acom

21) Existe almoxarifado para acondicionamento de produtos quimicos (Resolugdo AGESAN
n°11 - Art. 18° §2°)? Sim () N&o (x) Pendéncia ():

RECOMENDAGCAO 09: Providenciar melhores acondicionamento para 0s produtos guimicos.

22) O empilhamento dos produtos quimicos é adequado (Resolugdo AGESAN N°11 - Art.
18° §2°)? Sim () Né&o (x) Pendéncia ():

RECOMENDACAO 10: Providenciar local adequado para o _empilhamento dos produtos
guimicos, conforme determina a Resolucéo.

Figura 17: Em;'Jiihamento dos produtos quimicos (acompanhamento)

23) Existem vazamentos nas instalacdes - tubos, registros, etc.? (Resolugdo AGESAN n°11
- Art. 15°) ? Sim () N&o (x) Pendéncia ():

24) Existe comunicacéo do operador da ETA com outras unidades do sistema? Sim () N&o
() Qual o sistema? Obs.: Nao Informado
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25) Como é feito o monitoramento de seguranca da ETA? Obs.: Nao Informado

6.2.3 Reservatoérios - RATs
Quantos reservatdrios existem no SAA? 06 (seis)

Quadro 5: Numero e Identificacdo de Reservatorios

Reservatorio Capacidade Localizagéo

R-01 100 m3 Morro Grande
R-02 100 m3 Cemitério
R-03 100 m® Agua Boa
R-04 20 m® Chapada do Ornalito
R-05 20 m3 Santa Apolonia
R-06 20 m3 Lot. Santina

TOTAL 360 m®

a) Reservatorio 1 — Coordenadas: xx2xx’xx” S / xx°xx’xx” O

Endereco: Morro Grande
Material: Fibra () Concreto (x) Outro ()
Posicdo: Apoiado () Elevado (x) Outro ()

b) Reservatdrio 2 — Coordenadas: xx°xx’xx” S / xx°xx’xx” O

Endereco: Cemitério
Material: Fibra () Concreto (x) Outro ()
Posicdo: Apoiado () Elevado (x) Outro ()

c) Reservatério 3 — Coordenadas: xx°xx’xx” S / xx°xx’xx” O

Endereco: Agua Boa
Material: Fibra () Concreto (x) Outro ()
Posigéo: Apoiado () Elevado (x) Outro ()

d) Reservatorio 4 — Coordenadas: xxX°xx’xx” S / xx°xx’xx” O
Endereco: Chapada do Omalito
Material: Fibra (x) Concreto () Outro ()

Posicdo: Apoiado () Elevado (x) Outro ()

e) Reservatério 5 — Coordenadas: xx°xx’xx” S / xx°xx’xx” O

Endereco: Santa Apolonia
Material: Fibra (x) Concreto () Outro ()

15




Posicdo: Apoiado () Elevado (x) Outro ()

f) Reservatorio 6 — Coordenadas: xx°xx’xx” S / xx°xx’xx” O

Endereco: Loteamento Santina
Material: Fibra (x) Concreto () Outro ()
Posicdo: Apoiado () Elevado (x) Outro ()

Figura 18: Reservatdrios disponiveis no SAA de Sangéo (inicial)
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Figura 19: Reservatdrios Sangao (acompanhamento)

1) Existem placas indicativas de propriedade e restricdo de uso das areas dos reservatorios
(Resolucdo AGESAN n°004 - Art.19 - §2°)? Sim (') N&o (x) Pendéncia ():

RECOMENDACAO 11: Providenciar placas indicativas ou_identificacio (pintar) no proprio
reservatorio conforme determina Resolucao.

2) As condicdes de limpeza dos entornos sdo adequadas (Resolucdo AGESAN n°11 - Art.
239)? Sim (x) Néo () Pendéncia ():

3) As areas estdo devidamente cercadas e trancadas (Resolugcdo AGESAN n°11 - Art. 23°)?
Sim () N&o (x) Pendéncia ():

RECOMENDACAO 12: Providenciar isolamento total da area conforme Resolucéo.

4) Existem escadas em boas condi¢ées de uso (Resolugdo AGESAN n°11 - Art. 23°)? Sim
(X) N&o () Pendéncia ():

5) Existe guarda-corpo nas areas de visitacdo (Resolucdo AGESAN N°11 Art. 23°)? Sim ()
N&o () Pendéncia (): Obs.: Ndo se aplica.

6) As areas de cobertura encontram-se em condicbes adequadas (Resolucdo AGESAN
N°11 - Art. 23°)? Sim () N&o () Pendéncia ():

Flgura 20 Cobertdra do Reservatorlo (acompanhamento)
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7) Apresentam para-raios, iluminacao e sinalizacdo noturna (Resolucdo AGESAN N°11 - Art.
239)? Sim () N&o (x) Encontram-se em boas condigfes? Sim () N&o () Pendéncia ():

RECOMENDACAO 13: Providenciar para-raios, iluminacio como determina a Resolucio.

8) A 4gua de lavagem é medida/estimada e reaproveitada? Sim () Nao (X)

RECOMENDACAO 14: Estudar possibilidades de reaproveitamentos para diminuir_indice de
perdas do Sistema.

9) Existe medidor de nivel do reservatério em condigbes adequadas (Resolucdo AGESAN
N°11 - Art. 23°)? Sim () N&o (x) Pendéncia ():

Observacdes: Sem outras observacbes

6.2.4 Estacdes de Recalque de Agua Bruta - ERABs

Existem quantas estacdes de recalque de agua bruta? 02 (duas)

Quadro 6: Namero e Identificacao de Estacdes

Estacéo Capacidade Localizacéo Funcéo
ERAB -1 NI NI Desativada
ERAB - 2 NI Sede

a) ERAB 1 - Coordenadas: xx°xx’xx” S / Xx°xx’xx” O

Enderego: XXxXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Obs.: N&o Informado

b) ERAB n — Coordenadas: xx°xx’xx” S / xx°xx’xx” O

Enderego: XXxXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX Obs.: N&o Informado
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1) Estéo devidamente identificadas? Sim () N&o (x) Pendéncia ():
RECOMENDACAO 15: Providenciar as identificacdes conforme determinacio Resolucso.

2) Estéo devidamente isoladas? Sim (x) Nao () Pendéncia ():
3) Quadro de Energia esta em boas condi¢ées? Sim (x) N&o () Pendéncia ():
4) O disjuntor esta devidamente trancado? Sim (x) N&o ( )

Observagtes: No reservatério sede, as fiacées de energia elétrica estdo expostas, colocando

em risco os funcionarios conforme figura abaixo.

Figura 22: Estrutura o0 Grande (acompanhamento)

6.2.5 Rede de Distribuicdo

1) Numero de Ligacdes: Obs.: Ndo Informado

2) Numero de Economias: Obs.: Ndo Informado

3) Percentual da Populacdo atendida: Obs.: N&o Informado

4) Existe cadastro atualizado da rede? Sim () N&o () Pendéncia (): Obs.: Ndo Informado
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5) Qual a extensdo das adutoras de agua bruta? Obs.: Nao Informado

6) Qual a extenséo da rede de distribuicdo? Obs.: Ndo Informado

7) E feita manutencdo periodica nas adutoras (NBR 12.218)? Sim () Ndo () - Com que

periodicidade? Obs.: Ndo Informado

8) Ha& problemas de vazamentos nas adutoras? Sim () Nao () Obs.: Nao Informado

6.3 RECOMENDACOES GERAIS

Sugere-se providenciar a reqularizacdo das Unidades com as QOutorgas e os devidos

licenciamentos, bem como a formalizacdo das concessdes e a articulacdo dos 4 setores do

Saneamento BAasico, conforme a Lei n° 11.445/2007: Abastecimento de Agua Potavel,

Esgotamento Sanitario, Gestdo de Residuos Sélidos e Manejo e Drenagem Pluvial Urbana.

O Municipio pode buscar parceria para o levantamento das areas de captacdo e para sua

necessaria protecao. Sugere-se, por fim, a criacdo de serviddes de utilidade publica para o

acesso as Unidades Operacionais (Captacoes, Estacoes e Reservacoes)

6.4 EQUIPE TECNICA

Jatyr Fritsch Borges - Coordenador Jodao Luiz Junkes Coelho — Membro
Gerente de Fiscalizagdo Analista Técnico

RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO
DIRETORIA DE REGULACAO E FISCALIZACAO — DREF/AGESAN

Silvio César dos Santos Rosa
Diretor de Regulacéo e Fiscalizacao

Sérgio José Grando
Diretor Geral
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