
 

 

 

 

RELATÓRIO DE FISCALIZAÇÃO 

 

 

 

 

Assunto: Fiscalização EMERGENCIAL 

 

 

 

Diretoria de Regulação e Fiscalização - DREF 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Relatório nº 023/2014                                                                 Data: 30/01/2014 

Município de: Araquari/SC 



1 IDENTIFICAÇÃO DA AGESAN 

 

Nome: AGESAN - Agência Reguladora de Serviços de Saneamento Básico do 

Estado de Santa Catarina. 

Endereço: Rua Anita Garibaldi, 79 – 11º andar – Centro Executivo Miguel Daux 

- Centro – Florianópolis– SC. CEP: 88.010-500. 

Telefone: (48) 3365-4350 

CNPJ: 11.735.720/0001-11 

Site: www.agesan.sc.gov.br  

 

2 IDENTIFICAÇÃO DO PRESTADOR DE SERVIÇOS 

 

Nome: Cia Catarinense de Águas e Saneamento                                                         

Endereço: Rua Emílio Blum, 83 – Centro – Fpolis/SC                                                  

Telefone: (48) 3221 5000       

CNPJ: 82.508.433/0001-17                                                                                                              

Site: www.casan.com.br 

 

3 CARACTERÍSTICAS DA FISCALIZAÇÃO 

 

Tipo de Auditoria: Fiscalização Emergencial 

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Água 

Local: Araquari/SC 

Data da Inspeção: 30 / 01 / 2014  

 
4 INTRODUÇÃO 

 

Este relatório detalha a Ação de Fiscalização Emergencial realizada pela 

AGESAN, de acordo com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento 

aos termos estabelecidos na Lei Federal nº 11.445/07, Lei Estadual nº 

13.547/05, Lei Estadual nº 14.675/09, Lei Complementar nᵒ 484/2010, 

Resoluções da AGESAN, Resoluções do CONAMA e CONSEMA, Normas 

Técnicas Brasileiras – NBRs e demais legislação pertinente. 

http://www.agesan.sc.gov.br/
http://www.casan.com.br/


Objetivo: 

(  ) Atender reclamação/solicitação da Secretaria de Habitação e Saneamento      

Ambiental de Florianópolis 

(  ) Atender denúncia da VISA 

(  ) Atender denúncia de usuário(a) 

(x) Outro (especificar):  Auto de infração nᵒ 23/2014 da AGESAN 

 

5 METODOLOGIA 

 

A metodologia para desenvolvimento da Ação de Fiscalização Emergencial 

compreendeu os procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, 

análise e avaliação documental, obtenção de informações e dados gerais do 

sistema com auxilio de fotografias, identificação e frequência de ocorrências, 

através de dados primários e dados secundários. 

 

5.1 Cronograma de Trabalho 

 

Tabela 1: Roteiros 

PERÍODO Manhã Tarde 

Dia 30/01/2014 
Deslocamento - Vistoria nas 

obras do SAA 

Vistoria nas obras do SAA - 

Retorno 

                                                                                                    

6 RELATO DAS ATIVIDADES E RESULTADOS OBSERVADOS 

 

6.1 Resumo da denúncia/solicitação recebida: Auto de Infração nᵒ 23/2014 

do dia 23/01/2014, referente à aplicação de penalidade de advertência 

por parte da AGESAN à CASAN pela descontinuidade no fornecimento 

de água potável no Sistema de Abastecimento de Água do município de 

Araquari, atingindo o bairro Itinga. 

 
 

6.2 Constatação do fato: O bairro Itinga é abastecido pela Companhia 

Águas de Joinville (CAJ) por meio do contrato de prestação de serviços 

públicos de fornecimento de água tratada (CASAN GCO-OS nᵒ 

024/2013) no qual, a CAJ se compromete a fornecer 20 L/s de água 



tratada diariamente. Porém, segundo a CASAN, esse contrato não vinha 

sendo cumprido durante uma quinzena no mês de janeiro de 2014, 

devido a vazamentos no Sistema de Abastecimento de Água da CAJ. 

Consequentemente, ocorreu o desabastecimento de água no bairro 

Itinga (cerca de 4.000 economias). Diante desse fato, a CASAN 

contratou cinco caminhões-pipa para o atendimento provisório e está 

realizando obras emergenciais de captação de água para abastecer a 

população. 

 

6.3 Atividades realizadas e Problemas/Não Conformidades detectados: Em 

companhia do Chefe da Agência de Araquari, João Luiz da Luz, e do 

Superintendente Regional (norte/vale) Cézar Luiz Cunha, ambos da 

CASAN, os técnicos da AGESAN foram visitar as obras que estão sendo 

realizadas para melhorar o abastecimento de água dos moradores do 

Bairro Itinga. Serão implantados quatro novos pontos de captação, 

sendo dois superficiais (Rua das carpas – Figuras 1 e 2; e Loteamento 

Mario Dunze – Figuras 3 e 4) e dois subterrâneos (Rua das Carpas e 

Rua Santa Fé). Em relação aos poços subterrâneos, a CASAN está 

aguardando a liberação da licença ambiental. O tratamento será feito no 

local e lançado diretamente para a rede de distribuição. 

 

 
Figura 1: Obras de captação superficial na Rua das Carpas (Itinga) 

 



 
Figura 2: Obras de captação superficial na Rua das Carpas (Itinga) 

 

 
Figura 3: Obras de captação superficial no Loteamento Mario Dunze 

 

 
Figura 4: Obras de captação superficial no Loteamento Mario Dunze 

 
O restante do município de Araquari está com o abastecimento normal de 

água. Uma parte da população é abastecida pelo sistema de dois poços 

artesianos e uma Estação de Tratamento de Água (Figura 5); e outra parte, 

pela Interligação  do Sistema de Água de Balneário Barra do Sul com Araquari, 

totalizando cerca de 2.500 economias. 

 



 
Figura 5: ETA Central e poço artesiano 

 

 

7 CONSIDERAÇÃO 

 

Há o projeto Adutora do Piraí, previsto no orçamento de 2014, para reforçar 

todo o sistema de água da zona sul (Araquari e parte de Joinville), que captará 

água no Rio Piraí. Será feito uma Estação de Tratamento de Água e serão 

instalados dois reservatórios como garantia (Figura 6). 

 

 
Figura 6: Área da CASAN onde serão instalados dois reservatórios (Rua Santa Fé) 

 

 
8 EQUIPE TÉCNICA 

 
 

     ____________________________        _____________________________ 

     Jatyr Fritsch Borges - Gerente             João Luiz Junkes Coelho – Membro    
Geo MSc Análise e Gestão Ambiental         Analista Técnico em Gestão de DS 



 
 

RESPONSÁVEL PELA AÇÃO DE FISCALIZAÇÃO 
 

DIRETORIA DE REGULAÇÃO E FISCALIZAÇÃO – DREF/AGESAN 

 
 

 
_____________________________ 
Engº Sílvio César dos Santos Rosa 
Diretor de Regulação e Fiscalização 
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Sérgio José Grando 
Diretor Geral 


