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Balneério Camborit Bokreerin ©

OFICIO N° 020/2014 Bainedrio Camboriy, 14 de janeiro de 2014.

— N i

Sérgio Grando

Presidente
Agéncia Reguladorz de Servigos de Saneamento Basico/SC AGESAN

C/C Silvio César dos Santos Rosa
Diretor de Regulaczo e Fiscalizacso

ASSUNTO: Resposta ao Termo de Notificagéo ne 178/AGESAN
REF. Descontinuidade no abastecimento de agua

Senhor Presidente,

PO L)

Salientamos que a EMASA abriy processo de sindicancia Para apuragéo detalhada dos
fatos ocorridos nesse periodo. Além da sindicancia, tanto a area {écnica da EMASA, quanto o
consorcio que presta os servicos de operacio (ITAJUL’AGS/RBI) ja foram notificados em
relacéo a preparacso do sistema de abastecimento durante a temporada de camaval,
Inicialmente, temos a relatar o seguinte:

.5 157122014 130 3s Lraleg

1) O sistema de abastecimento de dgua do municipio funcionoy plenamente na
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2) Nesse periodo foi identificada SuUperiotacdo nag edificacdes que ocorrey
continuamente desde a dltima semana do ano de 2013 ate a primeirg semana do ano

EMASA - EMPRES A

Quarts Avenida, n° 250
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3) Observou-se, também, que as principais edificacfes que sofreram c% e

possuem baixa reservacéo frente a superlotacZo do imével no pe??c!'&?,m ¢

4) Alguns pontos da regidoc central e dos Bairros Nacdes; Nova Esperanca e Sio Judas
sofreram descontinuidade do abastecimento devido 3 despressurizagéo da rede. Como
medida de emergéncia a EMASA disponibilizou caminhdes-pipa para suprir a demanda
de agua dos iméveis que sofreram descontinuidade do abastecimento no periodo entre
0s dias 28/12/2013 a 05/01/2014. A ordem de distribuicdo de agua através de
caminh&o-pipa foi realizada com base nos registros de reclamagdes/solicitagtes
advindas do telefone de plantdo da EMASA (0800 643 6272):

Atenciosamente,

Valmir Pereira
Diretor Geral Diretor de Administracgo e Financas
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. Oficio 1°0009/2014/06PVBCA g
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: c« : {ngﬁ”'n:?‘-
63 Promotona de Jus’uga .da‘Comarca de Balneano Q

e .

g - ' L ‘ ‘ . . _"Bailneério _C_ax_nboﬁu, 09 de janeiro de 201J

A(o) Senhor(a) Dlretor(a) da AGESAN - Agéncia jRegulédbra de Seﬁriglbé" de “Sanéaméntb.
Bisico do Estado de- Santa Catanna L S A ‘

o Riugs Amta Ganbaid:t TG

| Centro Executivo. M1guel Daux 11° anda_r, Centm ' AGE S AN 520 e
88010-500 | '
- Florianépolis-SC - - - ||||1||1||||||H||IIllilllIfi
. - ceLE T ‘ _ 11240 2014.00000024
Inquento C1v11 Pubhoo SIG n° 06 2014.00000132-0 Cldadama
Assunto ReQmslcaﬂ de mformacoes ', o o S

" Prezado(a) senliér(é); )

=~

Cumpnmentando-o(a) cord.lalmem:e “venha por meio desté informar-lhe que
tramlta no 3mbito-desta Prometoriz de Justlga o Inguérito C1v11 Piblico n° 06.2014. 00000132-
"0, que foi mstau:ado para mvest1ga.r as-causas’ da, faita de agua nesta cidade de BaIneano
Camb(mu ' o : : -

: : Assml v1sa.ndo dax conuﬂuldade ao refendo Procerhmento RE UISI’I‘O a.-
Vossa Senhona para que tendo’ conhecm}ento dos. fatos, realize uma vistoria na EMASA —
Emp::esa Mumc1pa1 de Agua & Saneamento, a fim de verificar as -possiveis causas que estdo
ocasmnando a falta de dgua nesta Cidade, com maior gra widade duTante as festas de "Natal" e -

- "Reveillon", informande este Orgao Mlmstenal eni ; um prazo de_, 10 (dez) dias, _as' '
prowdencms realizadas.” . 4 '

" Cabe ressaltar que as ;nforma' 3es 30 1prescmd1ve1s ao a]ulzamento da Acio -
Civil Piblica; bera como o nio cumpnm pto .da Regu 151930 Mlmstenal oonﬁgura ilicito- penal
prewsto 1o art. 10.da Lef n. 7.347/85, = \ - : .

At_genc:losamenLe,

. Avenida das Flores, s/n’, Edificio do-Férum, GEP: 88330-900, Balneério Cambors/SC
 www.6promotoriadejusticabc:blogspotcom Telefone: (47)32611781 .~ -

- - - LA s K E . ) : D e

e
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MINISTERIO P(BL CoO DO EST‘E.DO DE SANTA CATARINA.
| 6° Promotoria de Justica da Comarea de Baineario Caraborig

‘ Complementar Estadual_n°A197, de 13 de julho de 2000 (Lei Jtgénica Estadua! do
/ © Ministério Piblico) . -

f INSTAURO= com furdamento na Lej Federal no 7.347/85 ¢ artigo 2, § 6° do
. Afo 081/2008/PGJ, INQUERITD CIVIL, visando 4DUIar  z potencialidade e g

A) A autuacdo da presente Portaria, registrando-a €Ir. Z1vIo préprio;

B) Afixacdo da portaria em mural e sua publicidade ce conformidade com o

L : disposto no §2°, inc. I do Art. 9o do Ato n° OSl/ZOGS/PGI;

i - C) Oficiar a AGESAN {agéncia regufadora) para cuz tendo conhecimento
i dos fatos realize uma pericia na EMASA a fim de verifica as causas que estdo
- Proporcionando a falta de 4gua nesta Cidade, mormente durante as festas de "Natal" e
| "Reveillon", informando este Orgéo Ministerial as providéncias rea.izadas;

f ‘ Notificar por Ordem de Diligéncia O S1. Prefeito Municipal e a direciio da
! EMASA — Empresa Municipa! de dgua € Saneamento, para que justifique a faka de égua
oque vem ocorrendo na Cidade, mormente no periodo compreercido enire as festas de

i - final de ano, esclarecendo as providéncias que estio sendo realizadas para que tal

irregularidade nic volte a ocorrer;

Informar quais os investimentos em obras, material e pessoal efetuados ne
ano de 2013 para a Captacio, armazenamento e distribuicgo de dgus esta Cidade; _

: Informar ainda se 3 cmpresa disponibilizou "camink&es Pipas” para suprir o
abastecimento de dgua em algum local nesta Cidade;

Notificar, por Ordem de Diligéncia, ¢ PROCON 41 Municipio para que
informe se realizoy alguma medida contra 2 empresa EMASA, znie a falta de &gua que
vem ocorrendo nesta Cidade, inclusive, com autuacic e aplicagio ds multa;

Oficiar a VISA municipal para que informe quais &< empresas particulares

a venda e distribuicio de agna potdvel, através de caminhdes "pipas” ou

. bomboxas nesta Cidade, declinando seus enderecos, ¢ se vem realizando 2 devida
zagio da regularidade das mesmas




MINISTERIO PUBLICO

DO ESTADO DE SANTA CATARINA
6° Promotoriza de Justi

¢a da Comarca de Balnesrio Camborig

D) Adocio de outras providénciag que se forem mostrando necessarias no
curso do Inquérito Civil; :

E) A nomeacgo, sob Compromisso, para secretariar og trabalhos, de Luciana
Bittencourt Gomes S;j

ilva, Assistente da 62 Promotoria de Justica da Comarca de Balnedrio

Formalizadas - a5 providéncizs Preliminares,

5

Balnedrio Camborid, 08 de janeifo de 2014,

retornem para ulteriores
deliberacses.

Rosan da Retha
Prqmotor de Justica
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ESTADO DE SANTA CATARINA
Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina -

AGESAN

Oficio n°® 020/2014 Florianopolis, 23 de janeiro de 2014.

Assunto: Envio do Relatério de Fiscalizag8o — Balneario Camborid
1.C. 06.2014.00000132-0

Prezado Promotor:

Em resposta ao Oficio n° 0009/2014/06PJ/BCA, estamos
encaminhando a V.Sa. cdpia dos seguintes Relatorios de Fiscalizago realizados no
Municipio de Balneéric Camborii - SC . Relatdrio de Fiscalizacdo INICIAL n°
032b/2012 de 21/03/2012, Relatério de ACOMPANHAMENTO GEFIS n° 027/2013,
a copia do Auto de Infragdo n° 178 aplicados na concessionaria e o Oficio n°
020/2014 de 14 de janeiro de 2014 com a resposta ac Termo de Notificagao
aplicada.

Estamos a disposigéo para quaisquer outros esclarecimentos que
se fizer necessario.

Respeitosamente,

Diretor Geral da AGESAN

limo. Sr..

ROSAN DA ROCHA

Promotora de Justica
62Promotoria de Justica da
Comarca de Balneario Camboril

Rua Anita Garibaldi, 79 - 11° andar, Centro, Florianépolis/SC - CEP: 88010-500 — Fone: (48) 3665-4350
www.egesan.se.gov.br — agesaniiagesan,sc.gov.br




Timo Sr.

Rosan da Rocha - Promotor de Justica

6* Promotoria de Justica da Comarca de
Av. dag Flores, s/m° -Edificio do Férum-
Balneario Camborid - SC

Balnedrio Camborid - 5_

CEP 883309900




Relatério de Operagao

1. INTRODUGAC

O presente relatério pretende informar a AGESAN, das ag¢des realizadas a0 nivel da operagao
e conservacio do sistema de abastecimento de agua (ERAB, ETA, Reservatdrios e monitora-

mento da rede) nos periodo de final de ano.

2. OPERACAO DO SISTEMA BE ABASTECIMENTO DE AGUA

2.1. CAPTACAO E DISTRIBUICAO DE AGUA

No més Dezembro de 2013 e janeiro de 2014 (até dia 10/01/2014) estimou-se, por meio de
medicbes na calha Parshall, uma captacio da ordem de 2.808.358 m> e a vazio média do
periodo 830/s, onde tivemos pico de vazdo durante as semanas de alto consumo, apos dia
20 de dezembro com vazdes de 932 L/s. Os niveis do rio e do pogo da captagdo seguem no

anexo Il

Tabela 1 — Volume e vazdo de agua produzida.

1733337 2029109 779249
70891 80525 80525 13,6 -2,2
57778 65455 77925 13,3 2.6
47390 49226 63277 3,9 59,2

1408023 1597597 553524 135 0,3
53309 63150 61153 18,5 -0,5
46934 51535 55352 9,8 0,3
32461 42083 42549 29,6 5,1 |




Na figura seguinte € apresentado o perfil mensal do volume de dgua captada e distribuido
no periodo.
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Figura 1 — Volumes diarios relativos a Dezembro de 2013 e Janeiro 10/01/2014.

Como a medicio da dgua captada é estimada, utilizando a calha Parshal como referéncia,
existe uma diferenca consideravel entre 0s volumes captados e distribuidos, medidos por

macromedidores, equipamento mais preciso.

Na tabela seguinte é apresentado o perfil dos volumes macromedidos da agua distribuida
(valores didrios —seguem no anexo ).0s volumes e as vazdes macromedidas estdo dispostos

para cada macromedidor, além do comparativo com o ano e més anterior.

No dia 31 de agosto, como relatado no oficio n IA 008/2013 (oficio encaminhado pela em-
presa responsavel peia Operagio do Sistema de Agua e Esgoto, CONSORCIO ITAJUI/AGS) o
macromedidor do R1 parou de funcionar, sendo encaminhado para a manutencgdo pela E-

MASA, sendo obrigado a estimados os valores macromedidos de Balnedrio Camborit.




Na figura seguinte é apresentado o perfil mensal do volum

macromedidores.

Tabela 2 - Volume e vazio Macromedidos.

661110 848035 334484 28,3 1,6
24118 38229 38062 58,5 4,0
22037 27356 334438 24,1 /6
19967 24500 24248 22,7 37,2

285805 318438 96001 11,4 5,0
13414 13738 12498 24 -5,2

9526 10274 9600 7.8 -5,0

2029

5329

256 | 256693 80338 -0,1 56
9598 9065 8724 9,3 4,7
8564 8280 8034 -3,3 57
2096 7065 6326 2373 23,3

112345 113012 36853 0,6 -4,0
4636 4574 3929 -1,3 6,7
3744 3646 3685 -2,7 -4,0
13398 i889 3211 41,1 -32,2
91819 61369 5848 -33,2 -33,6
5823 3662 1170 -37,1 1,2
3060 1980 585 -35,3 -33,6

434

38

e de 4gua registrado pelos
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Figura 2 — Volumes diarios macromedidos.

No quadro acima, demostra 0 acréscimo da producdo em aproximadamente 64% de agua
tratada de Balneario Camboriu, abastecido pelo reservatério R1 que contempla os seguintes

bairros {Centro; Praia dos Amores; Estados; Municipios).

2.2. TRATAMENTO

Para a produgdo de 2.151.121m° de dgua tratada medida nos macromedidores (tabela 2}, foi
necessario captar 2.808.358 m? de agua bruta e registrou-se 0 CONsSUMO dos insumos e quan-

tidades descritas na tabela 3 e anexo .




Tabela 3 — Consumo e dosagens de Insumos.

\
:
1
e

para a desinfecgio com a utilizagio de cloro gas, esta deficiente devida a fuga de gases na
tubulagdo de transporte do cloro até os cloradores, que estdo localizados na caixa de conta-
to, prejudicando a operagao.

Somado ao problema citado, devido 3 falta de estanqueidade nas valvulas dos filtros, que
provocam a fuga da agua armazenada no elevado prejudicando sua utilizacdo no lavagem
dos filtros elevando o tempo gasto para executar a limpeza. Para extrair maior eficiéncia do
sistema, levando em conta as deficiéncias apontadas, foiadotado 3 utilizacdo do hipoclorito
de s6dio ao invés de do cloro gas necessita de 4gua de arraste para a aplicagdo.

Outro ponto que prejudica a operaco a falta de reservacdo do elevado € a obrigatoriedade
do desligamento de uma bomba da ERAT para o acionamento das duas bombas responsa-
veis pelo abastecimento do elevado, ou seja, impossibilitando o acionamento de todas as
bombas instaladas simultaneamente. A capacidade de nominal instalado do sistema elétrico
da ETA esta subdimensionado para suportar grandes periodos de alto consumo, que ocorre
principalmente na alta temporada.

Temos problemas também devido a oscilacdes da rede de distribuicio de energia da CELESC,
devido ao alto consumo provocado pela alta temporada a tensdo fornecida pela concessio-
néria oscila muito, fazendo com que 0 sistema de acionamento dos geradores nao entenda a

queda de tensdo, ou seja, O sistema dos geradores blogueia o fornecimento de energia da




concessiondria. Também relacionados aos geradores, a falta de equipe técnica em plantdo
por parte da empresa responsavel dificulta o atendimento das agbes corretivas e preventiva
pertinentes, ou seja,questdo simples como a manutengdo dos niveis de diesel para garantir
longos periodos de utilizagio dos grupos geradores durante feriados prolongados, sdo e-
xemplos que impactam sobre todo o sistema de abastecimento € distribuigo. & na capita-
¢3o, a dificuldade se da com relagio a deficiéncia nas adutoras de 4gua bruta, onde seu sub-
dimencionamento e interligacdo anterior 3 entrada da calha parshall da ETA provocam me-
didas operacionais que obrigam a elevar a rotacdo das bombas acima de sua capacidade
nominal de operacdo, para garantir que a ETA seja alimentada com vazbes proximas as 1000
L/s.

Para o sistema de flocuragio/decantagdo & necessaria a finalizagdo da ampliacdo da estagdo
de tratamento:

Sistema de flocuracio/decantacdo: para altas vazdes esse sistema necessita de uma
elevada aplicacdo de auxiliar de coagulagdo (diminuir flocos em suspensdo) devido a diminu-
icio do tempo de detengao nos decantadores provocado pelo aumento do gradiente de ve-
locidade nos floculadores. Além disso, essa aplicacdo ocasiona excesso nos filtros, formando
uma pelicula polimerizada que tampona os filtros.
sistema de filtrac3o: para altas vazbes & necessario aumentar significamente a quantidade
de limpezas dos filtros — passando de 12 horas para cada 06 horas (carreira de filtragem),
impactando diretamente no nivel da caixa de contato, reservatério crucial para tomada de
decisdopara as manobras das bombas da ERAT.

Para o sisterna de reservacdo, a instalagdo de um sistema de telemetria confidvel e a amplia-

¢3o da capacidade de reservagao.

|




2.2.1AGUA BRUTA E TRATADA
2.3. CONTROLE DE QUALIDADE

2.3.1 AGUA BRUTA E TRATADA

Para garantir a qualidade da agua fornecida e a eficiéncia no tratamento, foram realizadas

analises de monitoramento da dgua bruta e da agua tratada para controle operacional.

As médias estfo dispostas na tabela 3, indicando a eficiéncia no tratamento. Os parametros

analisados estio de acordo com a portaria 2914/2011 preconiza como conforme.

Tabela 4: Médias do Més de Dezembro da Agua Bruta e Tratada {Operacional)

P e VMP -
?[:?SEE(:“ : UNIDADES - \IED AX Conama N :\;ah—
e 357
TURBIDEZ NTU 12,6 35,2 467 100 496
COR u.c.ptCo | 0,24 479,15 2715 75 4586
pH u pH 6,50 6,91 7,73 6,0-5,0 456
o b TRATADA s | VMP e s
s uwonoss | e |
TURBIDEZ NTU 0,12 0,26 0,50 1 496
COR U.C. PtCo | 0,00 0,00 0,41 15 496
pH u pH 7,10 7,52 7,83 6,0-9,5 496
CLORO RESIDUAL mg/L 0,57 1,66 2,12 0,2-5,0 496
FLUOR mg/L 0,56 0,78 1,01 0,7-1,2 496
ALUMINIO mg/L 0,000 0,001 0,02 0,2 496

Além dos parametros de controle operacional, atrés referidos, também foram controlados

os pardmetros Ferro, Manganés, condutividade e Alcalinidade.




Tabela 5: Médias do Més de Dezembro da Tratada (Controle Qualidade}

ARALiSES s e TRATADRY P | N Andli-
ST L N ADES Portaria
Fis./QuiM. [ TTTT) MING | MED MAX ses
T R Rt 2914

FERRO mg Fe/L | 0,01 0,02 0,05 0,3 30
MANGANES mg Mn/L | 0,00 0,03 0,10 0,1 30
CONDUTIVIDADE usfem 1057 | 122,98 140,6 - 30

mg Ca- i

ALCALINIDADE oL | 20 25,0 36,0 30

As andlises mais complexas, exi

laboratério externo, de acordo com o respetivo plano de amostragem consta

2.3.2AGUA FILTRADA

Para avaliar o funcionamento do

tros turbidez, cor e pH. Na tabela seguinte estao representados os valores d

sais dos diversos parametros, para cada um dos filtros.

Tabela 5: Médias do Més de Dezembro da Filtrada

gidas pela Conama 357 e Portaria 2914, s3o realizadas por

m no anexo V.

s filtros foram realizadas analises diariamente dos parame-

as medias men-

N° Anali-
MIN MED SEs
TURBIDEZ NTU 0,15 0,27 0,50 0,18 0,25 0,43 0,14 0,27 0,56 496
COR u.c.PtCo | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 124
pH upH | 661 | 7,00 | 783 | 663 | 696 | 7.20 | 630 | 650 | 750 | 123
‘ - ' o ' vl N° Andli-
MIN MED | MAX | MIN MED | MAX | MIN MED | MAX ses
TURBIDEZ NTU 0,17 0,27 0,57 0,16 0,26 0,58 0,16 0,26 0,47 496
COR U.C.PtCo | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 124
pH u pH 6,25 6,91 7,81 6,31 6,90 7,84 6,78 6,96 7,10 124




A Portaria 2914/2011 define um padrdo de turbidez para a agua filtrada, definindo um valor
maximo de 0,5 NTU em 95% das amostras, gue devera ser atingido conforme as metas pro-

gressivas definidas no Anexo Il desta Portaria, ver tabela 6.

Tabela 6 - Metas progressivas para atendimento ao valor maximo permitido de 0,5NTU

para a filtracdo répida de acordo com Portaria n® 2914/2011.

Em no minimo 25% das amostras
mensais coletadas
. Em no minimo 50% das amostras
Final do 22 ano {2013) . No restante das amostras
mensais coletadas mensais

Em no minimo 75% das amostras

. coletadas
mensais coletadas
Em no minimo 95% das amostras

mensais coletadas

Final do 12 ano {2012)

Final do 32 ano (2014}

Final do 42 ano (2015)

O atendimento do percentual de aceitagdo do limite de turbidez, expresso no Anexo I desta
Portaria, deve ser verificado mensalmente com base em amostras, preferencialmente no
efiuente individual de cada unidade de filtragdo, no minimo diariamente a cada duas horas

para filtragdo rapida. No tabela 7, esta descrita a andlise da verificagao da conformidade.

Tabela 7 - Avaliacdo da Turbidez na agua filtrada.

Total Mensal 92
0,5 NTU 0 1] 1 1 1 0
>1 0 0 0 0 0 0
% 20,5 100 100 99,7 99,7 99,7 100

Obs.: Para garantir a qualidade da agua tratada,a carreira de filtragem ficou em 6 (seis) em 6

(seis) horas, necessitando de 350 m? para cada lavagem.
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2.3.3 REDE DE DISTRIBUICAO

Para o cumprimento da portaria 2914/2011, tendo em vista a verificagdo da qualidade da

agua distribuida, sao avaliados 113 pontos de monitoramento de rede. Na tabela 8 esta des-

crito um resumo dos valores obtidos para s parametros analisados (temperatura, cor, turbi-

dez, cloro residual, pHe flor).

Tabela 8 - Monitoramento da qualidade da agua distribuida.

e e B s s s e e

02-20| <5 <15 | 6,0-9,5 | 0,7-1,0 | Ausente ; Ausente 500

VMP

Maximo | 24 1,21 1,41 0 7,70 1,00 | Ausente | Ausente 0
Média 23 1,00 0,00 0 7,52 0,70 | Ausente | Ausente 0
Minimo | 21 0,58 0,23 0 6,9 0,70 | Ausente | Ausente 0

No anexo V, encontram-se a totalidade dos resultados de todos os pontos de monitoramen-

to.

2.4, RESERVACAO

O monitoramento dos niveis nos reservatério R1 e R2 sdo realizados a cada hora. No Anexo

VI, constam os valores mensurados.

{“AGE {ﬁié

i



da Onda Positiva, provocando a sobreposicdo do Sistema da CELESC com o grupo gerador,
ocasionandoa queima de uma serie de equipamentos essenciais para operagdo do sistema
de tratamento de dgua, como por exemplo, macromedidores, sensor de nivel da caixa de
contato, o sensor de seguranga do medidor de vazamento de cloro gés, conjunto motobom-
ba 04 da ERAT, deixando o sistema prejudicado por mais de uma hora, em horérios de alto
consumo, provocando a perda de reservagéo demonstrada no grafica acima. Somado ao fato
anterior, no dia 17 das05h30min as 08h30min, novamente a houve a parada da ETA para
alimentacdo dos cabos para o gerador n® 03 autorizado pela EMASA, ds 14h30min o registro
de interligagdo da rede de 200cv espanou fechado, 3s 15h50min houve a redugdo da vazdo
captada, desligando as bombas 1,2 e 3 da ERAT para inicio da manutencdo, sendo paralisada
totalmente as 20h55min, voltando as 23h50min a operar normalmente.

Contudo foi recuperado totalmente a reservagdo no dia 22 de dezembro, prevendo o alto
consumo provocado pelo feriado prolongado. No entanto o grafico demonstra uma elevagdo
na captacgio/producdo de dgua tratada, mas com excesso de consumo, 0s niveis de reserva-
¢do sofreram grandes redugdes, chegando praticamente a niveis préximos de zero em virtu-
de da capacidade nominal de tratamento da ETA-e suas deficiéncias provenientes a falta de

investimentos e melhorias no sistema.
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RELATORIO FINAL DA SINDICANCIA PARA APURAGAO DO DESABASTECIMENTO DE AGUA
OCORRIDO ENTRE 28112113 E 05/01/14. |

A Comissao de Sindicancia, instituida pela Portaria 149/2014 pelo Diretor Geral da
EMASA, devidamente publicada no Jornal Diarinho em 08 de janeiro de 2014, provocada para apurar
possiveis irregularidades cornetidas no sistema de abastecimento de agua do municipio entre oS dias
28112113 e 05/01/14, vem, através de seus membros, Paulo Milton dos Santos Janior (Presidente), Kelli
Cristina Dacol (Secretaria), Antdnio Cesario Pereira Jr (Membro) e Felippo Brognolli (membro), apresentar

o respectivo relatorio conclusivo.

1 - As seguintes diligéncias e provas foram colhidas no decorver da instruggo do
processo: :

a) Instalacéo dos trabalhos da Comiss&o, fis. 03.

b) Oitiva do Sy, Valmir Pereira (Diretor Geral da Emasa), fls. 06

¢) Oitiva do Diretor Técnico da EMASA, Sr. André Ritzmann, fls. 08.

d) Oitiva do Supervisor Comercial da Empresa Acquaservice, Sr. Hélio Ricardo Befin
da Rocha, fis. 10.

e) Oitivado Gerente do Consorcio ITAJUVAGS/RBI, Sr. Henrique Meller, fls. 16.

fy Oitivado Gerente de Operagbes da EMASA, Sr. Ricardo Barbieri, fls. 18.

g) Oitiva do Sr. Jaime dos Santos, responsavel pela empresa Vanderiei dos Santos
Manutencao ~ ME, fls. 22. '

h) Oitiva do Coordenador de Manutengéo do Consdrcio ITAJUI/AGS/RBI, Sr. Edson -
Valdevino da Sitva, fls. 26. P . g ,

i) .Oitiva do Supervisor da ETA do Consércio ITAJUVAGS/RBI, Sr. José Carlos dos
Santos, fis. 24. . ‘ .

j) Oitivada Engenheira Quimica do Consorcio jTAJUi!AGS, Sra. Ménica Vieira, fls. 29.

ky Oitiva da Gerente de Contratos do Consdrcio SANETER/ENOPS, Sra. Roberta

' Orlandi, fls. 32. S o _

) Oitivado Operador de Estagdo da EMASA, Sr. Neison Stueber, fis. 34.

9 — Da anélise dos depoimentos prestados.
5 1 — Sr. Valmir Pereira, fis. 03:

Inquirido pela comissan, respondeu‘ que tomou todas as agdes pard garantir o
sbastecimento de agua na temporada, inclusive adquiriu trés novos geradores para & ERAB para 0O
caso de falta de energia elétrica, como ocorreu na temporada passada. Que © sistema estava
funcionando plenamente nos dias 24 e 25 de dezembro/2013, mas no dia 28/12/13 o sistema
comegou a perder pressgo. Desde entéio o depoente, juntamente com o Diretor de Administragdo da
Emasa, Sr. Paulo Milton dos Santos Junior, e o gerente de Operagao, Sr. Ricardo Barbieri, passaram
& acompanhar todas as agbes do consorcio na tentativa de minimizar 05 problemas, seja na ERAB
como na ETA, controlando continuamente as vazoes dos reservatorios. Nao houve paralisagéo do
sistema e este trabalhou na sua capacidade maxima de 930 litros por segundo. Que trabalha ha 30
anos na Prefeitura e nunca viu a cidade tao cheia de turistas durante a (ltima semana de dezembro
primeira semana de janeiro. Esclareceu que diversos fatores foram responsaveis pel
desabastecimento em alguns pontos da cidade, tais como, feriados atipicos, pois tanto o natal & 0 ano
novo calram na quarta-feira; calor intenso acima da média e alto consumo de agua. Que os baitros
que sofreram com O desabastecimento foram alguns pentos do Centro, Nagbes e Nova Esperanca.

Que a EMASA colocou 2 disposicéo caminhbes-pipa para suprir a falta de agua. Questionado sobre
as sugesibes para melhoria do problema de desabastecimento, informou que desde que assumiu a
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EMASA, tem realizado planejamento € aches para cumprimento do Plano Municipal de Saneamento.
A obra de ampliagao da ETA ficou paralisada em anos anteriores a sua gestzo, e §0 ap6s muitas
reunioes com a Caixa Econdmica, algumas adaptactes de projeto e novas contratagdes, & que fol
possivel viabilizar & continuidade da execugdo da obra. A ETA enconira-se executada em
aproximadamente 50%, sendo que O Seu término & fundamental para garantir maior produgéo de
agua, ja que possibilitara gumentar a capacidade de tratamento de 930 litros para até 1400 litros por
segundo durante o periodo de alto consumo na temporada. Entende também que & necessario a
aducéo de maior quantidade de agua bruta, o'que pode

ser obtido com uma nova adutora de 800 milimetros. Além destas obras, cita que estdo em fase de
execuclo e precisam Ser finalizadas, © reservatorio R3 localizado na rua Venezuela, que melhorara o
abastecimento nos pontos altos da regido, bem como a adutora de reforgo de agua tratada da Avenida
Marginal Leste. : ' ' '

— 29 - Sr. André Ritzmann, fis. 08.

Respondendo as -perguntas formuladas, disse que acompanhou © sistemma nas
proximidades do quiosque 6 da Avenida Atlantica, sendo que & apenas dois dias ficou sem pressao
na rede. Informou  que os imbvels que possufam ‘reservagao adequada nao sofreram
desabastecimento. Que alguns proprietarios compraram caminhées-pipa de forma preventiva, sem a
comprovagao da necessidade. Que no periodo houve um nimero maior de pessoas do qué 0 previsto,
sendo que cada uma consumiu mais &gua,. provavelmente em funcao-do calor excassivo, fanto que 0
esgoto produzido no periodo era mais liquefeito que 0 normal. Que n&o houve falha técnica nem
paralisagéo do sistema, € a ETA estava em sua capacidade maxima. Que 0 sistema de distribuicao de
agua € antigo, ndo distribuido de forma equanime para todas as localidades, havendo pontos que
ficaram sem pressac. Em fungao do calendario, com feriados préximos, houve permanéncia continua
de um numero maior de pessoas, comprometendo @ recuperacdo do sisterna que normalmente
acontece. o L ‘ .

Sugere, para melhoria do sistema nas proximas temporadas, © término da obra em execugao da
Adutora da Av. Marginal Leste;.aumento da reservacdo de agua potavel, acelerar a execucao da
ampliagao da ETA ja em andamento, execugdo - da, nova adutora de agua bruta (800mmY;
monitoramento @ distancia da operagéo de todo o sistema; colocar em funcionamento © reservatorio
R3 da rua Venezuela. . -

3 S, Héfio Ricardo Betin da Rocha, fis. 10.

Indagado pela comissao, respondeu que houve muitas reclamagbes de falta d'agua na
primeira semana de janeiro, sendo a maior parte da regiao ceniral da cidade, inclusive em relagéo a
ytilizag@o dos chuveiros ao fongo da orla, Questionado sobre 0 desabastecimento, :

informou que em comparagao com 08 anos anteriores, acredita ter havido falha de manobra ou na
operagdo, bem como faita de manutencgao preventiva, associadas ao calor excessivo e feriado
prolongado, 15 dias continuos. Que 2 distribuigdo do abastecimento através dos - caminh&es-pipa
deveria obedecer a ordem de solicitagao junto ao telefone (0800 543 .6272), mas devido @ grande
demanda a lista nao foi cumprida na totalidade. Que as reclamagbes diminuiram _consideravelmente
nos dias p4io1/iid e 05/01/14, quando o sistema estava nor_m\alizandojcontudo, no dia 06/01/14 houve
o rompimento da adutora de agua bruta localizada-em Camborit, o que fez com. que paralisasse O
sisterna de abastecimento, aumentando O nNUMero de reclamagdes, fato que s€ estendeu até 11/01/14
guando enifo houve 2 fotal norm_alizagéo. informou tambem, que além da falta de agua, outros casos
foram registrades, tais come: imovels sem reservagzo ou com reservagio inadequada para 0 nUMero

‘\".

de pessoas no imével, peneira suja, ramazis obstruidos, béias com defeito, filtros mal instalados. O *
depoente informou que algumas reclamacoes de falta.de 4gua eram em razdo destes problemas do

o

imdvel e nao por falta de abastecimento como ocorreu em alguns pontos nesse periodo.




LoNSs,
o @Q&g [ |
1

Teiaade de
Baineario Camborid

2.4 - Sr. Henrigue Meller, fls. 16.

Questionado pela comisséo; respondeu que ngo houve falha técnica de operagéo ou
manutencio, e 0 consoreio colocou o sistema atual implantado no limite de sua capacidade, s6 que
houve 0 crescimento do consumo € queda brusca de reservacao, sobretudo em razao do aumento
excessivo de consumo. Que o sistema atual funciona com 0% reservaiorios & juzante, qué prioriza 0
abastecimento da rede e dos reservatorios individuais_para so apds abastecer 05 reservatorios R1
R2. Que ndo houve fatha de manobra, 0 que foi feito foram manobras para abastecer setores da
cidade que estavam com grande falta de agua durante um periodo fongo (24 horas). Questionado
sobre quais pontos foram priorizados 2 partir dessas rhanobras, infarmou que seguiram a seguinte
ordem de prioridade: centro da cidade e bairros das- Nagoes, Estados, Aririba, Praia dos Amores €
Pionairos, que s&0 de responsabilidade do reservatorio R1 sob superviso da EMASA. Posteriormente
a prioridade fol dada ao reservatorio R2, que & responsavel pelo abastecimento da Bara Sul, bairros

dos Municipios, Vila Real, late Clube, Bara, Nova Esperanca e S&o Judas. Que o consorcio

tem vasta experiéncia em campo, conhecendo a localizagéo e especificidades de cada um dos
registros, sendo que as manabras por eles executadas foram decididas pela geréncia do consércio €
informagdes advindas das engenheiras Simone Fogali (Eng® Civil) e Ménica Cardoso { Eng® Quimica),
que utilizam como referéncia os niveis dos reservatorios. Que o Consorcio disponibilizou caminhdes-
pipa para distribuicdo de agua em pontos que sofreram com © desabastecimento. Entende que @
principal razao pela falta de agua é o gargalo que se encontraa ETA, onde a capacidade nominal & de
650 Vs, sendo extrapolada sua capacidade para 932 V/s. Por fim também sugeriu diversas medidas

para evitar a falta d agua.

25-8r. Ricardo Barbier, fls. 18,

‘ ‘Inquirido respondeu que até o natal o sistema funcionou plenamente, somente depois
comeagaram 08 problemas., Que. fhouve excesso de pessoas na cidade, calor excessivo, feriado
prolongado, consumo._ elevado. Que nao houve falha humana € 0 sistema nao paralisou. N&o houve
falha no manuseio dos registros de manobra. As prin»gipais‘iocalidadés que sofreram com & falta de
agua foram: a Quarta Avenida, parte alta da cidade, regigo do entorno das ruas 3100 e 3.700. e
algumas edificacdes da Avenida Atiantica. O desabastecimento deu-sé por baixa presséo de agua em
fungéo do consumo glevado. Que n&o houve 0Miss&o de atuacio do consorcio ITAJU/AGS/RBI, toda
equipe esteve sempre a disposicao para atender as demandas e solicitagdes. Por fim, também sugeriu
medidas para néo fafta mais agua na temporada. L ‘

2 6 - Sr. Jaime dos Santos, fls. 22.

Em seu depoimento, afirmou que forneceu agua através de caminhao-pipa por meio de
contrato com a EMASA, a partir do dia 27/12/13 até o dia 04/01/14, sendo que voltou a entregar agua
no dia 06/01/14 devido a0 rompimento da adutora. Que fazia a enfrega nos enderecos indicados na
lista repassada pelo setor comercial da EMASA, porem em algumas ruas havia entrega exira, pois a8
pessoas © abordavam. Muitas casas ndo possufam feservatorics, enquanto outras casas de dois
pavimentos, com caixa d agua de 500 a 2 000 litros estavam lotadas com mais de quarentia pessoas.
Que a maior parte das :

entregas de agua se deu no bairro das Nacbes, especialmente na parte alta. Ao conversar com 08
sindicos e moradores © depoente alega que as pessoas afirmavam gue o movimento neste ano era
duas ou irés vezes superior ao do ano, passado. Que fazia em torno de 20 2 20 entregas de agua por
dia. Que alguns proprietarios de imoveis relataram que tomavam mais de 5 (cinco) banhos por dia pois
era muito calor, e viu muito gente gastando agua lavando calgada, Que acredita que um valor justo

para uma carga de 15.000 mil litros ¢ de R$ 700,00, Também sugeriu medidas para melhoria do
. I 7 ', 7’

sistema.
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57 - Sr. Edson Valdevino da Sitva, fis. 26.

‘ Respondendo as indagagoes, 0 depoente informou que a ETA nao atendeu a demanda
em fungao do aito consumo, € queé 03 reservatorios esvaziavam rapidamente. Diz que o sistema
trabaihou plenamente & que ele trabalhou 24 horas por dia, sendo que umas das responsabi!idades
era avaliar os registros, sendo que todos estavam abertos. Que 2 principal manobra realizada é na
Rua 3.700, quando ha necessidade de encaminhar agua para @ Barra Sul, este registro era aberto &
quando era fechado direcionava 4gua para o reservatorio R2 (localizado no Barranco). GQue quando €
fechada a saida para © R2, a agua encaminhada para 0S hairros Nova Esperanca © Barra €

direcionada mais para & 1egido Central e Bairro das Nagbes, s6 que, pelo seu depoimento, restou

evidente que assim nao procederam, 80 procedendo desta forma no dia 11/01/14 quando alega que

foram fechados 0S registros que direcionavam agua para oS bairros da parte sul, priorizando ©
abastecimento do reservatdrio R1 que abastece a regiao central, Nagdes, Pioneiros & Aririba como
medida de precaugao. Questionado se esta manobra que prioriza © reservatorio R1 havia sido
realizada durante 0 periodo critico, o depoente informou gue nao, que a (inica manabra realizada foi a
da rua 3.700. Mesmo qué realizasse esta manobra no momento critico, poderia amenizar o problema,
mas ndo seria a solucgo total para @ falta de agua ha regigo central & hairro das Nagdes. porém
faltaria Agua nos bairros da parte syl em fungéo do alto consumo. Que nao acredita ter ocorrido
poicote pois todos 05 registros estavam abertos, reforgando qué @ falta de agua s€ deu pelo alto
consumo. : . o

5 8- Sr. José Carlos dos Santos, fis. 24." .

. “Questionado sobre se houve falha taécnica, informou quie houve quebra de alguns filros,
mas que a falta de agua se deu mesmo. em funcio do excesso de consumo, sendo queé 3 vazao
utilizada ha 3'anos.é a mesma, € neste ano n&o venceu, pois teve muito consumo. Que com O sistema
normalizado os reservatorios comecam a encher, 'ne’ste_periodo de temparada, a partir das 24 horas €
que um dos principals motivos fot a despressurizagao da rede em fungéo do alto consumo. Que nao
houve szlha de manobra, & pode ter sido priorizado alguma regido em detrimento de outra, porém nao
se tinha muito o que fazer, pois gra excesso de consumo. Sugeriu a- ampliagéo da ETA.

5 g — Sra. Ménica Vieira, fis. 29.

Questionada, respondéu que os problemas ocorreram a partir do dia 28/12/13, mas a
perda de reservagao se deu & partir do dia 27/12/13 com: @ chegada dos turistas, e gue houve
consumo muito maior do que 0 ano anterior. Que nao houve gqualquer problema operacional, mas
muito consumo. Que desde o dia 20/ 2/13 até 0 presente dia (20/01/14), @ estacso esta tratando e
distribuindo com & capacidade maxima de 930 litros por segundo. fnformou ainda que em nenhum
momenio houve & parafisagao do sisterma, e que alguns pontos da cidade nao receberam agua porque
ela era consumida Nno, caminho. Esclareceu due nao chrreu falhas & houve reforgo das equipes de
supervis&o de operagao em todos os turnos para que houvesse maior controle e rapidez nas aches

necessarias. Que a continuidade de 10 dias diretos de sol contribuiram para haixa reservacao, sendo

que a retomada do sistema S€ deu no dia em gue chove, isso significa que O calor excessivo fez com !
que © consSumo fosse anda mais elevado, prova disso & a producéo de esgoto no periodo, qué foi |

visivelmente maior. Que obteve 2 informacéo do técnic"o eletricista da CELESC de que foi registrado

38% de excesso de consumo de gnergia na altima semana de dezembro/2013 & primeira semana
jane".ro!2014, em comparagio com 03 anos anteriores, sendo que 0 consumo de agua em relagao a
consumo de energia sempre é& muiio maior. Entende que O desabastecimenio deu-se em 2

calor excessivo, com O maior cator nos tliimos dez anos, € 0 seriado prolongado. Por
melhorias no sisema. ‘
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210 —Sra. Roberta Orlandi, fls. 32.

Que as manobras realizadas nas temporadas anteriores eram muito simples, {azia-se
manobra na rua 3.700, na interligagdo da ETA € ‘excepcionaimente Na Avenida do Estado. Que
acredita que s€ O consorcio anterior tivesse operando O sisterna neste ano, faltaria agua, porém,
poderia amenizar um pouco em fungao da gquipe de eletro-mecanica ter bastante experiéncia.
Acredita que nao deve tef havido falha de operacao. Que nao acredita numa possivel sabotagem no
sisterna, vez que 08 funcionarios do consorcio atual s50 0S Mesmos que trabalhavam no consorcio
anterior. AQ final também sugeriu melhonas. ‘ : C

9.11 — Sr. Nelson Stuebelr. R
Informou o depoenie que a estacdo de recalgue de agua bruta (captagéo de agua)
estava trabalhando na sua capacidade méaxima, com quatro bombas de 250 CV cada, proporcionando
uma vazéo de 932 litros por segundo. Que 3 ERAB funcionou plenameante, havendo um pequeno
problema no dia 03/01/14, quando faltou energia, reduzindo a vazao de 932 litros poT segundo para
817 litros por segundo, passando-se gssim a operar com trés bombas movidas por geradores

proprios, mas na madrugada do dia seguinte a energia foi restabelecida € @ vazao voltou a méxima de

932 /s. Que no dia 06/01/14 houve necessidade de desligar a captacdo por aproximadamente ginco . ¥
horas devido © rompimento da adutora de 600 milimetros. Que néo houve nada de diferente realizado
no ano anterior que ngo tenha sido realizado em 2013 e que acredita ndo ter ocorrido falha *

operacional. O problemé poderia ter sido amenizado se @ cbra de ampliagao da ETA estivesse
concluida, com €omMo o reservatorio da Venezuela (R3) e a nova adutora de agua pruta de 800
milimetros. BT B

4

3 — Da conclusao.

Pelo que extraimos dos depoimentos acima, onde tra'nsc‘:reve,hf\os os detalhes que mais interessam ao
deslinde desta .sindicéncia administrativa; todos foram unanimes em sfirmar que ndo houve faltha na
operagao do ‘sistema, nem {30 pouco paralisagao, ‘sendo que @ Estagdo de Tratamento de Agua
estava tratando e distripuindo em sua capacidade maxima de 930 litros por segundo.

O problema de desabastecimento comegou & ocorrer a partir do dia 27/12/13 e
estendeu-se até o dia 04 e 05 de janeiro de 2014, quando entdo as reclamaches ditninuiram
consideravelrn_ente e o sistema comegou a narmalizar. . S h . _

O feriado prolongado de Natal e Ano Novo, fez com que um grande namero de turistas
permanecesse mais tempo na cidade numero este .considerave\me'nte'maior do gue os anos
anteriores, fato que sem davida.contribuiu para a despresfsurizagéo do sistema e na perda da
reservagao. - o C -

Além disto, 0 que S pbde constatar, inclusive no depoimento do Sr. Jaime dos Santos,
que forneceu agua através de ¢aminhao pipa durante o periodo de falta de agua, qué muitas casas
nao finham reservatorio, enquanto outras, de dois pavimentos, com:caixas d'agua de 500 a 2.000
litros, estavam lotadas com mais de quarenta pessoas,- sendo que alguns proprietarios informaram ao
depoente que Nno periodo, diante do excesso de calor, tomavam mais de cinco banhos por dia,
inclusive presenciou pessoas lavando as calgadas com agua. '

Houve aumento expressive da temperatyra em toda a regizo sul prasileira. Ademais,

conforme “Relatorio de Temperatura Extrema em, Sama Catarina” emitido pelo CIRAM/EPAGRI
(Centro de Informacdes de Recurscs Ambientais de Hidrometeorologié de Santa Catarina), os valores

extremos de temperatura na regido climatica que serve de parametro para a cidade Balneario

Camborid, tem seus fimiares MAXIMOoS, para-dez!fev, entre 34,0 graus & 37,3 graus. Sando que dados
meteorologicos nesse periodo, demonstraram temperatura atingindo 40 graus, com sensacao de calor

de aprqximadamente_ﬁo graus. Portanto,
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& notorio, e isto nao demanda mais investigacao, de que o calor afingiy pelo mehos 3° graus acima da
media dos anos anteriores. Sem duvida esse calor excessivo fez com gque 05 Lsudrios consumissem
muito mais agua. ' ‘ .
Além disso, foi relato pela Engenheira Quimica {responséve'u pela operagéo) que @
perda de agua da ETA, nesse periodo, s€ cleva, pois ‘ha também um consumo muito alto da agua de
retrocesso, utilizada na fimpeza dos fitros”. o :

Ficou evidenciado que nesta temporada a demanda de agua foi malor que 2 capacidade

do sistema, pois © sisterna operou com sua capacidade maxima. Nos anos anteriores, 0 sisterma

operou com @ rmesma capacidade e 0% problemas de falta de agua foram ocasionados por motivos de
faita de energia elétrica, & nA0 por consumo acima da capacidade do sistema.

Em alguns depoimentos, foram citados como medidas necessarias para melhoria do
sistema 2 implantagao de algumas obras, entre elas estao- Ampliagéb da Estacéo de Tratamento de
Agua (ETA); ) o

- Nova Adutora de Agua Bruta, cujo o prajeto existe desde 2008;

- Adutora do. Binario e Zona de Presséo do Reservatorio'3; €

- Adutora Marginal Leste. : L

) Das gquatro obras- citadas, irés se encontram em execugéo e uma, a Nova Adutora de
Agua Bruta, ainda ndo foi iniciada. g '

A obra de Ampliagéo da ETA foi iniciada em janeiro de 2008 com prazo de concluséo de
18 meses, Mas houveram paralizagbes na obra e seu novo prazo de conclusdo & para junho de 2014.

_ A Adutora do Binario e a Zona de Pressao do Reservatorio 3 fazem parte de um projeto
de refor¢o do sistema de abastecimento de Balneario C’amboriﬂ'gtabqrado em 2007, mas sua
execucao esta atrelada 2 Avenida do Binario que,'ainda esta. em execugéo € gofreu atrasos
principalmente por questdes de desaprppriagées. ‘

‘ A Adutorals_'ia _Marg‘mal_ Les{e faz parte. do mesmo projeto de reforco de 2007, no
entanto, esta obra s foi iniciada, am 2013. Lo ‘ .

Constata-se que astas obras sé@o fundamentais para aumentar a capacidade do sistema
de abastecimento de agua, .pof diversos motivas, elas ainda nao foram concluidas e geraram uma
defasagem na capacidade do sistema,com_relagéo ao-aumento da_de'manda. .

cumpre ressaltar, que ocorreram- aiguns problemas técnicos, como a falta de energia
elétrica na ERAB e O rompimento inesperado de uma adutora, todavia estes fatos, conforme denota~ -
se dos depoimentos, nso influenciaram para 0 desabastecimento, ja que, na ocasigo de falta de
energia elétrica, geradores entraram em funcionamento para garantir a aducio constante de agua & o}
rompimento da adutora ocorreu jano final do periodo aritico e togo foram solucionados.

Com relagdo as manobras de registro, pelos depoirmentos prestados, temos que 0
consoreio ITAJUITAGS executou da mesma forma dos anos anteriores; todavia, .conforme depoimento
de fls. 26, s& fiyessem realizado O fechamento da saida pera-o reservatorio R2, minimizaria o
problema de falta de agua em algumas regides; mas como alega O Goordenador de Manutengao do
_ Consoreio, “ngo seria a2 solucao total para a faita de agua’. Neste pento a Comissgo reflete, seria
correto exigir que © consoreio assim tomasse tal iniciativa de priorizar uma regiao em detrimento de
outra? o : _ , '

Podemos entao afifmar, que n30 houve falhas operacionais que pudessem ter causad
0 desabastecimento de agua na cidade, e sim, que @ qapacidade atual do sistema de abastecimentQ
de dgua de Balneario Camborit ngo fol suficiente para atender a demanda registrada neste periodo.
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Por fim, para a proxima temporada, entendemos que 2 EMASA deve tomar as seguintes
providéncias para melhoria do sistema, estas inclusive sugeridas pelos depoentes:

a) Terminar a obra de ampliagdo da Estagdo de Tratamenio de Agua a fim de
possibilitar 0 tratamento de agua am até 1.400 litro$ por segundo. Incluindo, ainda,
as seguintes methorias; aumento do namero de fitiros; substituicao do leito filtrante;

troca dos cilindros de descarte dos filtros; € substituicao da valvula de DN 800 para
melhorar a aberiura, 0 fechamento do reservatorio do elevado e a retrolavagem dos
filtros; . , ' ‘ o
b) . Implantar & Nova Adutora de Agua Bruta de 800 milimetros,
c) Implementar aghes técnico-operacionais de diminuicéo de vazamentos e melhoria
" da eficiéncia do sistema, 2 fim de diminuir as perdas;
d) . Aumentar a reservagéo publica;’ L :
g) Concluir @ obra de implantagéo da adutora de reforco de agua iratada da Avenida
Marginal Leste; o B

f)y Concluir a interligacéo do Reservatorio R3 & @ adutora da Averida Martin Luther,
localizado no Bairro das Nagt‘)es/Rua'Venezuel_a, para melhorar & zona de pressdo
nessa regido e 0 abastecimento nas areas de cota elevada;

g) \dentificar alternativas para armazenamento ou nova fonte de captagdo de agua

bruta para garantit 4 disponibilidade hidrica para 0 abastecimento;

1) implantar projeto de setorizacio e telemetria a fim de otimizacéo do sistema;

iy Desenvolver campanhas de educacio ambiental direcionada & populagéo, & fim de

conscientizar 08 USUArios sobre a importancia do armazenamento individua! de agua
nas edificagbes & da economia de agua; o ‘

j) Implantar sistema de cobranga para uso dos chuveiros publicos, localizados @0

longo da orta da Praia Central, a fim de evitar o desperdicio de agua;

Por fim, convictos, de-que envidamos todos 0s esforgos para bem. cumprir a tarefa que
V.. Sa. nos conferiu, apresentamos-lhenossas sinceras e respeitosas saudaghes. ‘

Balnedrio Camboria, 07 de margo de 2014,

“Paulo Milton dos Santos Junjor - 3
et

(membro)
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¢ SECRETARIA DE ESTADD DO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO
Y SUSTENTAVEL

B

PORTARIA SDS W 096/12, DE 07 DE DEZEMBRO DE 2012

O SECRETARIO DE ESTADO DO PESENVOLVIMENTO FCONOMICO
SUSTENTAVEL, no uso de suas atribuicBes legals € regulamentares, € de acordo com o disposto
na Lei Complementar #° 381, de 07 de maio de 2007, Lei n® 9748, de 30 de novembro de 1994,
Decreto n® 4.778, de 11 do outubro de 2006; Portaria SDS u° 025, de 3 de agosio de 2006,
Portaria SDS 0° 035, de 30 de outubro de 2006, Portaria SDS n° 036, de 29 de jutho de 2008;
Portaria SDS n° 051, de 072 de outabro de 2008; Portaria SDS n° 043, de 13 de agosto de 2010 &,
tendo em vista 0 gue consta no Processo protocolado nesta Secretaria sob o p° 731/2012, &

o Considerande que o cadasiro de usuario de recurses hidricos serve COTRO fonte de dados para
requerimento de outorga sdotado pare as bacias hidrograficas do Hstado de Santa Cataring,

Considerando o0s critérios de outorga preventiva e de outorgd de direito de uso definidos no
Decreto n° 4778/2006, Portaria & 036/2008, Portaria 051/2008 ¢ Portaria n° 043/2010 que
estabelece 0s parimetros de patureza técnica a serem observados O exame de pedidos de outorga
preveniiva ou de uso para captagdo de dgua superficial em tios de dominio do Estado de Santz

Catarina;

Considerandeo que a outorga preveiitiva e a Outorga de direite de uso de recursos hidricos tem por
objetivo assegurar ¢ controle quantitativo € qualitativo dos usos da 4gua e disciplinar ¢ EXercicio
dos direitos de acesso 4 &gua, bem como garantir a prioridade a0 ahastecimento da populagio e 2
dessedentacio de animais;

Considerando a npecessidade de definir ¢ implementar a infraestrutara hidrica do Estado,

necessaria ao atendimento das demandas dos diferentes usuarios € solugio de conflitos pelo uso,

mediante reservagdo e definicdo de regimes de operacio de reservatorios, especialimente para usces
—~ amiliiplos;

Cousiderande a importincia das bacias hidrograficas como untdades basicas de planejamento do
uso, conservagio ¢ recuperagio dos recursos hidricos, conforme defimido em seus respectivos
planos de bacia;

RESOLVE:

Art. 1° - Qutorgar de forma preventiva a Empresa Municipal de Agua e Sancamemto de
Balneario Camborit - EMASA, CNPJ o° O7.854.402/0601-00, 2 captagdo superficial de 4gua para
abastecimento piiblico, na se¢do do Rio Cambori, coordenadas geograficas 27°017147- S e
48°39°447- W, situada no municipio de Camboridl, com a5 Seguiites caracteristicas:

[ . Vazio maxima instantdnes reservada: 700 Vs,
i - Vokume digrio reservado: 60.480 m*;

11} - Bacia Hidrografica: Rio Camborif;

IV - Regifo Hidrografica: RH 7 — Vale do Ttajai.

Ast. 2° A Qutorga preventiva, objeto desta Portaria, vigorara pelo prazo de ¢inco anos.
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§ 1° - A Outorga Preventiva devera ser convertida em Outorga de direito de uso de recursos
hidricos por solicitagio do responsavel pela operagiic e administracio do sistema de adugiio e
distribuigiio, titular ou concessionério do servico, até o final do prazo desta Portaria.

§ 2° A conversio da Outorga Preventiva em Ouforga de direito de uso de recursos hidricos
dependerd da aprovagic pelo Orglo Outorgante e instruida no minimo das seguintes
condicionantes:

I - Licencas Ambientais;

IT - Projeto de engenharia do sistema de captagio de dgua;

HI - Registro fotografico do local e do sistema de captagHo, adugio e tratamento;

1V - Cdpia do documento de posse ou de cessdo de uso da drea da captagao,

Y - Certidéio da Prefeitura Municipal declarando expressamente que o local e o tipo de
empreendimento au atividade estio em conformidade com a legislaciio municipal aphcével ao uso
e ocupagdo do solo e & protegdo do meio ambiente;

VI - Informar tipo de tratamento dos efluentes gerados pela impeza do sistema de iratamento de
agua, bem como as coordenadas do ponto de langamento e vazGes utilizadas para fimpeza do
sistema de tratamento;

VIT - Relatérios mensais de avaliagdo de eficiéncia de uso da agua captada e distribuida, e
refatorios semestrais de manutengio e limpeza das estruturas do sisterna de tratamento, indicando
destinacio de residuos e efluentes; observando-se a recomendacfo técnica de melhoria na
eficiéncia dos processos da captagio, tratamento e distribuigfio, visando i redugio do desperdicio
e mimmizagdo da sobre-exploragdo dos mananciais;

VIII - A existéneia permanente, em perfeito funcionamento, de equipamentos de medigiio para
monitoramento continuo das vazdes captadas e quando solicitado, devera enviar os refatérios com
as vazdes captadas ao Orgdo gestor de recursos hidricos;

IX - Executar obras de engenharia — barragem, pargue inundavel efou outras solugBes visando
regularizar a vazio outorgada, de modo que seja respeitado os limites a serem definidos para este
tipo de uso, apds o cadastramento de todos os usudrios e a elaboragZo do plano de bacia do rio
Cambornid;

X - Comprovante de recothimento dos emoiumentos de outorga.

Art. 3° A Outorga Preventiva, objeto desta Portaria:

I - Podera ser revista apos a aprovacio do Plano Estadual de Recursos Hidricos, da elabaragéo do
Plano da Bacia ou ainda por alteragfio dos critérios de outorga;
If - Podera ser revogada ou suspensa a qualouer tempo, independentemente de indemizagio, nos
¢asos expressos nos artigos 42 e 43 do Decreto n® 4.778/2006.

Art. 4° - Quando da transformacio desta outorga preventiva em outorga de direrfo de uso, o
outorgado estard sujeito & cobranga pelo uso de recursos hidricos, nos termos da legislaghc
vigente,

Art.5° - O Outorgado respondera civil, penal e administrativamente, por danos causados a vida, 4
satde, ac meio ambiente e pelo uso inadequado que vier a fazer da presente outorga.

Art 6° - Esta Portaria nfio dispensa nem substitui a obtengio, pefos outorgados, de certidles,
alvaras ou licengas de qualguer natureza, exigidos pela legislagiio fed al estadual ou municipal.
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ESTADO DE SANTA CATARINA

$57 SANTA CATARINA - AGESAN
% DIRETORIA GERAL

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE

COMUNICACAQ INTERNA

[CI DIGE N° 017/2014___|

(De: julcemar Coelho - DRE l DATA: 07/04/2014
‘?ara: DREF - Diretoria de Regulacao e Fiscalizacao

E\ssunto: Processo SPP:EGES2143

|
|

Prezado Silvio Rosa

Encaminho o processo SPP:EGES2143 referente a Descontinuidade no

Abastecimento de Agua no municipio de Balneario Camboril para Diretoria de Reguiagdo e

Fiscalizacao para que © Senhor Jatyr Borges, Gerente de Fiscalizagio, produza o parecer.

Grato pela compreensao,

Jalcemar Aleir Coelho

4 mucionats
o Relagbes lnsHiueon
Diretaf Mal 03145042

Juicemar Coelho
Diretor Institucional
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Governo do Estado de Santa Catarina
' sistema de Gestdio de Protocolo Eletrdnico - SGP-e
ROO7 - Guia de Encaminhamenio de Processos

Periodo: 04/04/2014 a 04/04/2014

Origem

Sigla/Setor: AGESAN/DIGE - Diretoria Geral
Data: 04/04/2014 Hora; 17:22

Processos encaminhados

Seq est REsiinto Inferassad
1 AGESAN 00000011/2014 Fiscalizacdo - Saneamento Bésico JAGENCIA REGULADORA
SERVICOS DE SANEAMENTO
BASICO DO ESTADO DE SANTA

CATARINA - AGESAN

Destino

Sigla/Setor: AGESAN/DIRI - Diretoria de Relagdes Institucionais

Data: gﬂt_lgﬂ_i E L_‘j Hora: ﬁ_@h

Matricula: Nome do servidor:
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Parecer Técnico :
Ref.: Processo AGESAN n° 000011/2014 /

Assunto: Resposta a Cl DIGE n° 017/2014 .

Em relagdo ao problema de desabastecimento de agua no municipio de Balneario
Camboritl no periodo compreendido entre a (ltima semana de 2013 e primeira semana
de 2014, sob a responsabilidade da EMASA -~ Empresa Municipal de Agua e

Saneamento, temos a relatar o que segue:

1. O Sistema de Agua do municipio € de responsabilidade da EMASA, Empresa
Municipal de Agua e Saneamento, cuja operagdo é realizada pelo Consorcio
Itajui/AGS/RBI;

2. AEMASA, questionada sobre o problema apresentou um Relatério de Operagao
(Fls. 015 a 026) e um Relatério Final da Sindicéncia realizada para apurar 0s
fatos relacionados (Fls. 027 a 033);

3. Diante dos argumentos e informacgdes apresentados, especialmente quanto a
estrutura do SAA — Sistema de Abastecimento de Agua disponivel, incluindo
Captacdo, Tratamento, Reservagdo e Distribuicdo. seus equipamentos e

capacidades e quanto a sua operagdo, podemos observar que:

3.1A capacidade de tratamento da ETA — Estagdo de Tratamento de Agua é,
nominalmente, de 650 L/s. A Unidade operou no periodo com sua capacidade
extrema de 932 L/s;

3.2Em virtude da grande demanda de final de ano o tratamento exigiu uma
velocidade maior de filtragem e, consequentemente de lavagem dos filtros,
aumentando a utilizagdo de produtos quimicos e causando problemas, inclusive

de excesso de floculagéo e tamponamento dos filtros;

3.3Com a necessidade de aumento na intensidade de lavagem dos filtros ocorre o
aumento da perda fisica na operagdo, visto que o processo necessitou ser

realizado a cada 6 (seis) horas, com um consumo de 350 m° a cada lavagem;

3.4Foram apontados também problemas de aducdo desde a ERAB — Estagdo de
Agua Bruta, localizada as margens do Rio Camborid e junto & area de captag&o,
a necessidade de ampliagdo da ETA e o aumento da Reservagado, tanio da

Empresa quanto dos consumidores;

3.5A maioria dos depoimentos apresentados entende que n&o houve falhas na

H




operagao e sim excesso de consumo por uma demanda elevada em virtude do |

nGmero de pessoas na cidade no periodo de referéncia;

3 6Em sua conclusdo a Comissdo de Sindicancia apresenta varias melhorias
necessarias para a otimizagdo do sistema e para que 0S problemas nao se

repitam, entre eles a ampliagéo da ETA para tratar 1.400 L/s.

4 Com base nestes dados e, sem querer repetir as demais informacdes

disponiveis no presente processo, acreditamos que:

41N3o é de importancia relevante se falar em aumento de reservagao,
especialmente nas unidades usuarias, uma vez que a distribuicao é feita em

marcha e se o consumo for elevado a agua néo chega aos reservatorios;

4.2 As medidas de ampliacdo na adugdo, tratamento, reservagao € distribuicdo séo
importantes, mas totalmente inécuas diante do quadro atual quando o volume
outorgado para a EMASA & de apenas 700 L/s, ndo adiantando aumentar a

capacidade de tratamento para 1.400 L/s, o dobro daquele volume;

4.3 Afora isto, é preciso obter dados relativos a produgao flutuante a fim de poder
planejar o sistema, estudar novas areas de captacio e conter o fluxo de pessoas
a capacidade de atendimento do sistema, medidas sem as quais o sistema

podera entrar em colapso.

5 Em resumo, as medidas apontadas pela Sindicancia sdo importantes, mas ndo
suficientes. As pequenas falhas na operacgéo devem ser cobradas do Consorcio
que opera o Sistema, de acordo com 0 contrato. Medidas devem ser adotadas

para aumentar o volume disponivel para captagéo para que O Sistema tenha

matéria-prima para tratar e distribuir.
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ATA DA 64* REUNIAO EXTRAORDINARIA DA DIRETORIA COLEGIADA DO D1a
10/04/2014.

; Aos 10 (dez) dias do més de abril de 2014, 4s 11:30 horas, foi realizada na sé/e da

Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina .,a
64° Reunido da Diretoria Colegiada, da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento
Basico do Estado de Santa Catarina — AGESAN. Estiveram presentes o Sr. Sérgio Jose
Grando. Diretor Geral: Silvic Cesar dos Santos Rosa, Diretor de Regulacic e
Fiscalizacdo: Icuriti Pereira da Silva, Diretor Administrativo, ¢ Sr. Julcemar Alecir

- Coelho. Diretor de Relagdes Institucionais, Sr. Marco Antdnio Koerich de Azambuja.
- Drretor Juridico e eu. Silvana Rodrigues, Técnica de Informatica. O Presidente Sr.
. Sergio José Grando. deu boas vindas a todos, dando inicio a reunido, € como pauta

nictal cita o pedido de realinhamento das tarifas de agua e esgotamento sanitario € a
tabela de servicos. Com a palavra o Sr. Marco Antdnio Koerich de Azambuja informa
que o Conselho Consultivo aprovou o reajuste tarifario da agua e do esgoto e da tabela
de servicos e entrega a Ata da respectiva reunido a Diretoria Colegiada. Copia deste
documento enconira-se anexo a esta Ata. Em ato continuo, o Sr. Silvio Cesar dos Santos
Rosa Diretor de Regulacio e Fiscalizacio pede para incluir como documento anexo a
Ata em pauta. mais dois cronogramas de investimentos apreseniados pela SEMASA que
fazem parte do Plano Municipal de Saneamento Basico, que sdo as tabelas den® 133 e
{61 . cuja copia destes documentos encontram-se anexos a esta Ata. O Sr. Sérgio Jose
Grando. Diretor Geral. solicitou a leitura da RESOLUCAO AGESAN N° 025/ 2014.
Essa Resoluciio estabelece reajuste para as Tarifas e Pregos dos servicos publicos de

. abastecimento de agua prestados pelo SEMASA - Servico Municipal de Agua ¢

. Sapeamento da cidade de Lages — SC em 2014, que autoriza o reajuste das tarifas de

abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario e da tabela de precos dos servicos e de

‘ymultas em 19,75 {dezenove virgula setenta e cinco por cento), correspondentes a

correcio do IPCA no periodo de janeiro de 2011 até fevereiro de 2014. e com base na

. Nota Técnica AGESAN n° 001/2014 — Lages, exclusivamente para o municipio de

Lages—SC. Colocada em vota¢do a RESOLUCAO AGESAN N° 025/ 2014, foi
aprovada pelo Colégio Diretor por unanimidade. Solicita providenciar encaminhamento
para publicago no Diario Oficial do Estado de Santa Catarina. Copia deste documento,
encontra-se em anexo a esta Ata. Com a palavra o Sr. Julcemar Alcir Coelho. Diretor
institucional. sugere a0 colegiado a retirada da palavra FISCALIZACAO, na Logomarca

' que s3o afixadas nos automodveis pertencentes a AGESAN. Sugestdo acatada e
: aprovada pelo colegiado por unanimidade. Também se diz muito preocupado pelo fato
i de que a nossa Ouvidoria ndo possul um NAMEro com 0800, para atender gratuitamente
. 0s usuarios. Solicita aprovacio da Diretoria Colegiada para proceder os irdmites para a

abertura de Processo. A Diretoria Colegiada aprova por unanimidade. Em ato continuo,
solicita aprovacio da Diretoria Colegiada para dar continuidade ao processo de

" patenteamento do nome AGESAN, pois foi informado do interesse de uma empresa de

. S3o Paulo em patentear 0 MESMO NOIBE. € que para tanto € necessario arcar com alguns
. custos e dar micio & abertura de um Processo. A Diretoria Colegiada aprova por
. unanimuidade. O Sr. Silvio Cesar dos Santos Rosa. Diretor de Regulacio e Fiscalizacdo | i

[

informa que a logomarca. foi uma criagio do nosso funciondrio Sr. Marcio Spies.
Gerente de Recursos Humanos, e que em 2010 quando da criagiio da AGESAN . ja ﬁIi ¥

g\J
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Diretor de Relacbes Institucionais, que foi sorteado como relator do Processo/ n’
011/2014 — Descontinunidade no Abastecimento de Agua do Municipio de Balnédn

Camborit, passou a expor seu relato. Considera a descontinuidade no fornecimento de
agua como falta grave, portanto devido ao periodo prolongado, recomendo a Diretoria
Colegiada que aplique uma multa no valor de RS 100.000,00 (cem mil reais) de acordo
com a Le1 484/2010, artigo 27. inciso 2° e artigo 28, § 8°. O valor total da multa
devera ser depositado conforme prevé a Resolucio n° 022/2013 no Fundo
Municipal de Saneamento Bésico do Municipio de Balneario Camborit. Como
recomendacdes a empresa devera dar continuidade nas determinagdes anotadas
no Relatério de Fiscalizacio Inicial e de acompanhamento do sistema de
abastecimento de 4gua. Este é o relato. A palavra retornou para o Sr. Sérgio Jose
Grando. Diretor Geral, e 0 mesmo perguntou aos demais se concordavam com o
' relatonio. todos os diretores aprovaram e determinaram que a geréncia de
' fiscalizagdo lavre os respectivos autos de infracfio. O Sr. Silvio Cesar dos Santos
\ Rosa. sinaliza o recebimento de convite do SUNASS-Superintendéncia Nacional de
| Servigos de Saneamento — Pera .como palestrante numa reunifo para IntercBmbio de
i; Experiéncias- abordagem metodologica para estimar 0Os custos para CONServacdo e
| roteiro de tarifas de 4gua na América Latina: os casos de Brasil, Costa Rica, e Perti no
| dia 13 de maio de 2014 — em Lima no Peru. sendo que devera se afastar do dia 12 ao dia
15 de maio de 2014, e para tanto solicita aprovagdo do Colégio Diretor e providéncias
para abertura de processo solicitando autorizacio para viagem ao exterior, conforme o
inscrito no critério do paragrafo II, do art. 2° do Decreto 879/2012 — * com Onus
limitado. quando implicarem direito apenas ao vencimento ou salario e demais
vantagens de cargo. funcfio ou emprego”. Os Diretores autorizaram por unanimidade a
sua participacdo reconhecendo que experiéncias exitosas como esta sO tem a
engrandecer e ampliar o conhecimento € que a soma de ideias inovadoras tendem em
muito a colaborar com o posso trabalho. Copia deste convite, bem como toda a
programacdo do evento estd anexo a esta Ata. Sr. Sérgio José Grando, Diretor Geral.
soliciton mformacdes sobre alguns processos ao Sr. Marco Anténio Koerich de
Azambuja. Diretor Juridico. tais como: sobre a ECO SPORT, que respondeu ainda estar
estudando sobre o Processo, quanto a ORBENK, disse que ja& conseguiu todo ©
cadastramento e foi autorizado o apostilamento devendo ser encaminhado a Geréncia
Financeira. quanto ao COMBUSTIVEL -= ALCOOL, j4 foi e o CIASC ¢ o préximo. O
Sr. Marco Anténio Koerich de Azambuja, Diretor Juridico, aproveitou para fazer um
convite a todo o Colegiado para dia 15 de abril 2014 s 10:00 horas para uma reunido na
sede da AGESAN onde o Conselheiro Sr. Rubens Cruz de Aguiar, apresentara um
material sobre os emissarios no mundo. E também no dia 14 de abril as 10:00 horas a
CASAN se reunira com a AGESAN. O Sr. Silvio Cesar dos Santos Rosa, Diretor de
Regulacio e Fiscalizagdo lembrou novamente da necessidade de resposta dos Termos de
Notificacio dos municipios de Monte Castelo, Macieira, Riqueza, e S8o Bonifécio, que
a CASAN solicita prorrogacio de prazos para respostas dos Relatérios de Fiscalizacdo.
assunto este que em comum acordo ficou para ser discutido na proxima reunido do
' Conselho Diretor. Em ato continuo, reforca que ja comunicou ao Colégio Diretor da
! dificuldade que a Diretoria de Fiscalizagio e Regulacio estd passando devido ao limite

| maximo de 10 didrias més que os servidores podem utilizar. Informa que este més, .LT{L

|

[ 3]
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dez dias de viagem esgotaré a cota limite e a fi
falta de recursos. Solicita providéncias urgentes a2
agenda. Alerta também para uma atencio espect
. AEREAS. na qual o Sr. Igurity Pereira da Silva,, Diretor Administrativo, afirmou que ja

scalizacdo devera parar as atividades po

fim de podermos cumprir com nossa

al sobre o processo de PASSAG

esta cuidando desse processo. Ndo tendo mais nada a tratar, €u, Silvana Rodrigues.
| lpstrutora de Informatica, que redigi a ata, assino a mesma, em conjunto com 0s demais
| Diretores presentes 4 reuniso.

101 l Florianépolis. 10 de abril de 2014
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Floriandpolis, 09 de Abril de 2014.

Processo Administrativo AGESAN Ne 000011/2014, N2 processo SPP: EGES2143.

sede/da

Conforme deliberacdo do Colegiado dos Diretores em reunido no dia 04/04/14, na

AGESAN, através de sorteio, fui sorteado para ser o Telator deste processo administrativo, em
funcgo das notificagbes ocorridas no dia 06/01/14, no Municipio de Balnedaric de Camboritl &
EMASA — Empresa Municipal de Agua e Saneamento, cuja operagdo & realizada pelo Consorcio
ttajuil/AGS/RBI, em funco do desabastecimento de 4gua no municipio no periodo

compreendido entre 23/12/2013 a 24/01/2014.

Considerando atengio da EMASA em prestar os devidos esclarecimentos, conforme demonstra
através do offcio n2020/ 2014,{ Fls. 06 e07}, abrindo inclusive uma sindicancia para apuracao
detalhada dos fatos ocorridos neste periodo,({Fls. 027 2 Fls. 033), alega ainda que o
abastecimento de &gua funcionou plenamente com @ capacidade maxima, nio havendo
rompimento de adutora e muitc menos parafizacdo do sistema, ocorred a queda de energia
elétrica em Camboril, na qual entrou em funcionamento os geradores na Estacdo de Recalque
de Agua Bruta, garantinde a continuidade e distribui¢do de agua tratada. Alega ainda a
superiotagdo nas edificagbes, de turistas e © sumento acima da média dos anos anteriores da
temperatura ambiente, justificando o excesso no consumo de agua. Observa-se ainda gue nas
edificactes que sofreram com a falta de dgua, foi constatado a baixa reservacdo frente a
superiotacdo do imavel neste periodo, e que na regido Central e de alguns Bairros, a EMASA
disponibilizou caminhdes pipas para suprir a demanda, atendendo os registros de reclamacbes

e solicitacBes, através do 0800 643 6272, no plantdo da EMASA.

Que através do RELATORIO de OPERACAO, (Fis. 015 a Fis. 026) demonstra as agdes realizadas a
nivel de operacdio e conservacio do sistema de abastecimento de agua
(ERAB,ETA,Reservatérios e monitoramento da redej no perfodo de final do ano,esclarecendo a
real situacdio do sistema para O sbastecimentc de agua no Municipio de Balnedrio de
Camborid.

E conforme o Parecer Técnico da Gerencia de fiscalizacdo da AGESAN, (Fis. 040 e 041},
dermonstra a normalidade nas stividades desenvolvidas pela EMASA, concluindo que esta
concessionaria, deveria cobrar do Consorcio gue opera o Sistema, a capacitacdo e
treinamentos dos operadores, evitando pequenas fathas que possam comprometer todo ©
sistema e providenciar o aumento do reservatério para a captagdo de 34gua, pois ©
abastecimento de dgua e o saneamento basico é um direito coletivo, indispensavel para a
satide e bem estar social de todos.

Concluindo, recomendo a0 colegiado que devido falhas operacionais mesmos gue sejam
consideradas pequenas, mas acabaram desequilibrando o sistema de abastecimento, portanto
conforme estabelece a Lei Complementar n2 484, de 04 de janeiro de 2010, Secdo Vii, das
Penalidades, Art.27 e 28 solicito que este colegiado defina a MULTA 4 EMASA em cada regiao
referente 3 descontinuidade no abastecimento.de agua da Regido Central, no Bairro das
MNacBes, Nova Esperanca € 53c ludas, tambem f'fcq Advertida a concessiondria a tomar
providéncias de melhorias do sistema, con \rm'e relataﬁas nas Fls. 033 e Fls. 040 e 041, deste
Processo Administrativo, & as demais providéncias, ctadas por este colegiado, pois o
sbastecimento de dgua potavel a toda popgiigai_c:{,;gue"fé um dever constitucional do Municipio,

obedecendo ao principic da comtinuidade e efi &ncia, este é o parecer.

Julcem H‘A\cir Coelho

5
Diretor de RelagGes in;ﬁitucionais - Relator
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\ ATA DA 647 REUNIAC EXTRAORDINARIA DA DIRETORIA C
1

106/04/2014.
| Aos 10 (dez) dias do més de abril de 2014, as 11:30 horas, foi realizada 13 sede da
| Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina .2
. 64° Reunido da Diretoria Colegiada, da Agéncia Reguladora de Servicos de Sancamento

Basico do Estado de Yanta Catarina — AGESAN. Estiveram presentes 0 ST. Sérgic José

|
)Grando, Diretor Geral; Siivio Cesar dos Santos Rosa, Diretor de Regulacdo ©

| Fiscalizacao; Touriti pereira da Silva, Diretor Administrativo, © Gy, Julcemar Alcir
i Coelho, Diretor de Relagdes Institucionais, Sr. Marco Anténio Koerich de Azambuja.

Diretor Juridico ¢ eu. Silvana Rodrngues. Técnica de Informatica. O Presidente ST
'\ Sérglo losé Grando, deu boas vindas & todos, dando inicio a reunido, € COMO pauta
\ inicial cita o pedido de realinhamento das tarifas de agua © esgotamento sanitario € a

tabela de servigos. Com 2 palavra 0 ST. Marco Antdnio Koerich de Azambuja informa
i que 0 Conselho Consultivo aprovou o reajuste tarifario da agua e do esgoto © da tabela
de servigos € entrega a Ata da respectiva reunido a Diretoria Colegiada. Copia deste

1
i
l‘i documento €ncontra-se anexo a esta Ata. Em afto continuo, 0 ST Silvio Cesar dos Santos
| Rosa Diretor de Regulagdo € Fiscalizacdo pede para incluir como documento anexo a
ll Ata em pauta, mais dois cronogramas de ipvestimentos apresentados pela SEMASA que
| fazem parte do Plano Municipal de Saneamento Basico, queé sio as tabelas de n° 133 e
161 . cuja copia destes documentos encontram-se anexos a esta Ata. O gr. Sérgio José
1 Grando, Diretor Geral, solicitou a leitura da RESOLUCAO AGESAN N° 025/ 2014.
Essa Resolugao estabelece reajuste para as Tarifas e Precos dos servicos publicos de
sbastecimento de agua prestados peto SEMASA — Servigo Municipal de Agua ¢
Saneamento da cidade de Lages — SC em 2014, que autoriza O reajuste das tarifas de
i abastecimento de dgoa € esgotamento sanitario ¢ da tabela de precos dos servicos e de
1 multas em 19,75 (dezenove virgula setenta € cinco por cento), correspondentes a
correcio do IPCA 1o periodo de janeiro de 2011 até fevereiro de 7014, e com base na
13 Nota Técmnica AGESAN n° 001/2014 — Lages. exclusivamente para © municipio de
iLages~—SC. Colocada em volacao 2 RESOLUGAO AGESAN N°¢ 025/ 2014, for
|
|
[
|

|
!
|
i
3
E
i

| aprovada pelo Colegio Diretor por unanimidade. Solicita providenciar encaminhamento
ara publigacao no Disrio Oficial do Estado de Santa Gatarina. Copia deste documento,
encontra-se em anexo a esta Ata. Com 2 palavra O qr. Julcemar Alcir Coelho. Diretor
{nstitucional, sugere ao colegiado a retirada da palavra FISCALIZACAO, na Logomarca

| que séo afixadas nos automoveis pertencentes 2 AGESAN. Sugestao acatada €
E! aprovada pelo colegiado por unanimidade. Tambem se diz muito preocupado pelo fato
| de que a nossa Ouvidoria N0 possul Ul nimero com 0800, para atender gratuitamente
| 0S USuUArlos. Solicita aprovagdo da Diretoria Colegiada para proceder 08 tramites para a
| abertura de Processo. A Diretoria Colegiada aprova por unanimidade. Em ato continuo,
solicita aprova¢io da Diretoria Colegiada para dar continuidade ao processo de
patenteamento do nome AGESAN, pois foi informado do 1nieresse de uma empresa de

'_ S3io Paulo em patentear O MESIO nome, € que para tanto & necessario arcar com alguns
| custos e dar nicio & abertura de um Processo. A Diretoria Colegiada aprova poT ;

E
's
g
|
'%‘ unanimidade. O ST. Sjlvio Cesar dos Santos Rosa, Diretor de Regulacdo € Fiscalizacao

3

informa que & logomarca, foi uma criagdo do nosso funcionario Sr. Marcio Spies.

Gerente de Recursos Humanos. € que em 2010 quando da criagio da AGESAN , jé\tji Y
§ Y

v
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Ata da Reunigo do Conselho Consuitive - AGESAN
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ATA DA 66 * REUNIAO EXTRAORDINARIA DA DIRETORIA COLEGIADA DO Dia
| 23/04/2014.

[ ~0s 23 {vinte e trés) dias do més de abril de 2014, 45 11:3C horas, foi realizada na sede

f da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina- |
i AGESAN, a 66° Reunifio Extraordindria da Diretoria Colegiada, da Agéncia Reguladora
|

|

| de Servigos de Saneamento Basico do Estado de Santa Cataring — AGESAN. Estiveram
presentes o Sr. Sérgio José Grando, Diretor Geral: Silvic Cesar dos Santos Rosa. i
i3 Diretor de Regulacio e Fiscalizaggo; Icuriti Pereira da Silva, Diretor Administrativo, o
- St Hulcemar Alcir Coelho, Diretor de Relagdes Institucionais, Sr. Marco Anténio !
Koerich de Azambuia. Diretor furidico, e a Sra. Silvana Rodrigues, Instrutora de '
Informatica. O Sr. Sérgio José Grando, Diretor Geral deu boas vindas a todos e passou a
palavra para o Sr. Juloemar Alcir Coelho, Diretor de RelacGes Institucionais que miciou J
seu relato.  Analisando o parecer da Geréncia de Fiscalizagio onde o mesmo se declarou
impossibilitado de lavrar as penalidades determinadas na Ata de n° 64° datada de 10 de
abril de 2014, devido o valor da penalidade estd maior do que estabelece a Lei
Complementar n° 484, de 04 de janeiro de 2010, Secdo VII, das Penalidades, Art.28.3
8°, esclareco que a multa € de RS 25.000,00¢vinte e cinco mil reais) para cada localidade
totalizando RS 100.000,00(cem mil Teals), portanto, sdo quatro multas e as mesmas !
¢stéo bem abaixo do limite estabelecido em lei. Aproveitando a oportunidade de poder - |
me manifestar referente a esse processo novamente coloco para analise desta Diretoria |
Colegiada a possibilidade de reverter essas multas para ressarcir a todos s consumidores
atingidos com o desabastecimento de agua ocorrido em alguns pontos da Regido
Central. no Bairro das Nacdes, Nova Esperanca ¢ S3o Judas, a quantia de até dez m(dez
; metros cubicos), em desconto na fatura de agua do préximo més e n3o mais como ficou
| determinado na Ata n° 64 datada de 10 de abril de 2014, que o total das penalidades
| deveriam ser depositados no Fundo Municipal de Saneamento, a palavra voltou para o
Sr. Sérgic José Grando, Diretor Geral e o mesmo colocou a palavia livie para
E manifestagdes, o Sr. Marco Anténioc Koerich de Azambuja, Diretor juridico observou
| que se houver saldo monetério no final da indenizacio dos metros cibicos, © mesmo seja
! depositado no Fundo de Saneamento Municipal conforme determinava na ata n° 64
 datada de 10 de abril de 2014. Nao havendo mais nenhuma manifestacdo, o Sr. Sérgio
( José Grando, Diretor Geral colocou em votacdo a proposta do relator Sr. Julcemar Alcir
| Coelho, Diretos de Relagbes Institucionais, que foi aprovada por unanimidade pela ‘
Diretoria Colegiada e ficou determinado que a Geréncia de Fiscalizacio lavre os |
| respectivos Autos de Infracio. Nio tendo mais nada a tratar , eu, Silvana Rodrigues, o |
% Instrutora de Informética, que redigi a ata, assino a mesma, em conjunto com os demais;,f
Diretores presentes 4 reunijo.
; Fioriandpolis, 23 de abril de 2014. ’ '
| "

. . .:-":)f ot - - ~
Drretor Geral Diretor de Regitlacio e Fiscalizacio

.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina -
> AGESAN

Oficio n® 146/2014 Florianépolis, 05 de maio de 2014.
Senhor Diretor.

Encaminhamos anexo os Autos de Infracio n°s 030 / 031 / 032 / 033.
complemento do processo AGESAN n° 0011/2014. referente 4 descontinuidade no
Abastecimento de Agua, ocorrido no periodo de 23/12/2013 a 24/01/2014 na Regidio Central e
1nos Bairros Nagdes, Nova Esperanga e Sao Judas no municipio de Balneario Camborit.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposigdo para quaisquer
esclarecimentos.

Atenciosamente,

el
__ﬁWJfg @ W i
S¢tgo Jose G O
r!

Diretor Ge

Ao Senhor

VALMIR PEREIRA
Diretor Geral da Empresa Municipal de Aguas e Saneamento - EMASA
Balneario Camborii - SC

Rua Anita Garibaldi. 79 - 11° andar, Centro. Florianopolis/SC - CEP: 88025-060 -- Fone: (48) 3665-4350
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E Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Bdsico do Estado de Santa Cataring
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¥ ESTADO DE SANTA CATARINA

g Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado de Santa Caéﬁma -
~ AGESAN

Oficio n“ 154/2014 Florianopolis. 09 de maro de 2014.
Senhor Promotor.

Em aten¢do ao Oficio n* 0009/2014/06PJ/BCA. referente ao inquento Civi
Publico SIG n° 06.2014.00000132-0, enviamos para conhecimento cépia do Processo
AGESAN 0011/2014 (completo) sobre a descontinuidade no abastecimento de agua do
municipio de Balnedrio Camboriti. ocorrido no periodo entre natal e reveillon de 2013.

Dentro do processo estd o Parecer da area tecnica e do Relator instituido pela
Driretona Colegiada desta Agéncia, juntamente com 0s Autos de Infraciio n® 030. 031. 032 ¢
033 aplicados a Empresa Municipal de Agua e Saneamento — EMASA.

Respeitosamente.

e —_ Py e

TEER LS Toae oL
Sérgio Io§& Grande,
Diretor Gerai ~

Excelentissimo Senhor

ROSAN DA ROCHA

Promotor de J ustica

Ministéric Publico do Estado de Santa Catarina

6* Promotoria de Justica da Comarca de Balnesrio Camboriu
Baineano Camboru - SC

Rua Anita Garibaldi. 79 - {1 1° andar. Centro. Floranépolis/SC - CEP: %8025-060 - Fone: (48) 3665-4350)
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5? DE SANTA CATARINA N o
il’é : iggr‘::%oReguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina

Y AGESAN

Oficio n® 162/2014 Florianépolis, 21 de maio de 2014,

Senhor Promotor,

informacdes (completas) foram enviadas no dia 09/05/14 por meio do Oficio n° 154/05/ 14, na
qual foi recebido mediante comprova¢io (anexa) do Aviso de Recebimento — AR. assinado
por Sindel Bruffati no dia 14/05/14, lamentamos o Pequeno atraso dos correios, justificando

que quando o Oficio n° 0308/2014/06PJ/BCA fo; remetido jA haviamos respondido no dia
09/05/14.

Respeitosamente,

TS il s g_f/x/wf“
Sérgie J oséerandg_/
Diretor Geral

Excelentissimo Senhor

ROSAN DA ROCHA

Promotor de J ustica

Ministério Piiblico do Estado de Santa Catarina

6* Promotoria de Justica da Comarca de Balnesrio Camborin
Balneério Camborif - SC

CEP: 88025-060 Fone: (48) 36654350

WY, ARESAN. SC, o0y, br — acfmanr’{L'agesan.sc.gov.b
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ES'!'ADO DE SANTA CATARINA

AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE
SANTA CATARINA — AGESAN

DIRETORIA DE REGULACAO E FISCALIZAGAO - DREF

COMUNICACAQ INTERNA

CI DREF N° 036/2014

De: Silvio César dos Santos I'\j_osa _ DATA: 22/05/2014
DIRETOR DE REGULACAQ E FISCALIZACAO

Para: Julcemar Alcir Coelho

Diretor de Relagbes Institucionais

Assunto: Encaminhamento do Processo 011/2014 Descontinuidade no Abastecimento
de Agua no Municipio Balnedrio Cambori.

Senhor Diretor,

Encaminhamos para conhecimento e providencias o Processo 011/2014 , volume
01,02,03,04 e 05 referente a Descontinuidade no Abastecimento de Agua e os Autos de
infragéo n° 030/ 031/ 032 / 033 no Municipio Balneario Camboril.

Atenciosamente,




Governo do Estado de Santa Catarina
Sistema de Gestao de Protocolo Eletrénico - SGP-e
RO07 - Guia de Encaminhamento de Processos

26/05/2014 - 16:41

Pagina: 1 de 1
Periodo: 26/05/2014 a 26/05/2014
Origem
Sigla/Setor: AGESAN/DREF - Diretoria de Regulagdo e Fiscalizacéo
Data: 26/05/2014 Hora: 16:41
Processos encaminhados
Seq | " " Processg i Motive Tramitagao) [ Assunto i fterégsado |
1 | AGESAN 00000011/2014 1 |Para encaminhamento Fiscalizagsio - Saneamento Basico |AGENCIA REGULADORA DE ‘
SERVICOS DE SANEAMENTO
BASICO DO ESTADC DE SANTA ‘
| CATARINA - AGESAN
Destino

Sigla/Setor: AGESAN/DIR! - Diretoria de Relagées Institucionais
Data: ___ / / Hora: : b

Matricula: Nome do servidor:
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ESTADO DE SANTA CATARINA

Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado de Santa
Agesan Catarina - AGESAN

Parecer n® 001/2014 Florianépoiis, 02 de junho de 2014.

Fjrocesso de Descontinuidade no Abastecimento de
Agua no Municipio de Balneario Camborit -
AGESAN n°® 00000011/2014.

Realizando uma analise dos autos, observou que a Empresa Municipal de Agua e
Saneamento Municipal de Balneario Camborii — EMASA, apresentou defesa no dia
13/05/2013, contestando os Autos de Infrages n® 0030, 0031, 0032, 0033 e 0034/2014,
referente a descontinuidade no abastecimento de agua no Municipio de Balneario
Camborit/SC, nos seguintes bairros: na Regido Central e nos Bairros Nacdes, Sao Judas e
Nova Esperanca.

Este relator ao analisar a defesa da EMASA verificou que ndo houve fato relevante
que justificasse a suspenséo do auto de infragéo.

Sendo assim manteve o parecer inicial elaborado no dia 09 de abril de 2014, nas
folhas 045, do referido processo.

E o parecer.

o \\

Julcemar AEir Coelho
Diretor de Relagdes Institucionais

Rua: Anita Garibaldi, n*. 79, 11° andar. Bairro: Centro, Floriandpolis {SC), CEP: 88010-500
WWW, agesan.sc.gov.br - agesan®@agesan.sc.gov. br - Tel.: (48) 3665-4350
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ATA DA 68 * REUNIAO ORDINARIA DA DIRETORIA COLEGIADA DO DIA
03/06/2014.

Aos 03(trés) dias do més de junho de 2014, 4s 15:30 horas, foi realizada na sede da
Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Bésico do Estado de Santa Catarina-
AGESAN., a 68° Reunido Ordinéria da Diretoria Colegiada, da Agéncia Reguladora de
Servicos de Saneamento Béasico do Estado de Santa Catarina — AGESAN. Estiveram
presentes o Sr. Sergio Jos¢ Grando, Diretor Geral; o Sr. Silvio Cesar dos Santos Rosa,
Diretor de Regulagdo e Fiscalizagdo; o Sr. Iguriti Pereira da Silva, Diretor
Administrativo, o Sr. Marco Anténio Koerich de Azambuja, Diretor Juridico, o Sr.
Julcemar Alcir Coelho, Diretor de RelagGes Institucionais e a Sra. Silvana Rodrigues,
Instrutora de Informatica. O Sr. Sérgio José Grando, Diretor Geral deu boas vindas a
todos e passou a palavra para o Sr. Marco Antdnio Koerich de Azambuja, Diretor
Juridico que iniciou com a leitura da Resolugdo n® 026, de 03 de junho de 2014, que
estabelece reajuste para as Tarifas e Precos dos servigos piiblicos de abastecimento de
agua prestados pelo Servico Auténomo Municipal de Agua e Esgoto (SAMAE) de
Tijucas em 2014, e que resolve autorizar o reajuste das tarifas de abastecimento de agua
e da tabela de pregos dos servigos em 6,76% (sets virgula setenta e seis por cenio) , com
base na Nota Técnica AGESAN n° 001/2014 — Tijucas, exclusivamente para o
municipio de Tijucas/SC lendo em seguida a Resolucio 027, de 03 de junho de 2014,
que estabelece reajuste para as Tarifas e Precos dos servigos publicos de abastecimento
de 4gua prestados pela Empresa Municipal de Agua e Saneamento (EMASA) de
Balpedrio Camborit em 2014, que resolve autorizar o reajuste das tarifas de
abastecimento de agua e da tabela de precos dos servigos em 9,06% (nove virgula zero
seis por cento), com base na Nota Técnica AGESAN n° 001/2014 — Balneario
Camborid, exclusivamente para o municipio de Balnedrio Camborit/ SC. Apos a leitura
foi colocada em votagiio e as duas Resolugdes acima citadas, foram aprovadas por
unanimidade pela Diretoria Colegiada. Em ato continuo o Sr. Marco Anténio Koerich
de Azambuja, Diretor Juridico, entrega em méos os referidos processos para o Diretor |
de Regulacdo e Fiscalizagdo, Sr. Silvio Cesar dos Santos Rosa, para dar prosseguimento |
aos tramites legais e andamento dos processos. Com a palavra o Sr. Silvio Cesar dos
Santos Rosa, Diretor de Regulacdo e Fiscalizagdo informa da chegada dos aparelhos
celulares com chip e da liberagfio das duas linhas dos tablets. Requisita 04 aparelhos
celulares com chip para os fiscais da sua diretoria, bem como as 02 linhas dos tablets e
um aparetho celular com chip para uso do Diretor. Ao mesmo tempo em que o Sr.
Julcemar Alcir Coelho, Diretor de Relagdes Institucionais, também solicita um aparelho
celular com chip para que fique a disposicgo de sua diretoria, bem como o Sr. Marco
Anténio Koerich de Azambuwja, Diretor Juridico, diz ndo necessitar de nenhum desses
aparelhos. Colocado em votagfo a Diretoria Colegiada aprova a distribuigdo dos
aparelhos e das linhas, sem nenhuma restri¢do. Em ato continuo solicita autorizacio
para compra dos toners da Impressora colorida da marca Ricoh, que encontra-se
instalada na diretoria de Regulagdo ¢ Fiscalizac8io. Toda a Diretoria Colegiada aprovou
a compra dos toners. Apresentou ao Colégio Diretor a Minuta da Resolugdo n® 014 que@
dispde sobre o conceito de descontinuidade no abastecimento de 4gua, critérios par%ﬂ
mdenizacdo dos usudrios quando de sua ocorréncia e da outras providéncias, infonnou__i
que ja passou por Consulta Publica. que ja foi elaborado Relatério da Consulta Publical, /
de n® 011/2011e que encontra-se na pagina 005, fazendo parte integrante desse Proce 30:?
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Ata da Reunidio do Conselho Diretor - AGESAN
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Solicita aprovagio do Regulamento Interno das Audiéncias Piiblicas sobre a Resolugdo
que dispde a descontinuidade no abastecimento de agua, que se realizara num total de
10 audiéncias contemplando as 10 RegiSes Hidrograficas do Estado, ficando o Sr.
Julcemar Alcir Coelho, Diretor de Relagdes Institucionais responsavel por organizar e
aprovar o calendario das referidas audiéncias. Em ato continuo o Sr. Silvio Cesar dos
Santos Rosa, Diretor de Regulacio e Fiscalizacfo apresentou proposta de Convénio de
Coopera¢do para a Conservacio entre o Instituto de Conservacio Ambiental The Nature
Conservancy do Brasil (TNC) e Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Bésico
do Estado de Santa Catarina (AGESAN). Com o objetivo da TNC e a AGESAN
trabalharem em conjunto na bacia hidrografica do Rio Camborit, Rio Cubatio na
Grande Florianopolis e outras bacias hidrograficas em Santa Catarina para o
desenvolvimento e a divulgacio de um modelo inovador de regulacdo do setor de
saneamento, buscando incorporar os custos da gestio e conservacio de mananciais aos
custos operacionais das empresas do setor e, por conseguinte, 4 tarifa de 4gua e esgoto.
Ficou definido que a minuta da proposta deverd ser enviada ao setor Juridico para
analise e encaminhamentos necessarios. Em ato continuo apresentou a pauta de assuntos
que devera discutir na Reunifio que os Diretores participario ainda hoje na CASAN,
entre os itens estdo: 1- Contratos de Programa — Criciima, Videira, 2- S3o José — ETE
da Lagoa de Potecas, - Investimentos — Obra da Adutora, 3- Santo Amaro da Imperatriz
~ Obras de esgoto — Capacidade da ETE 151/s trabalhando comn 20/Is — Foco decantador

- Bombinhas Emergéncia. Em ato continuo foi colocado em pauta novamente a compra
das passagens aéreas. que a Diretoria Colegiada resolve por unanimidade abrir
Processos de Licitag8o para contratagio de empresas para fornecer as passagens aéreas
para a AGESAN. o Sr. Sérgio José Grando, Diretor Geral, retoma o controle da reunido

e repassa a palavra ao Sr. Julcemar Alcir Coelho, Diretor de Relag@es Institucionais para
suas manifestacdes, que informa que essa semana foi assinado o Convénio do municipio
de Bombinhas, com a AGESAN e na sequencia imiciou a leitara do parecer do
Processo Administrativo da AGESAN n° 00000011/2014 referente a descontinuidade no
abastecimento de dgua no Municipio de Balnedrio Camborit/SC. Informou que a
EMASA  apresentou defesa no dia 13 de maio de 2014, contestando os autos de
Infracio de n°® 0030,0031,0032 e 0033 referentes a descontinuidade no abastecimento de
agua no Municipio de Balnedrio Cambori/SC e como relator do Processo ¢ mesmo
analisou a defesa da EMASA e verificou que nfio houve fato relevante que justificasse a
suspensdo ou a anulacdo dos Autos de infragdo aplicados, sendo assim manteve o
parecer inicial elaborado dia 09 de abril de 2014, que multou a referida Companhia. O
Sr. Sérgio José Grando, Diretor geral, perguntou se algum dos gostariam de se
manifestar 4 respeito. Ndo havendo nenhuma manifestacdo foi colocado em votagio e
por unanimidade, manteve-se as referidas multas. Sem mais o Sr. Sérgio José Grando,
retoma a palavra e repassa ao Sr. Iurity Pereira da Silva, Diretor Administrativo que
apresenta a apolice emitida pela seguradora Mapfre representada pela BESCOR
CORRETORA no valor de R$ 1.397,62 ( Hum mil, trezentos e noventa e sete reais e
sessenta e dois centavos) referente ao seguro empresarial do imével localizado na rua If"
Anita Garibaldi, n° 79, 11° andar, Centro, Florianépolis/SC- CEP 88010-500, referente ‘J
ao seguro anual e coloca em votagdo para aprovagio da Diretoria Colegiada. Aty
Diretora Colegiada aprova por unanimidade pela renovacio do Seguro e autoriza o\
pagamento da apolice. Copia deste documento encontra-se em anexo a esta Ata. O Sr. $
Sérgio José Grando, Diretor geral retoma a palavra para as suas manifestacd
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Ata da Reunifio do Conselhe Diretor - AGESAN i
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Informou que recebeu da empresa DWAY um projeto referente a campanha de
publicidade para a divulgacio da AGESAN. Ficou deliberado que o Sr. Julcemar Alcir
Coelho, Diretor de Relagdes Institucionais se reunird com a Sra. Dayane Rocco para
estudar e definir um novo projeto que deverd ser encaminhado para discussio na
proxima reunifio de Diretoria. Informa também do recebimento de CI n° 41/2014 datada
de 29/05/2014, assinada pela funcion4ria Sra Marcia Menezes da Silva Soncini —
matricula n® 239.025.0-01, solicitando o cancelamento do ATO de n° 526 de
24/02/2011 que a coloca a disposicio da AGESAN. A Cln° 41/2014 ¢ a publicacdo do
ATO n° 526-de 24/02/2011, documentos esses em anexo a esta Ata. Colocada em
votacho a Diretoria Colegiada vota pela aceitacio do pedido de revogacdo do Ato por
unanimidade e solicita para que sejam tomadas as providéncias para a servidora retornar
ao seu orgdo de origem, que ¢ a SDS. Também registra o recebimento do Oficio n°
185/2014 datado de 28 de maio de 2014, assinado pelo Vereador Manoel Airton Pereira,
Presidente da Cémara de Vereadores de Biguagt questionando sobre a prorrogacio da
Resolugdo AGESAN n° 19/2013. Cépia deste documento encontra-se em anexo 4 esta
Ata. Em ato continuo, informou que foi publicada a Portaria 001/2014 datada de
03/06/2014 que designa os seguintes servidores para aplicagdo de pontuagfo 4s
propostas tecnicas, bem como questionamentos alusivos 4 Concorréncia 003/2014
referente ao processo AGESAN/0088/2013: Jatyr Fritsch Borges, matricula 0397957-1,
Luiza Kaschchni Borges, matricula 0960729-3, Silvio Cesar dos Santos Rosa, matricula
0399530-5, Mircio Jorge Spies, matricula 0387093-6, Jodo Luiz Junkes Coelho
matricula 0239340-9 e Julcemar Alcir Coelho, matricula 0314504-2. Esta Portaria entra
em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicGes em contrario.
Floriandpolis, 03/06/2014, Assinada por Sergio José Grando — Diretor Geral — copia
deste documento encontra-se em anexo a esta Ata. N3o tendo mais nada a tratar, eu,
Silvana Rodrigues, Instrutora de Informatica, que redigi a Ata, assino a mesma, em
conjunto com os demais Diretores presentes 4 reunizio.

Florianépolis, 03 de junho de 2014.

Marco Antdnio Koerich de Azambuja

Diretor Juridico

Ata da Reunido do Conselho Diretor - AGESAN




