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1 IDENTIFICACAO DA AGESAN

Nome: AGESAN - Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado

de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux -
Centro — Floriandpolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 11.735.720/0001-11

Site: www.agesan.sc.gov.br

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Cia Catarinense de Aguas e Saneamento
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Fpolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizagdo Eventual/Emergencial
Unidade Auditada: Sistema de Esgotamento Sanitario — SES.
Local: Florianopolis - SC

Telefone: (48) 3221 5000

Escopo: Sistema de Esgotamento Sanitario

Data da Inspecao: 04 e 05 /02 / 2014



http://www.agesan.sc.gov.br/
http://www.casan.com.br/

4 INTRODUCAO

Este relatério detalha a Acdo de Fiscalizacdo de Acompanhamento realizada pela
AGESAN, de acordo com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos
termos estabelecidos na Lei Federal n°® 11.445/07, Lei Estadual n° 13.547/05, Lei
Estadual n° 14.675/09, Lei Federal n°® 12.305/10, Lei Municipal n® 8.789/12, Lei
Complementar n® 484/2010, Resolucdes da AGESAN, Resolucbes do CONAMA e

CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras — NBRs e demais legislacfes pertinentes.

O objetivo desta acao de fiscalizagéo € realizar um diagnostico das condicdes técnicas
e operacionais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se
em consideracdo o0s requisitos de qualidade que o servico deve oferecer, em
concordancia com o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela
AGESAN. Este procedimento € padrao da Agéncia quando da assinatura do Convénio
para a regulacdo dos servicos de saneamento bésico.

A metodologia para desenvolvimento desta Acdo de Fiscalizacdo de Acompanhamento
compreendeu os procedimentos de coleta de amostras de esgoto em diferentes pontos
do Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) do municipio de Florianépolis. A equipe do
Laboratorio QMC Saneamento realizou a coleta e as analises de qualidade conforme
documentos anexados. Neste caso especifico do municipio de Floriandpolis, as acdes
de fiscalizacdo contaram com coletas para andlises laboratoriais de esgoto bruto e final
do tratamento do SES realizadas nos dias 04 e 05 de fevereiro de 2014. Essas coletas
de amostras para analises laboratoriais objetivaram a averiguacdo da qualidade do

esgoto tratado pela concessionaria.

4.1 Cronograma de Trabalho

Tabela 1 - Roteiros

PERIODO Manha Tarde

_ Coleta de amostras (ETE Insular, ETE
Dia 04/02/2014 _
Saco Grande, ETE Tecnoépolis)

Coleta de amostras (ETE Lagoa da
Dia 05/02/2014 Conceicéo, ETE Canasvieiras, ETE

Praia Brava, ETE Barra da Lagoa)




4.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Tabela 2 - Itens fiscalizados

Area Fiscalizada

Iltem Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

() Manancial / Captacéo

() Operacao e manutencao

() ETA

() Seguranca, conservagao e
limpeza

() Casa de quimica

() Laboratorio

() Filtracao

Técnico- () Elevatérias () Operacdo e manutencao
Operacional () Operacao e manutencao
() Reservatoérios () Limpeza e desinfeccéo
() Controle de Perdas
~ () Operacao, manutencao e
() Adugdo controle de perdas
() Operacao e manutencao
e () Continuidade
() Rede de Distribuicéo () Controle de perdas
() Pressdes disponiveis na rede
() Seguranca, conservacgao e
limpeza
()ETE () Casa de quimica
() Laboratorio
() Filtracdo
: . () Qualidade fisico-quimica e
fji)sgilljaill’lggie %a 3%120 bacteriol6gica da &gua bruta e apés
_ bopulag o0 tratamento
Qualidade
: (x) Qualidade fisico-quimica e
ggltgrlrnglrll?c?cé% O(';; oto bacteriol6gica do esgoto bruto,
9 tradado e na zona de mistura
() Escritorio / Loja de () Instalagdes fisicas do escritorio e
atendimento / almoxarifado | almoxarifado
tendimento ao usuério
() Atendi ari
Comercial

() Servicos comerciais

() Ligacao de agua
() Corte e religacdo de agua
() Faturamento

Residuos Soélidos

() Aterro Sanitario

Drenagem
Urbana

() Sistema de Drenagem

() Projetos
() Tubulacdes




5 FISCALIZACAO DA QUALIDADE DO ESGOTO

As amostras para avaliar a qualidade do esgoto foram coletadas em dois pontos da

estacdo de tratamento: na entrada (efluente bruto); e na saida (efluente tratado).

Tabela 3 - Padrbes para os parametros analisados de acordo com a legislacao vigente
para qualidade do esgoto

Ponto de coleta

Parametro

Observacéao

Entrada da ETE

DBOs

O resultado serve para o calculo da eficiéncia do
tratamento — sem padrdo de referéncia

Saida da ETE

DBOs

DBO 5 dias a 20°C no maximo de 60 mg.L™. Este
limite podera ser ultrapassado no caso de efluente de
sistema que reduza a carga poluidora em termos de
DBO 5 dias a 20°C em no minimo 80% (Decreto
Estadual n° 14.675)

pH

Entre 6 e 9 (Decreto Estadual n° 14.675)

Oleos e graxas

100 mg.L™ (Conama 430) e 30 mg.L™ (Decreto
Estadual 14.675)

Sélidos Sedimentaveis

1mL.L". Parao langcamento em lagos e lagoas os
materiais sedimentaveis deverdo estar virtualmente
ausentes (Conama 430)

Temperatura

inferior a 40°C (Conama 430)

Sulfeto

Inferior a1 mg.L™

Zona de mistura

Oleos e graxas

Virtualmente ausentes, com excec¢ao para rio classe IV
gue se aceitam iridescéncias (Conama 357)

Coliformes fecais

Até 200 mL.100 mL™ para rio classe I;
Até 1000 mL.100 mL™ para rio classe ll;
Até 4000 mL.mL™ para rio classe lIl.
Esses valores para 80% ou mais de 6 amostras anuais
(Conama 357)

DBOs

5mg.L” para rio classe II;
10 mg.L " rio classe lll (Conama 357)

Oxigénio Dissolvido

5 mg.L™ para rio classe II;
4 mg.L™ rio classe lI;
2 mg.L"l para rio classe IV (Conama 357)

Turbidez 100 NTU para rio classe Il e lll (Conama 357)
Cor 75 mg Pt.L" para rio classe Il e lll (Conama 357)
pH 6 a 9 (Conama 357)

Nitrogénio amoniacal
total (NHz; e NH,")

Rio Classe | e Il: 3,7 mg.L™ N, para pH<7,5
2,0 mg.L"" N, para 7,5<pH<8,0
1,0 mg.L™ N, para 8,0<pH<8,5
0,5 mg.L""N, para pH>8,5
Rio Classe Ill: 13,3 mg.L™" N, para pH<7,5
6 mg.L™" N, para 7,5<pH<8,0
2,2mg.L™ N, para 8,0<pH<8,5
1,1 mg.L™ N, para pH>8,5
(Conama 357)

N&o pode ter variacido maior que 3°C em relacdo a

Temperatura temperatura do corpo receptor (Conama 430)
Sulfato Classe I, Il e Ill: 250 mg.L™
Classe | e Il: 0,002 mg.L™
Sulfeto

Classe IlI: 0,005 mg.L™




Cada parametro analisado foi comparado com os valores de referéncia das legislacdes
vigentes (Decreto Estadual no 14.675 e Resolucdo CONAMA N° 357 e 430 (Tabela 3).
Ressalta-se que a avaliacdo foi mais focada no efluente que entra e sai da estacdo. A
analise no corpo receptor (zona de mistura) possui carater complementar para

possiveis investidas de 6rgdos ambientais.

Tabela 4 - Resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas do esgoto nas estacdes
de tratamento do municipio de Florianopolis

ETE Lagoa da ETE Saco
Parametro Conceicao ETE Insular Grande
Entrada | Saida |Entrada| Saida |Entrada| Saida

Coliforme fecal (UFC.100mL™) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 297,6 30,2 272,2 34,1 478,7 95,5
DQO (mg.L™) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Cor Verdadeira (Pt/Co) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L™) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. <5,0 N.A. <5,0 N.A. 12,5
pH N.A. 7,22 N.A. 7,07 N.A. 7,25
Solidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. <0,10 N.A. <0,10 N.A. 1,8
Temperatura (°C) N.A. 30,8 N.A. 30,9 N.A. 30,7
Turbidez (NTU) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.

Eficiéncia de Remocéo de DBOs (%) 89,85 87,47 80,05

Nota: N.A. = ndo analisado.
Em vermelho estdo os parametros fora do previsto legalmente.




Tabela 5 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bioldgicas do esgoto nas estacdes

de tratamento do municipio de Floriandpolis

. ETE Praia Brava ETI.E . ETE Barra da ETE Tecndpolis
Parametro Canasvieiras Lagoa
Entrada | Saida | Entrada| Saida | Entrada| Saida | Entrada| Saida
Coliforme fecal
(UFC.lOOmL'l) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
DBOs (mg.L ™) 12455 | 30,9 | 246,9 11 3851 | 209 |2534,7| 46
DQO (mg.L?) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Cor Verdadeira
(Pt/Co) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Nitrogenio Amoniacal NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA
Total (mg.L™)
Oxigénio Dissolvido NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA | NA.
~ (mg.LY)
Oleo e graxas N.A. 5,7 NA | <50 | NA | <50 | NA | <50
(mg.L™)
pH N.A. 7,91 N.A. 7,08 N.A. 6,93 N.A. 7,18
SO“dOS(Sr‘nef'E‘l‘)ema"e's NA. | <0,10 | NA | <020 | NA | <0,20 | N.A. | <0,10
Temperatura (°C) N.A. 34,5 N.A. 30,4 N.A. 31,6 N.A. 30,30
Turbidez (NTU) N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
Eficiéncia de Remocéo
de DBO (%) 75,18 95,55 94,57 98,19

Nota: N.A. = ndo analisado.
Em vermelho estédo os parametros fora do previsto legalmente.

O Unico problema encontrado foi na ETE Saco Grande, onde os soélidos sedimentaveis
(1,8 mL/L) estdo em desacordo com a Resolugdo CONAMA 430 que prevé um limite de
1 mL/L. No Relatério de Acompanhamento GEFIS 018/2013 o mesmo padrdo, na
mesma ETE também encontrava-se em acima do permitido. Visto o ocorrido, as
medidas cabiveis devem ser tomadas por parte da prestadora dos servicos para

manter o parametro dentro do previsto na legislacéo.

Os demais parametros de saida do tratamento estdo de acordo com a legislacdo

vigente, tanto nesta como nas outras Esta¢cfes de Tratamento de Esgoto fiscalizadas.

Os resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas do esgoto da ETE Potecas
encontra-se no Relatério de Acompanhamento GEFIS 060/2014 do municipio de Sao

José.

Em anexo, encontra-se um histérico da qualidade das Estacdes de Tratamento de

Esgoto do municipio de Florianopolis.

A seguir, ha imagens da realizacéo das coletas das amostras de esgoto.




Figura 2: Coleta na entrada da ETE Tecnépolis

6 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Devera ser apresentada em 15 dias uma posicao da companhia em relacdo a nao

conformidade verificada (resultado fora dos padrdes legais vigentes) de modo a sanar

0s problemas identificado.




7 EQUIPE TECNICA

Jatyr Fritsch Borges Luiza Kaschny Borges

RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

DIRETORIA DE REGULACAO E FISCALIZACAO — DREF/AGESAN

Diretor de Regulacgéo e Fiscalizagcao

Diretor Geral
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