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Agora Florianopolis tem uma Agéncia Reguladora para fiscalizacao do
saneamento basico

Mais um municipio faz parte dos conveniados da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico de Santa Catarina.

No dia 15 de junho foi assinado o Termo de Convénio de Cooperagado
que afirma o municipio de Floriandpolis conveniado a Agéncia Reguladora
de Servigos de Saneamento Basico de Santa Catarina — AGESAN.

Agora que a Capital tem uma agéncia fiscalizadora, este novo servigo
vem contribuir, tanto para o usudrio quanto para a prestadora de servico,
que se tenha um melhor atendimento na qualidade do saneamento ba-
sico, uma vez considerado como conjunto de servigos, infraestruturas e
instalagbes operacionais de abastecimento de agua, esgotamento sani-
tdrio, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, além de drenagem e
manejo das aguas pluviais urbanas.

Por isso, cabera a AGESAN supervisionar, controlar e avaliar as agdes e
atividades relativas ao saneamento basico; fiscalizar a prestagdo dos servi-
¢os publicos, incluindo aspectos contabeis e financeiros e os relativos de-
sempenhos técnico-operacionais; estabelecer regime tarifario de forma
a garantir modicidade das tarifas e o equilibrio econdmico-financeiro da
prestacdo dos servigos. Poderao ser aplicadas sang¢0Oes e penalidades ao prestador de servigo se houver algum descumprimento das diretrizes.

O Extrato de Termo de Cooperagdo esta registrado no Diario Oficial n2 19.357

Daqui em diante a AGESAN comeca a organizar o agendamento das fiscalizacdes iniciais nas Estacdes de Tratamento de Agua — ETA, e nas
EstagBes de Tratamento de Esgoto — ETE, entre outros locais como drea de captagdo bruta da dgua e residéncias, quando necessario.

Vale lembrar que a sociedade possui um sistema de atendimento de Ouvidoria da AGESAN, para os usuarios registrarem algum tipo de irre-
gularidade ou problemas, pois, a Agéncia Reguladora tem como finalidade fiscalizar, e fazer a intermediagdo entre usuario, prestadora de servigo
e prefeitura.

Telefone da Ouvidoria AGESAN — 3665-4365, ou por intermédio do e-mail ouvidoria@agesan.sc.gov.br.

AGESAN participa da 12 Oficina sobre Regularizagao
do Uso da Agua para o setor de saneamento

A Agéncia Nacional de Aguas — ANA realizou em Brasilia/DF, nos dias 26 e 27 de junho, a 12 Oficina
sobre Regularizagdo do Uso da Agua para o setor de saneamento onde estiveram presentes organizagdes
que representam usudrios, agentes financeiros e demais entidades envolvidas com o setor do sanea-
mento bdsico, como: Caixa Econ6mica Federal, ANA, Associacdo das Empresas de Saneamento Basico
Estaduais — AESBE, Ministério das Cidades, Associagdo Brasileira das Concessionarias Privadas dos Ser-
vigos Publicos de Agua e Esgoto — ABCON, Associagdo Nacional dos Servicos Municipais de Saneamento
— ASSEMAE, BNDES e FUNASA.

A Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico de SC— AGESAN esteve no evento, represen-
tada pelo Diretor Juridico, Marco Antdnio de Azambuja, como a Unica Agéncia do Sul do pais a participar.

No primeiro dia de programacdo da oficina foram discutidas as perspectivas de evolugdo e avaliagdo
do abastecimento urbano e impactos nos corpos hidricos. No segundo dia debateram sobre o langa-
mento de efluentes; e avaliagdo dos processos de tratamento de esgotos e das fontes de financiamento
do setor.
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AGESAN participa da assinatura de Ordem de Servico para implantacao
da segunda etapa do Sistema de Esgotamento Sanitario de Laguna

A equipe de fiscalizagdo da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Ba-
sico de SC esteve no municipio de Laguna, no dia 14 de junho, para participar do lan-
¢amento de edital para contratagdo dos servigos de construgdo de mais uma Estagdo
de Tratamento de Esgotos, e da assinatura de Ordem de Servigo para implantagdo da
segunda etapa do Sistema de Esgotamento Sanitario da cidade.

Serdo ao todo RS 37 milhdes que o municipio recebe de investimentos para as
duas etapas da area de saneamento, em parceria com a CASAN, com o Governo
Federal, por meio do PAC1, via BNDES e Caixa Econ6mica Federal.

O evento foi realizado no Centro Comunitario do bairro Magalhdes, onde esti-
veram presentes o Governador do Estado, Raimundo Colombo; Prefeito de Laguna,
Célio Antbnio; Vice-Prefeito, Luis Fernando Schiefler Lopes; Presidente da CASAN,
Dalirio Berber, além de deputados estaduais, vereadores, entre outros.

Ap0ds o evento, os fiscais da AGESAN aproveitaram a viagem para complementar as vistorias realizadas durante a fiscalizagdo inicial do ano
passado que, em virtude das fortes chuvas na época, nao foi possivel concluir a etapa de fiscalizagdo em que algumas unidades operacionais
ficaram de fora.

De acordo com o Gerente de Fiscalizagdo, Laguna tera ainda uma terceira etapa de vistorias para que sejam elaborados os relatdrios finais
que serdo encaminhados a Concessiondria com as recomendagdes da AGESAN e com os prazos previstos nas Resolugdes.

Encontros de capacitacao sobre saneamento hasico realizados no
més de junho

No dia 19 de junho, no municipio de Joagaba, representantes de 20 municipios
participaram, no auditdrio juridico da Universidade do Oeste de Santa Catarina
(UNOESC), do 72 Encontro de Capacitacdo de Servigos de Saneamento Basico pro-
movido pela Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Estado de
Santa Catarina (AGESAN), com apoio da Secretaria de Estado do Planejamento (SPG)
e das Secretarias de Estado do Desenvolvimento Regional de Joacaba, Concérdia e
Seara. O evento reuniu, aproximadamente, 100 pessoas.

O encontro apresentou as estruturas de regulagdo nos municipios e melhorias
na qualidade de servigos de saneamento basico. “E importante que todos saibam

qual a fungdo de uma agéncia reguladora, que age como mediadora de conflitos en-

Joagaba

tre o poder concedente (titular do servigo), a concessiondria e o usudrio. O reajuste
e revisdo tarifdria e a fiscalizagdo de contratos estdo entre as principais tarefas”, explica Jatyr Fritsch Borges, Gerente de Fiscalizagdo da AGESAN.
Segundo ele, o papel fundamental da regulagdo é que seja oferecida a melhor prestagdo de servigo pelo menor custo.

Entre os temas de algumas palestras, como Atuagdo da Agéncia Reguladora e Experiéncia exitosa de Consoércio Publico de Residuos Sélidos
Urbanos, também foram realizados dois painéis de discussdes sobre drgaos financiadores e drgdos de estado com ag¢des voltadas a area de sa-
neamento basico.

Sob a mesma ordem de programacao, a cidade de Curitibanos também sediou, no dia 21 de junho, o 8° Encontro de Capacitagdao com repre-
sentantes de 14 municipios das 4 Regionais envolvidas, Curitibanos, Cagador, Campos Novos e Videira, no Auditério do CDL/SPC. Tanto para os pa-
lestrantes quanto para o publico o evento foi de grande valia para discutir, debater e interagir ideias sobre a politica publica do saneamento basico.

Nos dois eventos estiveram presentes prefeituras municipais envolvidas, Secretarias de Saude, Planejamento e Meio Ambiente, VISA, CASAN,
FATMA, EPAGRI, CIDASC, SIMAE, UNC, Associagdao dos Queimados Vivos, Consércio Lambari, Caixa Econdmica Federal, FUNASA, BADESC, Comité
Canoas e Rio do Peixe, Camara de Vereadores, Policia Militar Ambien-
tal, Associagdo Curitibanos de Engenharia e Arquitetura, AMURC, UNC,
Fundema de Curitibanos, COINCO, CDL e CREA.

Os encontros de capacitagdo de servigos de saneamento basico sdo
realizados desde o més de abril em dez polos regionais: Sdo José, Sdo
Joaquim, ltuporanga, Sdo Miguel do Oeste, Xanxeré, Jaragua do Sul,
Joagaba, Curitibanos, Criciima e Laguna. Para este més de julho, os
encontros serdo realizados nos municipios de Criciima, no dia 10 de
Curitibanos julho, e em Laguna, no dia 11 de julho.

Desde sua criagdo contamos com o servigo de atendimento aos usuarios e a sociedade em geral, a Ouvidoria. O
objetivo deste servigo é atender as reclamagGes e solicitagbes dos usuarios, identificar e procurar solucionar os

0 UV| d Orla problemas, fazendo a mediacdo entre usuario e prestadoras de servigos.
Contatos: 0800 6448 500/(48) 3665-4350 ou pelo e-mail ouvidoria@agesan.sc.gov.br
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AGESAN foi acionada durante Audiéncia Publica parafiscalizar saneamento
basico em Imbituba

A AGESAN participou no dia 12 de junho, no Plenario da Camara de Verea-
dores de Imbituba, da Audiéncia Publica n2 003/2012 entre CASAN, comunidade
e Prefeitura com a finalidade de discutir assuntos referentes ao Contrato entre
municipio e a Companhia Catarinense de Agua e Saneamento — CASAN, além da
situagdo atual do saneamento basico da cidade como a Estagdo de Tratamento de
Esgoto — ETE.

O vereador Dorlin Nunes Junior, presente na audiéncia, declarou que a comu-
nidade do Paes Leme tem sido prejudicada e que ha muito descontentamento,
pois a CASAN, que trabalha hd mais de 30 anos com Imbituba, precisa de um
planejamento mais adequado as necessidades das pessoas. O vereador afirmou
ainda, que o governo municipal tentou iniUmeras vezes solucionar o problema.
“O 12 contrato do estado previa investimentos miliondrios. Tal valor néo fora in-

Prefeitura derimbituba
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vestido, por causa disso ndo houve planejamento adequado para que a populagéo aceitasse a implantagdo de tarifas de saneamento bdsico”,
explicou Dorlin.
Ja o Presidente da Associagdo de Moradores do Paes Leme, Jari Dalbosco, disse que sdo trés anos de dificuldades, e que buscaram varias
vezes solucionar estes problemas do mau cheiro na rua. “A populagéo néo é culpada. Queremos discutir o novo contrato com a Casan”, terminou
0 pronunciamento Jari.

Em contrapartida, a CASAN, representada pelo Engenheiro Operacional, Jair Sartorato, junto com equipe técnica, esteve na comunidade
onde detectaram problemas: “... quanto a estagdo de tratamento estd tranquilo, pois sua funcionalidade estd correta, independente de outros
problemas. O esgoto que chega a estagdo estd sendo tratado. Hd uma série de coisas a serem corrigidas, ndo na estagdo, mas muitas irregulari-
dades nas ligagées de dgua, disso hd certeza. Para isso é necessdrio um trabalho de busca”.

Sobre a Lagoa da Bomba, a CASAN verifica a possiblidade de assinar recurso com banco francés para despolui¢do do local, que sé acontecera
quando todo o projeto for concluido.

A Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico — AGESAN foi acionada para que fiscalize o problema e tome providéncias.

Compuseram a mesa o Presidente da Camara, Elisio Sgott; vereador Dorlin Nunes; vereador Zeli Pires; Marco Antonio de Azambuja, Diretor
Juridico da AGESAN; presidente da Associagdo Comunitdria do Paes Leme, Jari Luiz Dalbosco; engenheiro da CASAN, Jair Sartorato; Chefe da
CASAN de Imbituba, Lederson José Albino; Secretario de Desenvolvimento
Urbano e Ambiental (SEDURB), Rafael da Rosa Pires, que representou o pre-
feito José Roberto Martins; o engenheiro da SEDURB, Eduardo dos Passos
Nunes, e o procurador geral do municipio, Leandro Ribeiro.

Comissao

O Diretor Juridico da AGESAN, Marco Antdnio Azambuja, sugeriu a cria-
¢do de uma comissdo para andlise da situagdo.

Com isso, no dia 13 de junho foi emitido um oficio com a nomeagdo
dos técnicos Jatyr Fritsch Borges, Gerente de Fiscalizagdo, e Cassio Mo-
raes Schambeck, Gerente de Regulacdo que representara a AGESAN na
Comissao.

AGESAN participa da reuniao com Nucleo de Segmento de Consultores de
Residuos Sdlidos na CDL/Florianopolis

No dia 13 de junho, os Diretores da AGESAN, Silvio Rosa, Marco Antdnio Azambuja e o Gerente de Fiscalizacdo, Jatyr Borges estiveram na CDL/
Floriandpolis em uma reunido de trabalho com o Nucleo de Segmento de Consultores de Residuos Sdélidos, formado por representantes da COM-
CAP — Companhia Melhoramentos da Capital; AAPLuz — Associagdo dos
Amigos do Parque da Luz; ONILE Solucdo Ambiental; Triade Consultores
Associados e CDL/Floriandpolis para discutir mecanismos de consulto-
ria de residuos sdlidos e discutir um Plano de Conselho de RSU.

A primeira reunido serviu para falar da atuagdo da Agéncia Regula-
dora de Servigos de Saneamento Basico de SC no setor de Residuos S6-
lidos, além de esclarecer e debater com os demais presentes o trabalho
que a agéncia realiza.

De acordo com Silvio Rosa, diretor de Fiscalizagdo e Regulagao, ex-
planar questionamentos do trabalho da AGESAN tem sido importante,
uma vez que a agéncia ndo trabalha somente com esgoto e dgua, e
também com drenagem urbana e residuos sélidos. A politica de RSU
ainda é nova em todo pais, aos poucos tem se construido um cenario a . -
respeito deste tema, tdo pouco debatido. Reunido serviu para esclarecer e debater o trabalho da AGESAN
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Atividades de fiscalizacoes da AGESAN realizadas no més de junho
Fiscalizagdo ocorreu em Ararangud, Imbituba, Treviso e Curitibanos

A geréncia de fiscalizagdo da AGESAN esteve, no dia 4 de junho,
no municipio de Ararangua para realizar uma visita técnica inicial, m e TR
onde foram vistoriadas todas as unidades operacionais e o escrito- |

rio de atendimento ao publico e que abriga a parte administrativa *‘_ — =y
do SAMAE — Sistema Autdnomo Municipal de Agua e Esgoto. .
1-' e

No dia 5 de junho foi a vez da cidade de Imbituba receber a
fiscalizagdo de acompanhamento ao sistema de abastecimento de
agua, com objetivo de averiguar o cumprimento das recomenda-
¢Oes notificadas em 2011.

J4 no municipio de Treviso, foi realizada a visita inicial no dia 6
de junho. Foram vistoriadas todas as unidades operacionais e comercial da Prestadora de Servico SAMAE — Servigo Autdnomo Municipal de Agua
e Esgoto, com andlises de conformidades e ndo conformidades em que serdo elaborados relatérios e notificagdes consequentes das fiscalizagGes,
e encaminhados a prefeitura municipal e prestadora de servigo.

De acordo com o Diretor da SAMAE, Jodo Carlos Lenhani, a AGESAN ¢é essencial para saber se estamos no caminho certo na distribuigdo de
agua com qualidade.

Ainda no mesmo dia em Treviso, os representantes de fiscalizagdo da AGESAN participaram da cerimonia de entrega de caminhdo coletor e
compactador de residuos sélidos doado pela FUNASA, realizada no
Plendrio da Camara Municipal.

Em Curitibanos, a fiscalizagdo ocorreu no dia 20 de junho para
conhecer as condigdes de operagdo do Sistema de Abastecimento
de Agua — SAA, e do escritério da concessiondria, local de aten-
dimento ao publico. A visita técnica inicial foi feita pelo Gerente
de Fiscalizagdo, Jatyr Borges, e pelo Gerente de Regulagdo, Cassio
Schambeck, com elaboragdo do checklist. A agéncia realiza seu
= 2 trabalho de acompanhamento e parceria na busca de uma gestdo
Treviso Curitibanos cada vez melhor dos servigos de saneamento basico.

Captagdo em Ararangud Imbituba Captagdo Rio D’Una

ARTIGO
Economia Verde

Neste momento histérico que estamos vivenciando, ndo podemos nos ater somente ao Dia Mundial do
Meio Ambiente ou a Semana do Meio Ambiente, é muito pouco pela importancia de destaque que o Brasil
estd sendo homenageado pelas Nagdes Unidas como marco mundial, da ECO-RIO, a RIO +20.

As discussoes da Conferéncia das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento Sustentdvel, a RIO +20, serdo
orientadas basicamente em dois eixos: a Economia Verde dentro do desenvolvimento sustentdvel e da erra-
dicagdo da pobreza (Metas do Milénio), aqui esta incluido o saneamento basico. Agora, imagine como devera
ser a construgdo institucional para esse desenvolvimento.

Sérgio José Grando A Economia Verde ndo é somente um conjunto de oportunidades de negdcio. Devemos construir uma
Diretor Geral AGESAN matriz de incentivos (econémicos) que privilegie o desenvolvimento sustentdvel e ndo o crescimento Unico e
exclusivo do Produto Interno Bruto — PIB para o cumprimento das metas econémicas. Devemos desenvolver
uma economia solidaria com mais parametros de crescimento.
Todos nés, devemos de alguma forma participar, as escolas, os jornais, as televisdes, a internet, discutindo
e acompanhando os temas da RIO +20. Sem sombra de duvidas estamos vinculados a multidisciplinaridade de conhecimento que o mundo
sustentavel estd nos exigindo.

Alguns temas estardo na ordem do dia, além, da Economia Verde e Metas do Milénio, como a Prevengdo e Mitigagdo, Atividades de
inovagoes curriculares, Pesquisas, Projetos referentes a Educagdo Sustentavel, sera langado para o nosso conhecimento o Relatério do Pano-
rama do Meio Ambiente Global ( GEO-5), desenvolvido por mais de 300 cientistas e pesquisadores de todo mundo.

Parlamentares de mais de cem paises irdo discutir uma legislagdo mais eficiente sobre o meio ambiente e novas tecnologias sustenta-
veis. Os prefeitos das 40 cidades mais importantes do mundo discutirdo como devera ser uma cidade sustentavel, juventudes, ONG'’s, entre
outros. Serd o maior Férum de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Energia Renovavel para um desenvolvimento sustentavel com a solidez de uma
nova Economia Verde.
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