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ATA DA 128 * REUNIAO DO CONSELHO CONSULTIVO DA AGESAN

Aos 27 (vinte e sete) dias do més de margo do ano de 2013 (dois mil e treze), as 08:00
horas, foi realizada na sede da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico
do Estado de Santa Catarina, a 128" Reunido do Conselho Consultivo da Agéncia
Reguladora de Servigos de Saneamento Bésico do Estado de Santa Catarina —
AGESAN. Estiveram presentes na reuniio o Presidente do Conselho, Silvio César dos
Santos Rosa; os Conselheiros: Erivaldo Nunes Caetano Junior, Ronaldo Brito Freire,
Priscila Cardoso Vieira , Rubens Cruz de Aguiar , Marcos Brollo Junior e Atila Rocha
dos Santos . O Presidente Sr. Silvio Cesar dos Santos Rosa deu boas vindas a todos e
apresentou aos Conselheiros a redacgdo final da Resolugdo de n? 019/2012 datada de
22 de margo de 2013 e publicada hoje em 27 de margo de 2013, que trata da Revisdo
da cobranga de agua no sistema de abastecimento de dgua que atende o Balneario de
Sdo Miguel, pertencente ao Municipio de Biguagi. Em ato continuo apresentou o
Relatério de Fiscalizagdo do Municipio de Sangdo. Na sequéncia o Conselheiro Sr.
Rubens Cruz de Aguiar apresentou o Relatério de Avaliagdo da Fiscalizagdo Inicial do
Sistema de Abastecimento de Agua do Municipic de Nova Veneza — 5C, cujo
documento encontra-se em anexo a esta Ata. Ficou definido o calenddrio das reunides
do més de abril de 2013 ,com as seguintes datas e hordrios: dia 16 de abril de 2013 as
10:00 horas, dia 19 de abril de 2013 as 10:00 horas, dia 23 de abril de 2013 as 10:00
horas, dia 26 de abril de 2013 as 10:00 horas e dia 30 de abril de 2013 as 10:00 horas.
Nada mais a acrescentar, eu, Silvana Rodrigues que redigi a ata, assino a presente, em
conjunto com os demais Conselheiros presentes & reunido.

Florianépolis, 27 de margo de 2013.

Silvio Cg# os{Santos Rosa Si

Erivaldo Nunes Caetano Junior Priscila Cardoso Vieira

Conselheiro Conselheira

Ata da Reunigo do Conselho Consultivo - AGESAN
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RELATORIO DE AVALIACAO

ASSUNTO: Fiscalizagio Inicial do Sistema de Abastecimento de Agua do
Municipio de Nova Veneza — SC.

1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos:

As condi¢gdes gerais do escritdric nos aspectos relativos a organizagao,
mobiliario, sanitario, moveis e identificagdo estde de acordo com os padroes
estabelecidos.

1.2 Recursos Humanos:

01 Chefe da Agéncia
o 01 Atendente
02 Agentes Administrativos Operacionais na manutengéo

Comentario: Segundo a fiscalizagdo o numero de empregados é suficiente
considerando que se trata de um Sistema Integrado em que a produgdo de
agua esta localizada no Municipio de Criciima.

2. Unidades Operacionais:

2.1. Manancial de Captacao Barragem do Rio Sao Bento

A vazao é suficiente para atender as necessidades da populagao.

2.2. Reservatdrios : O municipio possui dois reservatorios com capacidade total
de 425 m ? e que se apresentam em boas condi¢des de uso, pendente apenas

. a instalagdo de placas de restricdo de acesso e recomendagio de instalagao
de guarda corpo.

2.3 — Boosters: O municipio possui 05 estagbes de recalque, em boas
condigdes de manutengio sendo que a Estagdo de Recalque do Picad&o esta
desativada por néo ter utilidade para aquele sistema.

2.4 Rede de Distribuigao:
O municipio possui 3.173 ligagdes e 3.551 economias. O percentugl de |70%
de atendimento decorre da existéncia de sistemas comunitarios que/atendem a
expressiva concentragao populacional.

Conclusdo: Verifica-se em termos gerais, que o sistema gpresgnta condigoes
adequadas de operagac € manutengao.

E o relatorio. OS o
Em: 26/03/2013 o
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RELATORIO DE FISCALIZAGAO

Assunto: Fiscalizagdo INICIAL dos Servigos de
Saneamento Basico

B
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13" S/ 49° 29' 52" O

Relatério n® 080/2013 Data: 25/02/2013.
Municipic de: NOVA VENEZA/SC
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TABELA DE SIGLAS

EEAB - Estagéo Elevatéria de Agua Bruta

EE - Estagdo Elevatoria

EP - Estagdo Pitométrica

EPI - Equipamento de Protecéo Individual

EE - Estagdo Elevatoria

ERAB - Estacdo de Recalque de Agua Bruta
ERAT - Estacdo de Recalque de Agua Tratada
ETA - Estacdo de Tratamento de Agua

ETE — Estacao de Tratamento de Esgoto

RAP - Reservatério Apoiado

RASO - Relatorio de Analise da Situagdo Operacicnal
RDA - Rede de Distribuicio de Agua

RECOP - Relatério de Controle Operacional
REL - Reservatdrio Elevado

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua

SISAGUA - Sistema de Informagdes da Vigildncia da Qualidade da Agua para
Consumo Humano

VMP - Valor Maximo Permitido
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1 IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE REGULADORA
Nome: AGESAN - Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Estado
de Santa Catarina.

Enderego: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux -
Centro — Florianépolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 11.735.720/0001-11

Site: www.agesan.sc.gov.br

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

Nome: CASAN — Cia Catarinense de Aguas e Saneamento
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Fpolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Fiscalizagdo: Inicial (x) De Acompanhamento ()} Eventual/Emergencial ()
Unidade Auditada: Municipio de Nova Veneza/SC

Telefone: 048-3436-1391

Contato: Luiz Antonio Damiani Destro - Cargo: Chefe Agencia local.

Comunicacdc 8 Empresa sobre a Auditoria: Cl n® 044/2012 e 002/2013.

Tipo de Contrato com a AGESAN: Protocolo de Adesdo (x) Convénio ()

Data da Assinatura: 29/03/2012 - Vencimento: 28/03/2014.

Tipo de Contrato com a CONCESSIONARIA: Convénio de Cooperagéo () Outro ()

Data da Assinatura: [/ / . Vencimento: / /
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4 INTRODUGAO

Este relatorio detalha a Agdo de Fiscalizagao Inicial realizada pela AGESAN, de acordo
com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na
Lei Federal n® 11.445/07, Lei Federal n® 12.305/10, Lei Estadual n® 13.547/05, Lei
Estadual n°® 14.675/09, Resolugdes da AGESAN, Resolu¢gdes do CONAMA e
CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras — NBRs e demais legislagtes pertinentes.

O objetivo desta agédo de fiscalizagdo é realizar um diagnéstico das condigdes tecnicas,
operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado,
levando-se em consideracédo os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer,

em concordancia com o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela
AGESAN.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da Agao de Fiscalizagdo Inicial compreendeu os
procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, analise e avaliagéo
documental, obtengdo de informagdes e dados gerais do sistema com auxilio de
fotografias, identificagdo e frequéncia de ocorréncias, através de dados primarios e

dados secundarios.

A vistoria foi acompanhada por Luiz Antdnio Damiani Destro, Chefe Agencia local, que
se encarregou de explicar a operagdo e a fungdo de cada unidade operacional e

equipamento, além do cotidiano do(s) Escritorio(s) de Atendimento.

5.1 Cronograma de Trabalho

Quadro 1: Roteiros

Data / Periodo Manha Tarde

Deslocamenta Florianépolis | Visitagéo das Unidades e

Dia 25/02/2013
ia 25/02/ /Nova Veneza Confecgdo de Relatério - Retorno
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5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Quadro 2: ltens Fiscalizados

Area Fiscalizada

item Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

(x) Manancial / Captagéo

(x} Localizagao
(x) Operacac e manutengao

(x) ETA

(x)} Seguranga, conservagdo e limpeza
(x)} Casa de quimica

(x) Laboratério

(x) Operacgao

(x) Recalques

(x) Operagao e manutengédo

Técnico- = =
Operacional (x) Operacgao e manutengéo
(x) Reservatorios (x) Limpeza e desinfecgao
(x) Controle de Perdas
() Adugdo () Operagdo, manutencao e controle de
perdas
() Operagéo e manutencac
e () Continuidade
() Rede de Distribuigdo
() Controle de perdas
( ) PressOes disponiveis na rede
() Segurancga, conservagéo e limpeza
(VETE () Equipanje'ntos
( ) Laboratério
() Destinagdo Efluente Final
() Qualidade da agua () Qualidade fisico-quimica da agua
distribuida & populaggo () Qualidade bacterioldgica da agua
Qualidade () Qualidade do () Qualidade do efluente final do
' Tratamento de Esgoto Esgoto
(x) Escritério/Loja de (x) Instalacbes fisicas do escritdrio e
atendimento/almoxarifado | almoxarifado
(x) Atendimento ao usuario
Comercial (x) Servigos comerciais (x) Ligagao de agua
(x) Faturamento
() Coleta
RSU () Gestao dos RSU () Transporte
() Destinagao Final
Drenagem . () Projeto
Urbana () Sistema

() Servigo
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6 DESCRIGAO DO SISTEMA, CONSTATAGOES E RECOMENDAGOES

6.1 Estrutura Fisica e Recursos Humanos

Responsavel: Luiz Antonio Damiani Destro - Cargo: Chefe da Agencia
Fone(s): 048- 34361391 email: luiz-d@casan.com.br

Endereco: Rua dos Imigrantes, n® 319 - Bairro: Centro

CEP: 88865-000

1) Existe identificacdo de que ali funciona um escritério de atendimento (Lei n° 8.078
Art. 6°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

Figura 1: Facha a rédio
2) O imovel é: Proprio () Alugado (x)

. 3) Ha placa indicativa do horario de funcionamento (Lei n°® 8.078 - Art. 6°)? Sim (x)
Nao () Pendéncia ( ):

Figura 2: Cartaz com horario de Expediente.
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4) Existem manuais, guias e informagoes adequadas disponiveis aos usuarios (CDC,
Resolugées Agesan, etc.)? Sim (x) Nao () Pendéncia ( ):

Figura 3: Manais e Resolucgoes :

5) A estrutura do prédio estd aparentemente segura (Resolugdo AGESAN n° 004 -
Art. 127)? Sim (x) Ndo () Pendéncia ( ):

6) As condigbes de mobiliario sdo favoraveis (Resolugdo AGESAN n° 004 - Art. 127)?
Sim (x) Nao () Pendéncia ():

Figura4: Espago " terno b organizado.

7) Os equipamentos e instalacbes elétricas estdo em bom estado (Resolugdo
AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):
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8) Existe sanitario disponivel para uso dos funcionarios (Resolugdo AGESAN n° 004

Art. 127)? Sim () Nao () - Encontra-se em boas condigbes de higiene e limpeza? Sim
(x) Nado () Pendéncia ( ):

Figura 5: Sanitario da Agéncia
9) Ha sanitarios para os usuarios (Resolugdo AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim ()

N&do (x) - Encontram-se em boas condigdes de higiene e limpeza? Sim () N&o ()

Pendéncia ( ): Obs.. Como sdo compartilhados sugere-se afixar cartaz com esta
informacao.

10) Existe almoxarifado em boas condi¢gdes? Sim (x) Néo () Pendéncia ( ):
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Figura 5: AlImoxarifado e depdsito

11) Os niveis de iluminagdo séo favoraveis (Resolugdo AGESAN n° 004 - Art. 127)?
Sim (x) Néo () Pendéncia ( ):

12) Ha ventilagdo natural ou artificial suficiente através de janelas, aberturas ou
ventiladores (Resolugéo AGESAN n° 004 - Art. 127)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

13) As condigdes gerais de limpeza sdo favoraveis (Resolugdo AGESAN N° 004 - Art.
127)? Sim (x) Nao () Pendéncia ( ):

14) O numero de funcionarios esta atendendo & demanda de servigo existente
(Resolugdo AGESAN n° 004 - Art. 131)? Sim (x) N&o () Pendéncia ():

Quadro 3: Funcionarios e Escalas de Trabalho

Unidade T-]r-:t‘:ra]?hsod(i) SDelisa(lj'laa Fungéo Quantidade
Comercial/ | 08:00 as 12:00 2agga | Chefe Agencia 01
Administrativo | 13:00 as 17:00 Atendente . 01
Escala de aq 98 . Sistema
" revezamento sl Dperadorde ETA integrado
Ciperess Escala de
2°a2® | Operador de ETE* Nao
revezamento
Manutengdo | 08:00 as 12:00 28 5 G Agente Adm. 02
13:00 as 17:00 Operacional

15) Existem fardamentos e EPI's (botas, luvas, capacetes efc.) adequados para uso

dos funcionarios em campo? Sim (x) Nao () Pendéncia ( ):

16) O pessoal de campo trabalha vestindo roupas que o identificam como funcionario

" proprio ou terceirizado da empresa? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

10
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17) As ferramentas de trabalho estdo dispostas em local adequado e seguro

(picaretas, pas, enxadas, alavancas, etc.)? Sim () Ndo () Pendéncia ( ):
18) Existem veiculos para uso dos funcionarios? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

Quadro 4: Numero e Identificacdo de Veiculos

Placa Tipo de Veiculo Modelo Ano Combustivel
MEA0488 Automovel Fiat Strada 2006 flex
MDM9848 Motocicleta YBR 125 2004 gasolina

-

Figura 6: Motocicleta atende Agéncia de Nova Veneza.

19) O usuario €& comunicado da possibilidade de acompanhamento das

atividades/obras em suas instalagées (Lei n° 8.078 - Art. 6°) ? Sim (x) N&o ()

20) Existe programa de manutengdo nos hidrometros (abrangendo aferigées
periodicas, substituigdo por tempo de uso, efc.) (NBR 5.626)? Sim (x) Ndo ( )
Pendéncia ( ): - Como Funciona? Coordenado pela superintendéncia.

21) Ha perdas no faturamento? Sim (x) N&o () - Indice: 30,.98% (2012)

RECOMENDAGCAO 01: Corrigir_este indice por que ele ndo representa os valores
mensais, ndo acumulados, de inadimplentes.

22) Qual a arrecadagdo mensal média da Unidade? R$:170.000,00

23) Qual a idade média dos hidrometros instalados? 02 (dois) anos.

24) Qual a perda média do municipio (fisica)? 30 (trinta) %

25) Existe usuario com tarifa social? Sim (x) Ndo ( ) Quantos? 24 (vinte e quatro).

11
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26) Qual a média diaria de atendimento aos usuarios (incluindo via telefone)? 20

(vinte) atendimentos.

27) Quais as principais demandas dos usuarios? Ligacdes novas, vazamentos de

ramais, redes e religacoes.

Observagoes: Sem observacdes adicionais.

6.2 Unidades Operacionais

6.2.1 Manancial/Captagdo — ACAP

Quantidade de Mananciais? SISTEMA INTEGRADO DE CRICIUMA.

a) Manancial/Captagdo 1: Barragem Séo Bento - Subterrdneo () Superficial (x)

Endereco: Siderépolis

Onde é tratada a agua deste manancial? ETA Cricidma.

Figura 7: Manancial e Barragem Sao Bento

1) Existe Outorga de Uso (Lei n® 9.433/97 - Art. 12°)?: Sim () N&o () Pendéncia (x):

Observagoes: Em funcdo de ser um Sistema Integrado, subordinado a
Superintendéncia e Agéncia Regional de Cricilima esta informacdes serdo prestadas
junto ao relatério daguele municipio.

6.2.2 Estagdo de Tratamento de Agua — ETA

12
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Quantidade de Estacdes de Tratamento de Agua? SISTEMA INTEGRADO CRICIUMA

a) ETA 1 - Criciima.
Enderecgo: Cricitma

Qual regido ¢ atendida por esta Estagdo? Area Urbana do Municipio.

Observagtes: Em fungcdo de ser um Sistema Integrado. subordinado a
Superintendéncia e Agéncia Regional de Criciima esta informacdes serdo prestadas
junto ao relatdrio daguele municipio.

. 6.2.3 Reservaldrios - RATs
Quantos reservatérics existem no SAA? 02 (dois)

Quadro 5: Namero e ldentificagdo de Reservatérios

Reservatorio Capacidade Localizagao
R-01 200 m® Marro do Hospital
R-02 225 m* Caravaggio
TOTAL 425 m*

a}) Reservatorio 1 — R-01
Endereco: Nova Veneza
Material: Fibra ( } Concreto (x) Outro ()

Posigdo: Apoiado (x) Elevado () Qutro ()

1) Existe facilidade de acesso ao local? Sim (x) Nao ()

13
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Figura 8: Reservatério do Morro do Hospital - Centro

2) Existem placas indicativas de propriedade e restricdo de uso das areas dos
reservatorios (Resolugdo AGESAN n°004 - Art.19 - §2°)? Sim ( ) N&o (x) Pendéncia ( ):
RECOMENDAGAO 02: Afixar placas informando das restricdes de acesso.

3) As condigdes de limpeza dos entornos sdo adequadas (Resolugdo AGESAN n®11 -
Art. 23°)? Sim (x) Nao () Pendéncia ( ):

Figura 9: Entorno do R-01

4) As areas estdo devidamente cercadas e trancadas (Resolugdo AGESAN n°11 - Art.
23°%)? Sim () Nao () Pendéncia ( ):

14
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Figura 10: Cercamento pode ser visto ao fundo.

5) Existem escadas em boas condigdes de uso (Resolugdo AGESAN n°11 - Art. 23°)?
Sim (x) Néo () Pendéncia ( ):

Figura 11: Escada e cobertura em boas condigodes.

6) Existe guarda-corpo nas areas de visitagdo (Resolugdo AGESAN N°11 Art. 23°)?
Sim () N&o (x) Pendéncia ( ):

RECOMENDACAO 03: Instalar guarda-corpo nas areas de visitacdo e circulacéo de

funcionarios.

7) As éareas de cobertura encontram-se em condicdes adequadas (Resolugéo
AGESAN N°11 - Art. 23°)? Sim (x) N&o ( ) Pendéncia ( ):

8) Apresentam para-raios, iluminagdo e sinalizagdo noturna (Resolugdo AGESAN
N°11 - Art. 23°)? Sim (x) N&o ( ) Encontram-se em boas condigdes? Sim (x) N&o ()

Pendéncia ( ):

15
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9) A agua de lavagem é medida/estimada e reaproveitada? Sim () Nao (x)
RECOMENDAGAOQ 05: Apresentar projeto ou justificativa.

10) Existe medidor de nivel do reservatério em condigdes adequadas (Resolugdo
AGESAN N°11 - Art. 23°)? Sim () Nao () Pendéncia ( ):
Inserir Recomendacgédo? Sim () Nao ()

b) Reservatorio 2 — R-02 - Conjunto

Enderecgo: Caravagio
Material: Fibra (x) Concreto (x) Outro ()
Posigdo: Apoiado (x) Elevado () Outro ()

11) Existe facilidade de acesso ao local? Sim (x) Nao ()

12) Existem placas indicativas de propriedade e restricdo de uso das areas dos
reservatorios (Resolugdo AGESAN n°004 - Art.19 - §2°)? Sim () Ndo (x) Pendéncia ( ):

RECOMENDACAO 06: Deverao ser instaladas placas com as informacdes.

Figra2: Entrada R-02 - Caravagio

13) As condigcdes de limpeza dos entornos sdo adequadas (Resolugdo AGESAN n°11 -
Art. 23°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

16
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Figura 13: Entorno dos Reservatdrios

14) As areas estédo devidamente cercadas e trancadas (Resolugdo AGESAN n°11 - Art.

23°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

15) Existem escadas em boas condigdes de uso (Resolugdo AGESAN n°11 - Art. 23°)?

Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

Figura 14: Escada de acesso.

16) Existe guarda-corpo nas areas de visitagdo (Resolugdo AGESAN N°11 Art. 23°)?

Sim () Néao (x) Pendéncia ( ):

RECOMENDACAOQ 07: Deveréio ser instalados guarda-corpo nas areas de visitagéo

e/ou circulacdo suspensas.

17) As areas de cobertura encontram-se em condicdes adequadas (Resolugao

AGESAN N°11 - Art. 23°)? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

18) Apresentam para-raios, iluminagéo e sinalizagdo noturna (Resolugdo AGESAN
N°11 - Art. 23°)? Sim (x) N&o ( ) Encontram-se em boas condi¢gées? Sim () N&o ()

17
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Pendéncia (x): Obs.: Estudar necessidade de melhorias e substituigcdes.

19) A agua de lavagem é medida/estimada e reaproveitada? Sim () N&o (x)
RECOMENDAGCAO 08: Apresentar projeto ou justificativa.

20) Existe medidor de nivel do reservatério em condicdes adequadas (Resolugdo
AGESAN N°11 - Art. 23°)? Sim () N&o (x) Pendéncia ( ):
RECOMENDAGAO 09: Informar como é feito o controle de nivel.

Figura 15

Observacdes: Sem observacdes adicionais.

6.2.4 Estagées de Recalque de Agua Bruta - ERABs

Existem quantas estagbes de recalque de agua bruta? — N&o se aplica

Quadro 6: Nimero e Identificagdo de Estagdes

Estagao Capacidade Localizagao Fungao .
ERAB - 1 XXX XXX
ERAB - n XXX XXX

Obs.: As Estacdes de Recalque de Agua Bruta encontram-se em outro municipio.

6.2.5 Estagées de Recalque de Agua Tratada - ERATs

Existem quantas estacgbes de recalque de agua tratada? 2 (dois), sendo 1 (um)

booster.
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Quadro 7: Numero e Identificagcdo de Estagdes
Estagdao | Capacidade Localizagao Fungao
Booster 01 NI Sao José NI
Booster 02 NI Cristo NI
Booster 03 NI R-02 Area Indl
ERAT 01 NI Caravagio NI
ETAT 02 NI Picaddo Desativado

a) Booster—01

Figura 16: Booster 01.

b) Booster 02

Figura 17: Booster 02
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c) Booster 03

d) ERAT 01
Enderecgo: Caravagio

"Figura 19: ERAT 01

e) ERAT 02

Endereco: Picad3o.

Figura 20: ERAT Picadio
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1) Estado devidamente identificadas? Sim ( ) Nao (x) Pendéncia ( ):
RECOMENDAGAO 10: Todas as Unidades deverdo ser devidamente identificadas.

2) Estdo devidamente isoladas? Sim () N&o (x) Pendéncia ( ):
RECOMENDACAO 10: Todas as Unidades deverdo ser devidamente isoladas.

3) Quadro de Energia estd em boas condi¢cdes? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

4) O disjuntor esta devidamente trancado? Sim () N&o () Pendéncia (x): Obs.:

Estdo, na maioria, isolados de acesso.

Observagoes: Devera ser informado quanto ao importante patrimdnio que é a ERAT de
PicadZo, de elevado valor de investimentos, e que se encontra sem qualquer utilizacdo

e sem a devida manutencao.

6.2.6 Rede de Distribuigdo

1) Nuamero de Ligagdes: 3.173.

2) Numero de Economias: 3.551.

3) Percentual da Populacgédo atendida: 70 (setenta) %

4) Existe cadastro atualizado da rede? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

5) Existe planta do sistema afixada na Unidade? Sim (x) N&o () Pendéncia ( ):

Figur 21: Planta Cadastral na parede.

6) Qual a extensdo das adutoras de agua bruta? N&o se aplica.

7) Qual a extensao da rede de distribuicdo: 86.232 m
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8) E feita manutencado periédica nas adutoras (NBR 12.218)? Sim () Ndo (x) - Com

que periodicidade? Apenas nos consertos de vazamentos eventuais.

RECOMENDAGCAQO 11: Apresentar proposta ou justificar a falta de manutencio
periddica.

9) Ha problemas de vazamentos nas adutoras? Sim () Nao () Obs.: Nao Informado.

Observa¢des: Sem observagdes adicionais.

6.2.7 Estacdo de Tratamento de Esgolos — ETE

Quantidade de Estacdes de Tratamento de Esgotos? ZERO

Observacgdo: O municipio hdo conta com Sistema de Esqgotamento Sanitario.

6.3 RECOMENDAGOES GERAIS

Devera ser apresentada a situacéo atual de projeto ou planejamento para dotar o

municipio de SES.

6.4 EQUIPE TECNICA

Jatyr Fritsch Borges Jodo Luiz Junkes Coelho
Gerente de Fiscalizagéo Analista Técnico

RESPONSAVEL PELAAGAO DE FISCALIZAGAO
DIRETORIA DE REGULACAO E FISCALIZAGAO — DREF/AGESAN

Diretor de Regulacgdo e Fiscalizagao

Diretor Geral
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A '?(iéiﬁ AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
;:.‘.';‘;é?.;.;;;;;;;.;'. DQ ESTADO DE SANTA CATARINA - AGESAN

RESOLUGAO AGESAN N°19/2013 de 22 de margo de 2013.

Dispde sobre a cobranga de tarifa no
sistema de abastecimento de 4gua da
localidade de Sdo Miguel, no Municipio de

Biguagu e adota outras providéncias.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento
Basico do Estado de Santa Catarina - AGESAN, com base na competéncia que Ihe foi
atribuida pela Lei Complementar n® 484, de 04 de janeiro de 2010, e

Considerando que o sistema de abastecimento de agua da localidade de Séo
Miguel, no Municipio de Biguagu, foi implantado por aquela comunidade e
transferido sem énus para a concessionaria por forgca de contrato de programa;

Considerando que a concessiondria ao assumir o sistema tinha obrigagdo de
promover as adequagdes do sistema com a padronizagao da qualidade, das
ligagdes e instalagio dos hidrémetros;

Considerando que em razao dos procedimentos para a desapropria¢ido do
imdvel necessario a instalagao da estagédo de tratamento de 4gua ocorreu um atraso
no cronograma das obras;

Considerando que a prorrogagao do prazo para inicio do faturamento nao
importara na necessidade de revisao dos custos com a exploragao dos servicos nem
demandara a concesséo de reequilibrio econémico-financeiro;

RESOLVE:

Art. 1°, Determinar ¢ cancelamento das faturas emitidas nos meses de dezembro de

2012, janeiro e fevereiro de 2013 para as economias ja cadastradas naquela
localidade.

Art. 2°, Determinar a Concessionaria que emita as faturas relativas aos meses de
mar¢o a junho de 2013, alertando os usuarios de gque as mesmas tém carater
meramente educativo, de sorte a que ajustem o seu consumo, adotando a politica
do usc racional e evitando desperdicios.



ACE 3203

Ag esan AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS DE SANEAMENTO BASICO
2~ DO ESTADO DE SANTA CATARINA - AGESAN
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Art. 3° Determinar a concessiondria que agilize a conclusac das obras e a
hidrometrago de todos os usuarios daquela localidade, informando a Agesan por
ocasiao da concluséo dos trabalhos, de sorte a que possa emitir a certificagio de
sua regularidade e de adequagao aos parametros de potabilidade exigidos pela
Legislag¢ao vigente e autorizar o inicio do processo de faturamento.

Art. 4°, Esta resolugéo entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 5°. Revogam-se as disposigdes em contrario.
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AGENCIA REGULADORA DE SERVIGOS DE SANEAMENTO BASICO
DO ESTADO DE SANTA CATARINA - AGESAN

RESOLUGAO AGESAN N°®19/2013 de 22 de margo de 2013.

Dispbe sobre a cobranga de farifa no
sistema de abastecimento de 4gua da
localidade de S&o Miguel, ho Municipio de
Biguacu e adota outras providéncias.

A Diretoria Colegiada da Agéncia Reguladara de Servigos de Saneamento
Basico do Estado de Santa Catarina - AGESAN, com base na competéncia que lhe foi
atribuida pela Lei Complementar n° 484, de 04 de janeiro de 2010, e

Considerando que o sistema de abastecimento de agua da localidade de S&o
Miguel, no Municipio de Biguacu, foi implantado por aquela comunidade e
transferido sem Onus para a concessionaria por forga de contrato de programa;

Considerando que a concessionaria ao assumir o sistema tinha obrigagao de
promover as adequagdes do sistema com a padronizagao da qualidade, das
liga¢des e instalagao dos hidrémetros;

Considerando que em razao dos procedimentos para a desapropriagéo do
imovel necessario a instalagdo da estagéo de tratamento de agua ocorreu um atraso
no croncgrama das obras;

Considerando que a prorrogagac do prazo para inicio do faturamento nac
importara na necessidade de revisao dos custos com a exploragéo dos servicos nem
demandara a concessao de reequilibrio econdmico-financeiro;

RESOLVE:

Art. 1°. Determinar o cancelamento das faturas emitidas nos meses de dezembro de
2012, janeiro e fevereiro de 2013 para as economias j4 cadastradas naquela
localidade.

Art. 2°. Determinar & Concessionaria que emita as faturas relativas aos meses de
margo a junho de 2013, alertando os usuarios de que as mesmas tém carater
meramente educativo, de sorte a que ajustem o seu consumo, adotando a politica
do uso racional e evitando desperdicios.
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Art. 3°. Determinar a concessionaria que agilize a conclusio das obras e a
hidrometragéo de todos os usuarios daquela localidade, informando & Agesan por
ocasido da conclusao dos trabalhos, de sorte a que possa emitir a certificagio de
sua regularidade e de adequacg&o aos parametros de potabilidade exigidos pela
Legislagao vigente e autorizar o inicio do processo de faturamento.

Art. 4° Esta resolugao entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 5°. Revogam-se as disposi¢es em contrario.
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" RESOLUGAO AGESAN N° 19/201 3 de 22 de margo de 2013.
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A Agencna Reguladora de Servuqos de Saneamento Bésmo do Estado de Santa-'
. .Catanna AGESAN no uso das atnbulg:oes que Ihe conferemo mc:so lII do An: 3°,
- da Lel Complementar n° 484 de 04 de janelro de 2010 N

@ | Art. e, Aprovar a Resolugao n° 019 que "Drspée sobre a cobranga de tanfa nO"
. s:stama de abasteclmento de égua da Iocahdade ‘de Séo Mlguel no Munrciplo de‘., a

B,guagu e adota outras plDVIdénGIaS TS

data de sua publlcaqao

| A"L Z“-"Esté'Rgéoiﬁcéq_ﬂeht'r'ara em vigor na data'de sua pubiig;af;éo_ S
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AGESAN - Agbntiu Reguladora de Servigns de )
Saneamento Bisico do Fsiado de Santa Catarina

RESOLUGAD AGESAN N* 182013 da 22 de mangd de 2013
Dieplies sobre 2 cobranca de Lariia no sistema de

de ague da locatidace de Séo Miguet, no MuRicipio de Biguacy e
adota oulrax providéncias.



