Agéncia de Regulagdo de
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Diretoria Técnica - DTEC

Relatorio de Fiscalizagdo EMERGENCIAL dos
Servigos de Saneamento Basico
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Localizacdo: 27°08' 16" 5/48°31' 01" O

Relatério ARESC GEFIS n® 024/2015 Data: Dezembro 2015.
Municipio de: BOMBINHAS / SC 'LL“,"
Referéncia: Processo ARESC n° 0168/2015 T




1 IDENTIFICACAO DA REGULADORA

Nome: ARESC - Agéncia de Regulago de Servigos Publicos de Santa Catarina.

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN
Enderego: Rua Emllio Blum, 83 — Centro — Florianopolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizac&o Emergencial
Unidade Auditada; Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario- qualidade
Local: Bombinhas / SC

Data da Inspegéo: 16/ 12 /2015

4 JUSTIFICATIVA

O objetivo desta agao de fiscalizagdo € realizar um diagnéstico das condigies dos Sistemas
de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitaric visando a qualidade que o servigo deve
oferecer, em concordancia com o arcabougo legal, dando énfase aquelas normas expedidas
pela ARESC,

5§ METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da Acido de Fiscalizagdo compreendeu os
procedimentos de coleta de amostras de agua em diferentes pontos do Sistema de
Abastecimento de Agua (SAA), e coleta de amostras de esgoto do Sistema de Esgotamento
Sanitario (SES) do municipio de Bombinhas, que visou determinar a qualidade dos servigos

prestados.
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A equipe do Laboratorio Biolégico, de Florianopolis, realizou as coletas e as andlises dwj“!

materiais para verificar a qualidade, conforme documentos anexados. Essas coletas de
materiais para analises laboratoriais objetivaram a averiguagao da qualidade da agua
fornecida & populagdo, bem como da eficiéncia do tratamento de efluentes domesticos
(coletas no efluente bruto e no efluente final). As coletas de amostra dos materiais foram
acompanhadas pelos colaboradores da concessionaria, Sr. Sérgio Luiz Santos, Chefe da
Agéncia de Bombinhas.

5.1 Cronograma de Trabalho

Tabela 1 - Roteiros

Data f Periodo Manha Tarde

Dia 161212015 Coleta de amostras Colela de amostras

6 FISCALIZAGAO DA QUALIDADE DA AGUA

As amostras para avaliar a qualidade da agua foram coletadas em trés pontos do sistema de
abastecimento: na area de captacio superficial de 4gua, na saida da Estagéo de Tratamento
de Agua (ETA), bem como na rede de distribuicio. Para cada parametro analisado foram
comparados os resultados com os valores de referéncia da legislagao vigente (Valor Maximo
Permitido — VMP) do Ministério da Satide (Portaria n® 2.914/2011) (Tabela 2).

Tabela 2- Valor Maximo Permitido (VPM) para os parametros analisados segundo a Portaria n’
2.914/2011 do Ministério da Sadde.

Pardmetro VP Observacao
" Escherichia Coli auséncia em 100 mL g
Turbidez 50UT - ]
(2 mg.L" & o recomendado e o
Cloro residual 5 mg.L" minimo em reservatorios e rede &
0,2 mg.L™"

Alumlinio 0.2 mg.L" padréo organoléptico

Ferro 0,3 mg.L” padrao organoléptico
Cor 15 uH cor aparente - padrio organoléptico |
auséncia em 100 mL salda do tratamento N

nos sisternas de distribuicio que

apenas uma amostra entre as examinadas
P servem menos de 20,000

Coliformes totais no més pode ter resultado positivo :
habitantes
auséncia em 100 mL em 95% das nos sistemas de distribligae que |
amostras examinadas no més servem mais de 20.000 habitantes
i pH entre 6 e 9,5 no sistema de distribuigio
Clorelos 250 mg.L" padréo organoléptico
Manganés 0.1 mg.L" padrio organoléptico
Fluoretos - 15mgl’ 2
Nitratos 10 mg.L como N - ]
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Nesta campanha de fiscalizacdo, foram coletadas amostras de agua em dez pontos
espalhados pelo municipio de Bombinhas do Sistema de Abastecimento de Agua. Abaixo
estdo os resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas da agua realizadas pelo

Laboratério Biologico (Tabelas 3 a 6).

6.1 Captacdo superficial de agua

A agua bruta captada para o abastecimento da populagdo é proveniente do manancial
superficial Rio Zimbros, que abastece essa regifio de Zimbros: e do manancial superficial Rio
Perequé (localizado no municipio de Porto Belo), que abastece os municipios de Porto Belo e
Bombinhas. Nesses casos, & utilizada como referéncia a Resolugdo do CONAMA ne 357/2005
que dispde sobre os padrdes de qualidade das aguas superficiais (Tabelas | e |l — padroes
para agua doce classe |l).

A coleta nos mananciais de captagéio tem por objetivo fazer uma caracterizacdo dos locais e
verificar a qualidade da agua bruta para posterior tratamento. A Tabela 3 a seguir apresenta

os resultados das andlises fisico-quimicas e biologicas.

Tabela 3- Resultados das andlises fisico-guimicas e bioldgicas de agua na area de caplacio superficial
do municipio de Bombinhas e Valor Maximo Permitido (VPM) para os parametros analisados segundo a
Resolucio do COMAMA n® 357/2005.

Resolugao CONAMA _ )
o
TR | M | e
Agua Doce Classe ||
Aluminio total (mg.L™") = <0,002 0,008
Cloreto total (mg.L™") inferior 4 250 mg.L"' 17.5 17.3
Cloro residual livre (mg.L™) - <0,05 0,06
Coliformes totais (NMP.100mL™) = presente presente
Cor aparente (mg.L™") . <1,00 138,00
Escherichia Coli (NMP.100mL™") '"Li:]'g; TE'DS;EE[} presente presente
Ferro total (mg.L™") . 0,120 4,900
Fluoreto total (mg.L™") inferior & 1,4 mg.L" 0,53 3,70
Manganés total (mg.L™") inferior 4 0,1 mg.L™ <0,05 0,75
Nitratos (mg.L™) inferior & 10 mg.L" 2,79 27,90
pH entreGe 9.5 6,94 6,51
Turbidez (NTU) inferior 4 100 NTU 1,93 20,00

Os coliformes s&o um grupo de bactérias intestinais que ndo causam doengas, no entanto,
s@o um indicativo de contaminagdo da agua por esgoto ou matérias fecais e da possivel
presenca de organismos patogénicos (AMBIENTE BRASIL, 2015)'. A bactéria Escherichia

'AMBIENTE BRASIL. Avaliagio da qualidade da agua. Disponivel em: <hitp//ambientes,
=
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Coli, microrganismo do grupo Coliformes termotolerantes, & de origem exclusivamente fecal, ol

estando sempre presente nas fezes de humanos, mamiferos e passaros (CETESB, 2009).
Os dois mananciais de captagdo de agua bruta amostrados apresentaram presenca de
Escherichia coli, porém as analises ndo quantificaram o Numero Mais Provavel (NMP)
desses microrganismos, ndo sendo possivel identificar se a presenca dessas bactérias foi
maior ao menor que o exigido para um manancial superficial de agua doce Classe Il
conforme Resolugado CONAMA n® 357/2005.

Para o manancial de captagdo do Rio Perequé, parametros divergentes para um rio Classe |l
foram verificados. O fluoreto pode ser encontrado naturalmente na agua ou sua presenca
pode ser resultante da sua adigdo no sistema de tratamento da agua para proporcionar
protecéo da populagéo a carie dentaria (CETESB, 2009)°. O manganés ocorre naturalmente
na agua superficial e subterranea, no entanto, as atividades antropogénicas s@o também
responsaveis pela contaminagéo da dgua (CETESB, 2009)%, Ja o nitrato constitui-se em uma
forma oxidada do nitrogénio e & um indicativo de contaminacéo remota por esgoto sanitario
(QUIMLAB, S.D.*% CETESB, 2009?).

Desta forma, o tratamento da agua bruta deve ser eficiente para a remogao tanto das
bactérias, quanto dos parametros quimicos citados, de maneira a adequar os padrdes de
potabilidade exigidos pelo Ministério da Saude, para nao causar danos a saude dos usuarios.

Abaixo, seguem imagens da coleta de amostra de agua bruta nas respectivas Estagbes de
tratamento (Figuras 1 e 2).

1)

Figura 1: Coleta de amostra de agua bruta na entrada da ETA Zimbros (Rio Zimbros)

ambientebrasil. com. briagualartigos_agqua doce/avaliacao_da qualidade da agua himi>

ZCETESB. Qualidade das aguas interiores no Estado de Sdo Paulo: Significado ambiental e
sanitirio das variaveis de qualidade das aguas e dos sedimentos e metodologias analiticas e de
amostragem. Apéndice A, 2009.

SQUIMLAB, SD. Guia de Varidveis de Agua e Informagdes Analiticas. Disponivel em
<hitp:/Iwww. duimlab.com.br/arauivosicatalogo variaveis agua.pdf =
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6.2 Estagdo de Tratamento de Agua
O municipio de Bombinhas possui diversas Estacdes de Tratamento de Agua (ETA): ETA
Porto Belo, ETA Zimbros, ETA Bombas, Tratamentos em Mariscal e Canto Grande. A agua
bruta vinda do Rio Pequeré & tratada na ETA Porto Belo; e a ETA Zimbros trata agua bruta do
Rio Zimbros. Os demais tratamentos s6 entram em operagdo na temporada de verdo, no
entanto, nesta campanha de dezembro de 2015, ainda n&o estavam em funcionamento.

Os resultados das andlises nas ETA's estio expostos na tabela 4. Em vermelho estio os
pardmetros em desacordo com a Portaria ne 2914/2011 do Ministério as Salde. Em relacéo
aos valores do cloro residual, essa Portaria em seu Art. 39, § 2° recomenda que "o teor
maximo de cloro residual livie em qualquer ponto do sistema de abastecimento seja de 2.0
mg.L-1" (valores em verde), porém o Valor Maximo Permitido (VMP) & 5,0 mg.L-1,

Tabela 4 — Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua da ETA do municipio de

Bombinhas
Parametro ETA Zimbres | ETA Porto Belo
Aluminio total (mg.L™") <0,002 0,027
Cloreto total (mg.L™") 19,9 23.8
Cloro residual (mg.L™") 2,08 2,08
Coliformes totais (100mL ") ausente ausente
Cor aparente (uH) =1,00 <1,00
Escherichia Coli (100mL™") alisente ausente
Ferro total (mg.L™") 0,100 0,110
Fluoreto total (mg.L™") 1,54 0,73
Manganés total (mg.L™") <0,05 0,05
Nitratos (mg.L™") 2.46 2,81
pH 8,53 5,76 A e
Turbidez (uT) 1,80 0,93 r_f;.-' M
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z:ﬁ_:;‘-_ == ’f‘:.;]b-\.\ﬁ 4




Tl'l
(9

Conforme o resultado das analises de agua das duas ETA’s, verificam-se que 0s parémetrus\xii”’—‘ :

que estdo desconformes com a Portaria n® 2.914/2011 do Ministério as Saude foram o
fluoreto (ETA Zimbros) e pH (ETA Porto Belo).

O fluoreto, conforme dito anteriormente, pode ser encontrado naturalmente na agua ou pode
ser resultante da sua adicdo no sistema de tratamento da agua. Neste caso, como esse
parametro ndo foi encontrado na agua bruta e, em se tratamento de uma ETA onde ocorre a
adigdo do fluoreto, o nivel encontrado em desacordo (VMP = 1,5 mg.l-1) decorre
possivelmente da falha de dosagem do mesmo.

Ja o pH, manifesta-se em diversas vertentes da potabilizagdo das aguas de consumo
humano, tais como na desinfecgao com compostos de cloro, na coagulacéo, no controle da
corrosio nas adutoras e redes de distribuicdo. Ele influencia os diversos equilibrios quimicos
durante o tratamento da Agua, aumentando ou diminuindo a eficiéncia dos diferentes
processos de tratamento e por consequéncia alterando a qualidade da agua (CETESB,
2009)". O valor de pH acido e abaixo do permitido (entre 6 e 9,5) encontrado na ETA Porto
Belo demonsira uma possivel falha na corregdo do pH da agua, devendo ser corrigido
imediatamente pela Concessionaria.

O cloro residual & utilizado no tratamento da dgua, sendo responsavel pela desinfecgdo, e

também pela melhoria da qualidade da agua em geral ao reagir com o ferro, amonia, sulfetos,
manganés e algumas substancias organicas (QUIMLAB, 8.D.)". Niveis acima do
recomendado pelo Ministério da Satde (até 2,0 mg.L-1), porém dentro do Valor Maximo
Permitido (VMP = 5,0 mg.L-1), foram encontrados nas duas ETA's. Mo entanto, ao longo do
sistema de distribuigio, & possivel que esse parametro se adeque a faixa recomendavel
(entre 0,2 — 2,0 mg.L-1), uma vez que 0 valor de cloro decai ao longo do sistema devido a
perda para almosfera através de superficies livres (reservatorios abertos), presenga de

substancias inorganicas e organicas oxidaveis, pH e temperatura da agua.

As coletas das amostras de agua tratada foram feitas nos laboratdrios das duas ETA's,

conforme figuras 3 e 4.

4 CETESBE. Qualidade das aguas interiores no Estado de Sao Paulo: Significado ambiental e
sanitario das variavels de gualidade das aguas e dos sedimentos ¢ metodologias analiticas e de
amostragem. Apéndice A, 2009

<http:/iwww guimlab.com br/arauivosi/catalogo variaveis agua.pdf >
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de amostra de dgua na ETA Zimbros

Figura 3: Coleta

Figura 4: Coleta de amostra de agua na ETA Porto Belo

6.3 Rede de distribuigio

Foram verificados seis pontos da rede de distribuicio de agua, listados abaixo, de forma a
abranger a maior parte do municipio:

= Casa da Cultura Cipriana Paulina da Silva (Morrinhos) — agua da ETA Zimbros;

* Restaurante Tatuira Petisqueira (Canto Grande) — agua da ETA Zimbros:

» Colégio de Educagéo Infantil Sitio do Picapau Amarelo (Av. Diamente) — agua da ETA
Zimbros;

¢ CASAN Bombinhas (Centro) — 4gua da ETA Porto Belo;

= Escola Basica Municipal Dilma Mafra — agua da ETA Porto Belo:

* Residencial Morada do Mar (Bombas) — dgua da ETA Porto Belo.

Os pontos da rede de distribuicdo apresentaram valores variados para os parametros
analisados (Tabelas 5 e 6). A chegada de agua tratada até os usuarios também deve sequir a ;
Portaria n® 2914/2011 do Ministério as SalGde. Em vermelho estariam os parametros em _ J
desacordo com essa legislagido. Em relagéo aos valores do cloro residual, essa Portaria em 1

seu Art. 39, § 2° recomenda que “o teor maximo de cloro residual livre em qualguer ponto do g}
- 8 T
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sistema de abastecimento seja de 2,0 mg.L-1" (valores em verde), porém o Valor Méximoﬁm:—‘ B

T=

Permitido (VMP) & 5,0 mg.L-1.

Sobre os pontos da rede de distribuigdo é importante ressaltar que a Concessionaria deve
fornecer agua potavel conforme os Valores Maximos Permitidos sequndo a Portaria n®
2 914/2011 do Ministério da Satde até a chegada de agua no hidrémetro dos usuarios. Apos
isso, & de responsabilidade do usuario garantir um bom armazenamento da agua recebida.

Tabela 5 - Resultados das analises flsico-quimicas e bioldgicas de agua em alguns pontos da rede de
distribuicio do municipio de Bombinhas.

Restaurante Colégio Sitio do
Parametro Gf;?f;;;;::;;a Canto Gri;ntde Picapiu Amarelo
(ETA Zimbros) (ETA Zimbros)
Aluminio total (mg.L™") <0,002 0,002 <0,002
Cloreto total (mg.L™") 19,00 21.4 20,2
Cloro residual (mg.L™) 0,61 1,84 0,53
Coliformes totais (100mL™) Ausente Ausente Ausente
Cor aparente (uH) =<1,00 =1,00 =1,00
Escherichia Coli (100mL™") Ausente Ausente Ausente
Ferro total (mg.L™") 0,070 0,100 0,070
Fluoreto total (mg.L™") 1,16 1,48 1,37
Manganés total (mg.L™") <0,06 <0,02 <0,05
Nitratos (mg.L™") 2.44 2,56 2,55
pH 8,47 6,07 6,49
Turbidez (uT) 1,54 1,38 1,54

Tabela & - Resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas de Agua em alguns pontos da rede de
distribuicao do municipio de Bombinhas.

CASAN Escola Dilma Residencial
Parametros Bombinhas Mafra Morada do Mar
(ETA Porto Belo) | (ETA Porto Belo) | (ETA Porto Belo)
Aluminio (mg.L™) 0,014 0,008 0,008
Cloretos (mg.L") 25,9 24,4 23,8
Cloro residual (mg L") 1,20 2,60 1,12
Coliformes totais (100mL™") Ausente Ausente Ausente
Cor aparente (uH) <1,00 =1,00 <1,00
Escherichia Coli (100mL™) Ausente Ausente Ausente
Ferro (mg.L") 0,810 0,120 0,110
Fluoretos (mg.L") 1,55 1,51 1,45
Manganés (mg.L") 0,71 0,11 <0,05
Nitratos (mg.L™) <2,00 <2,00 <2,00
pH 4,80 4,97 4,75
Turbidez (uT) 7,48 1,83 0,83

Como pode ser verificado nas tabelas de resultado 5 e 6, 0s parametros desconformes com a

Portaria ne 2.914/2011 do Ministério as Satide foram: ferro, fluoreto, manganés, pH e turbidez. &

{l/




0 _ferro pode ser encontrado nas aguas sublerraneas e nas aguas superficiais naturalmente,
como também em aguas tratadas para o abastecimento plblico, pelo uso de coagulantes a
base de ferro (CETESE, 2009)°. Fsse parametro se encontra em niveis acima do permitido
(VMP = 0,3 mg.L-1, padrdo organoléptico) no local da rede de distribuic8o do escritorio da
CASAN Bombinhas. No entanto, a ETA Porto Belo, que abastece esta localidade, néo
apresentou niveis elevados de ferro. Dessa forma, a presenca desse metal pode estar

associada a um possivel incrustamento na rede de distribuigéo.

Assim como o ferro, o fluoreto também pode ser encontrado naturalmente na dgua ou pode
ser resultante da sua adigfo no sistema de tratamento da agua. Seu nivel ultrapassou o
permitido pelo Ministério da Satide (VMP = 1,5 mg.L-1) nos seguintes locais: escritorio
CASAN Bombinhas e Escola Dilma Mafra, ambos abastecidos com a 4gua advinda da ETA
Porto Belo.

O manganés também pode ocorrer naturalmente nos corpos d'agua assim como seus niveis
elevados podem ser resultantes da atividade antrépica, em especial a industrial (CETESB,
2009). Sua presenga acima do permitido pela Portaria ne 2.914/2011 do Ministério as Satide
(0,1 mg.L-1, padréo organoléptico) também foi encontrada nos locais do escritoric CASAN
Bombinhas e Escola Dilma Mafra, ambos abastecidos com a agua advinda da ETA Porto
Belo. No entanto, essa ETA ndo apresentou niveis elevados de manganés. Dessa forma, a
presenca desse metal pode estar associada a um possivel depésito na rede de distribuicdo.

O pH acido e abaixo da faixa recomendada pelo Ministério da Satide (entre 6,0 & 9,5) foi
verificado nos seguintes pontos da rede de distribuicio: eseritério CASAN Bombinhas, Escola
Dilma Mafra e Residencial Morada do Mar, locais onde a 4gua tratada & advinda da ETA
Porto Belo cujo pH acido também foi encontrado acido.

Ja a turbidez, que é causada pela presenca de sélidos em suspensado (particulas inorganicas
e detritos organicos) que influenciam no grau de atenuac@o da intensidade que um feixe de
luz sofre ao atravessar uma amostra de agua (CETESB, 2009), foi encontrada acima do
permitido (VMP = 5,0 uT) no local do escritério da CASAN Bombinhas.

Em relacao ao cloro residual, valor acima do recomendavel (até 2,0 mg.L-1), porém abaixo do
permitido (VMP = 5,0 mg.L-1), foi verificado na rede de distribuigio da Escola Dilma Mafra.

Imagens dos locais e das coletas de amostras de agua estdo expostos a seguir (Figuras 5 a
10).

® CETESB. Qualidade das aguas interiores no Estado de Sio Paulo: Significado ambiental e
sanitario das variaveis de qualidade das aguas e dos sedimentos e metodologias analiticas e de - __
amostragem. Apéndice A, 2009, =
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Figura 6: Coleta de amustra de dgua nu Restaurante Tatuira — Canto Grande

'Figura 7: Coleta de amostra de agua no Colégio de Educagao Infantil Sitio do Ficapau Amarelo
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Flgura 10: Coleta de amostra de agua no Residencial Morada do Mar - Bombas

7 FISCALIZAGAO DA QUALIDADE DO ESGOTO

As amostras para avaliar a qualidade do esgoto foram coletadas em dois pontos da Estacéo
de Tratamento: na entrada (efluente bruto) e na saida (efluente tratado). Cada parametro

analisado foi comparado com os valores de referéncia das legislagdes vigentes (Decreto Sez

Estadual n° 14.675/2009 e Resolugges do CONAMA ne 430/2011 e ne 357/2005) (Tabela 7).
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Ressalta-se que a avaliagéo foi mais focada no efluente que entra e sai da Estagao, A analisey "
e

no corpo receptor (zona de mistura) possui carater complementar para possiveis investidas de

drgios ambientais.

Tabela 7 — Padrées de referéncia para os parametros analisados de acordo com as legislagoes
vigentes para a qualidade do esgoto.
Ponto de coleta Parametro _ Observagio
O resultado serve para o célculo da eficiéncia do

Entradada ETE DR tratamento — gem padrao de referéncia

DBO 5 dias a 20°C no mé&ximo de 60 mg.L". Este
limite podera ser ultrapassado no caso de efluente de
DBEO, sistemna que reduza a carga poluidora em termos de
DBO & dias a 20°C em no minimo 80% (Decreto

Estadual n” 14.675)

pH Entre E e 9 (Decreto Estadual n® 14 675)
Saldada ETE : 100 mg.L™" (Conama 430) & 30 mg. L™ (Decreto
Oleos e graxas Estadual 14.675) B
1 mL.L", Para o langamento em lagos e lagoas os
S6lidos Sedimentaveis materiais sedimentaveis deverao estar virtualmente
ausentes (Conama 430)
Temperatura inferior a 40°C (Conama 430)
Sulfeto Inferiora 1 mg.L"
Viirtualmente ausentes, com excegdo para rio classe 2
Oleos e graxas que se aceitam tradescéncsas {Conama 357)
Ate 200 mL.100 mL™  para rio classe I,
Até 1000 mL.100 mL™ para rio classe II;
Coliformes fecais Até 4000 mL.mL™" para rio classe Il
Esses valores para 80% ou mais de 6 amostras anuais
(Conama 357) ]
5 mg L para rio classe II;
DBO, 10 mg.L F.n{: classe Il {Conama 357)
5mg.L" para rio classe II;
Oxigénio Dissolvido | 4 ma, L rio classe lIl;
2 mg.L” para rio classe IV (Conama 357)
Turbidez 100 NTU para rio classe |l e lll (Conama 357)
I Cor 75 mg Pt L' para rio classe Il e Ill (Conama 357)
Zona de mistura pH Gad {Canama a57) ]

Rio Classe | e Il 3,7 mg. L M, para pH=7¥.,5
2,0 mg. L N, para 7,5<pH=<8,0
1,0mg.L" N para 8,0<pH<8,5
0,5 mq. L 'N, para pH>8,5
Rio Classe Ill: 13,3 mg. L' N, para pH<7,5
6 mg.L” N para 7,5<pH<8,0
2.2 mg. L N, para 8,0<pH<8,5
1,1 mg.L" N, para pH=8,5
{Cunama 357)
N&o pode ter variagio maior que 3°C em relagéo a
temperatura do corpo receptor {Ganama 430)
Sulfato Classe |, Il e [ll: 250 mg.| L
Classe l e ll: 0,002 maqg. L
Sulieto Classe Ili: 0,005 mg.L"

Nitrogé&nio amoniacal
total (NHs & NH4")

Temperatura

A sequir (tabela 8) encontram-se os resultados das analises fisico-quimicas e biologicas de
esgoto na Estacio de Tratamento de Esgoto do municipio de Bombinhas. Em vermelho estao

os parametros em desacordo com as legislagdes vigentes.
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Tabela 8 — Resultados das analises fisico-quimicas e biologicas de esgoto na ETE do municipio de

Bombinhas.
ETE
Parametro

Entrada Saida

DBOs (mg.L'™" 130 80
Oleo e graxas (mg.L™") . <10,00

pH - 7.31

Solidos sedimentaveis (mL.L™") - <0,10

i Temperatura (°C) - 25,0

Eficiéncia de Remogao de DBOs (%) 38,46%

Em relacdo aos pardmetros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Bombinhas
apresentou desconformidades com as legislacdes vigentes. O parametro DBO; da saida do
efluente estd acima do limite permitido pelo Decreto Estadual n® 14.675/2009 (60 mg.L ™), e
tampouco apresentou eficiéncia de remogao minima de 80%, também exigida pelo Decreto
Estadual n” 14.675/2009. A eficiéncia de remogio de DBO; foi de 38,46%.

A DBO (Demanda Bioquimica de Oxigénio) expressa a poluicdo produzida pela matéria
organica oxidavel biologicamente encontrada na amostra por meio da mensuracdo do
oxigénio ulilizado por microrganismos para degradar esse matéria organica em uma
determinada temperatura e espago de tempo (AMBIENTE BRASIL, 2015Y".

Conforme historico dos resultados das analises feitas por esta Agéncia desde o inicio de 2015
(tabelas 9), € possivel verificar que a entrada de DBO; na ETE ndo é muito alta,
consequentemente a saida de DBO, apresentou conformidade com Decreto Estadual n®
14.675/2009 nas duas Gltimas andlises. Apesar disso, na analise de janeiro de 2015, a ETE
ndo apontou grande eficiéncia de remocsio de DBO;. Ja nesta campanha de dezembro de
2015, alem de ultrapassar os 80 mg.L-1, a eficiéncia de remogao também nao atingiu os 80%
exigidos. Desta forma, fica clara a pouca eficiéncia desta Estacao, a qual coloca em risco a

qualidade do tratamento e consequentemente a qualidade ambiental e a satide publica.

Tabela 8 — Historico dos resultados das analises fisico-quimicas e biolagicas do esgoto na ETE
Bombinhas do municipio de Bombinhas

21/01/2015 13/04/2015 16/12/2015
Parametro

Entrada | Saida | Entrada | Salds | Entrada | Saida

DBOs (mg.L™) 113 47 120 22 130 80
Oleo e graxas (mg.L") N.A. 11,7 N.A. 18 NA | <10,0

pH N.A. 7,73 N.A. 7.26 N.A. 7.31
Solidos sedimentaveis (mL.L™") NA | <010| NA |=010| NA | <010
Temperatura (°C) M.A. 272 M.A. 274 MA 25,00

Eficiéncia de remogdo DBO; (%) 41,59 81,67 38,46

"AMBIENTE BRASIL. Avaliagao da qualidade da agua. Disponivel em- <http./ambientes.
ambientebrasil.com.briagualartigos agua doce/avaliacao da_qualidade da agua himi> e
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A seguir, encontram-se imagens da coleta de amostras dos efluentes bruto e tratado,

respectivamente da ETE Bombinhas (Figuras 12 e 13).

,..é
T

‘m*ﬂr *

Figura 12: Coleta de amustra de eﬂuente tratado da ETE

8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Devera ser apresentada, em 15 dias, uma posicdo da Concessionaria em relagao as nao
conformidades verificadas nos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario
(resultados fora dos padrées legais), de modo a sanar os problemas identificados, conforme
regra o Art. 10 da Resolugdo ARESC n® 047/2016, bem como 0s documentos abaixo

solicitados.

Tendo em vista os parametros desconformes, & imprescindivel que a Concessionaria realize o
menitoramento mais frequente dos parametros de potabilidade e de qualidade de esgoto, em

especial nos locais onde apresentaram niveis inadequados dos parametros analisados.

No que diz respeito ao Sistema de Abastecimento de Agua, e com base nos pardmetros em
desacordo com a Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Salide, solicita-se a realizagdo de

15




limpezas e manutengées periddicas nos Reservatorios e na Rede de Distribuigao, conforme
previsto no Art. 23, § 1° da Resolugdo ARESC n® 048/2016, adequando o tratamento da agua
para que os parametros ndo persistam ao longo do sistema de distribuicio. Solicita-se
tambem a programagdo anual de lavagem dos reservatorios de dgua tratada, segundo Art,
23, § 2° da Resolugdo ARESC n° 048/2016. Ainda, é importante realizar a verificacdo da
dosagem dos produtos quimicos inseridos no tratamento da agua a fim de adequar os
parametros de potabilidade a Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Salide.

No que tange o Sistema de Esgotamento Sanitario, em virtude da baixa eficiéncia da ETE
Bombinhas constatada neste Relatorio, solicita-se o resultado integral do monitoramento das
caracteristicas dos afluentes e efluentes dessa estacdo, conforme disposto pelo Art. 32 da
Resolugdo ARESC n® 048/2016, tendo em vista o impacto ambiental que o tratamento
ineficiente pode causar nos ecossistemas costeiros, como os manguezais e a praia de
Bombas. Além disso, no Relatério de Fiscalizagdo Inicial AGESAN GEFIS n° 108/2014,
datado de junho de 2014, mudangas na concepgio do tratamento ja foram solicitadas a
Concessionaria, que afirma que o projeto executivo de uma nova ETE com sistema de lodo
ativado com aeragdo prolongada seria concluido em janeiro de 2015. Porém, até a data de
elaboracao deste Relatorio, esta Agéncia aguarda respostas da situagio atual de mudanca de
concepgao do tratamento. Dessa forma, a Concessionaria deve apresentar imediata
manifestag@o junto ao Termo de Adequacgio dos Servicos emitido, estando sujeita as

penalidades previstas caso abster-se de retorno da atual situagio do projeto.

9 EQUIPE TECNICA

gh\#\\

Daridsa Martins Jodo Junkes Coelho
Analista Técmcu Gestédo de Fisc. e Reg. Analista Técnico

! I v
¥ ia | & }};r,'r ¥ Ava e
Eng. LUiza Kaschny Borges Eng. Silvio- César dos Santos Rosa
Gerente de Fiscalizacio Gerente'de Regulacao

RESPONSAVEL PELA ACAQO DE FISCALIZACAO

DIRETORIA TECNICA — DTEC/ARESC

-F_ ~ ] ) /‘ ? I
il o e Ll _
Sérgio José Grando __~ Reno Luiz Caramori
Diretor Técnico Presidente
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LABORATORIQ

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6165.2015 Ef 1 1

Interessado: ARESC - Agéncia de Regulac3o de Servigos POblicos de Santa Caktarina CHPl: 23.114,901/0001-00

Enderego: Rua Anita Garibaldi, 11° andar

Cldade: Floriandpalis , Santa Catarina

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncla: Effuente

Panto de coleta/Produto: ETE Bombas - Entrada

Responsdvel pela amostragent: Laboratdrio Blaldgico

Responsavel pelo transparte da amestra ao laboratério: Labaratdrio Biologico

Data da amostragem: 16/12/2015

Data do recebimento: 16/12/2015 - 18:00

PARAMETRO RESULTADOD UNIDADE
DBOS 130,00 mgL
y VALORES ADICIONAIS ADQ ENSAID
PARAMETRO Lg uasse METODO INICID TERMIND
DBOS 2,00 - SHWW22nd-52108 17{12/2015 221272015
Hata 1:As amostragens realizadas pelo Laboratdrio Elaldgico sequem o Plano de Amastragem (00 5.7.01)
Mota 2:0s resultados refercm-se somente aos itens ensaiados.
Nota 3:L0) - Limite de quantificagdio
Mota 4:(%) Servico Subcontratado de acorde com a NBR ISOMIEC 170252005,
Mota 5:Este Relatdrio de Ensalo o6 pode ser reproduzidn por completo, 2 repradugan de partes requar a aprovagio oscrita do La boratario Bioldgica.
Mata G: Verifigue a autenticldade deste relatdrio de ensaio no site wienw laboraterioblologice, conmir
Cadigo do Relatdrio de Ensaio: A_6165/2015 Cadigo de Valldacao da Ordem de Servigo: QZF-MB84-5GW
Data de Emissao: 22 de Dezembro de 2015
- Fimt do Relatério -
v /'-.-
o 7 Pg. 1/1
o /B A _,/- .
A f’//é/ :
-:._, fl . r{\—- ) -.;x . ik
Hetelo T. de Souza IMarco Aurélio Ronchi Melina Hoschang
CRQ 13401766 CRO 13200466 CRG 13200734

LABORATORIO BIOLOGICO ANALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA

Oiia Eririra Haskarna 200 Cantc MAnics Einrizndanliz €7 Fana- (4213773 9017

E mail mantatadmlakaratacishiatasicn ~nm ke



LABORATORIg
BIOLOGICOD

RELATORIO DE ENSAIO A_6165.2015_Ef 1 2

Interessado: ARESC - Agéncia de Requlagio de Senvicos Piblicos de Santa Catarina CNPJ: 23.114.901/0001-00
Enderaco: Rua Anita Garibaldi 117 andar Cidade: Floriandpolis , Santa Catarlna

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncia: Efluonte
Ponto de coleta/Produta: ETE Bombas - Saida
Respansdvel pela amostragem: Lzboratério Rioldgico Data da amostragem: 16/12/2015
Responsavel pelo transporte da amostra ao laboratdrio: Lahoratéria Biologica
Data do recebimenta: 16/12/2015 - 18:00

12 Legislagao: Resolucio CONAMA 12 430 de 13/05/2011 - Padrdes de langamenta de Esgota Sanitdrin

PARAMETRO RESULTADO LEGISLACAD UNIDADE
DRos 50,00 = 120 magfL mgil
Oleos & Graxas =10,00 = 100 mgfL gL
oH 731 entre 529 pH a 25 *C o
Silidos Sedimontiveis ={,10 =1mlL miiLh
Temperalura da dmastra 250 = 40 9 o

VALORES ADICIONAIS AD ENSAID

PARAMETRO Lg 959 METODO INICIO TERMINOD
D05 2,00 £ SMWW22nd-52100 171212015 22122015
Oleos £ Graxas 14 - SMWW22End-55200 171242015 18/122015
pH 0,01 - SMWW22nd-45008-pH 1111212015 1771272015
Silidos Sedimentdveis 0.1 - SMWW22nd-2540F 17122015 1111272015
Temperatura da Amostra -1.0 z SMWW22nd-2550 22/12/2035 221272015

INTERPRETACAD DO RELATORIO DE ENSAID

& amgstra atende a legislac3o nas pardmotros analisadas,

Nota 1:As amostragens reafizadas pelo Laboratdrio Binléaice seguem o Plano de Amostragem (DO 5.7.01),

Mota 2105 resultados referem-se somente aos itens enssiados

MWota 3:L0) - Limite de quantificacio

Nata 4:(*) Servico Subcontralado de acorde com a NBR [SOYIEC 170252005,

Nata 5:Estc Relatério de Ensalo 56 pode cer reproduzida por complete; a reproducio de partes requer a aprovacao escrita do Laboratdrio Biolgico.
Nota 6: Verifigue a autenticidade deste relatdrio de ersalo no site v |sbaratoriobioleqico com b,

Cadlgo da Relatérie de Ensalo: A_B1685/2015 Cadigo de Validacdo da Ordem da Servigo: QZF-MBR4-5GW

Data de Emissao: 22 de Dezembro de 2015

- Fim do Relatério -

i /.#_f- P ljr].
- i A q.
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{ tf-. . ‘ o
Helcio T. de Souza Marco Aurélio Ronehi Melina Hoschang
CRG 13401766 CRQ 13200466 CRQ 13200700

LABORATORIO BIOLOGICO ANALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA
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Folha: _'})__]L_ |
viso: NC /

| ABORATORIO
BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6166.2015 AT 1 1

Interessado: ARESC - Agéncla de Regulagao de Servigos Pablicos de Santa Cataring CNPJ: 23.114.901/0001-00
Enderago: Rua Anita Garibaldi, 1% andar Cidade: Floriandpalis , Santa Cataring

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncla: Agua Tratada
Ponto do coleta/Produta: Rede 1: CASAN Bombinhas (Centra) - Agua da ETA Porle Belo
Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Bioldglca Data da amostragem: 16/12/2015
Responsivel pelo transporta da amostra ao laboratdrio; Laboratdno Biologico
Data do recebimento: 16/12/201% - 18:00

12 Legislagdo: Portaria M5 N@ 2914 de 12/12/2011 (Faderal)

PARAMETRO RESULTADOD LEGISLACAD UNIDADE
Aurminio 0,014 =02 mgiL
Clarotos 25,9 = 250 migl

_L“._ - Residual Livee 120 entre 0,2 e5 migiL
Coliformes Totais <10 Ausente UFC100mL
Car Aparente <100 =15 o
Escherichia coll <1,0 Ausente UFC0mL
Ferro 0,810 =03 mafL
Flugreto 1.55 =15 mgfL
Mangands 0,71 =01 magfl
Mitrato =2,00 =10 magiL
pH 4,80 entre 5,0 e 9,5 pH a 25 *C
Turbidez 7148 =5 MU

VALORES ADICIONAIS AQ ENSAID

PARAMETRO LG Uas5% METODO INICID TERMING
Alumninio 0,002 - SMWW22nd-35008-A 171242015 17122015
£ tos 1,00 - SMWWZ2nd-45000 17122015 17/122015
El-urcl Residual Livre 4,05 . SMWW22nd-4300G-C 17122015 17123015
Caolifarmas Totais 1.0 - SMWW2 2nd-92228 17/12/2015 21132015
Cor Aparento 1.0 - SMWW22nd-2120C 1412/2015 172242015
Escherichia coli 1.0 - SMWW22nd-9222G 17/12/2015 21j12/2015
Ferra 0,03 - SMWWEEnd-35008-Fe 17122015 11/1212015
Fluareta 0,01 - SMWW22nd-45000-F 17122015 13122015
Manganés 0,05 - SMWW 2 2nd-35008-Mn Y712/2015 1711212015
Mitrata 200 - SMWW2 2nd-45008-N03 17/12/2015 171272015
pH 1.00 - SMWW22nd-43008-pH 1122015 17122005
Turbidez 0.1 - SMWW22nd-2130R 17/12/2015 171122015
A, _ "’f 7 7 Pg. 12
) /e
A - R “ 4
Helclo T. de Souza llarco Aurélio Ronchl Melina Hoschang
CRQ 13404766 CRO 13200468 CRQ 132007508

L ABORATORIO BIOLOGICO ANALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA
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LhHUHﬂTﬂR;Q
BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6166.2015 AT 1_1

Informagdas adicianais;

Conforme Art,39, paragrafo 4, item [, da Portaria 2914 de 12/12/2011, os valores maximas permitido de ferro e Manganés sio:
» Manganés: 0,4 mg/L
« Ferra: 2,4 mgf L

INTERPRETACAO DO RELATORIO DE ENSAIO

A amostra analisada nao atende a legistagio no(s) seguinte(s) parametro(s):

M F||-|
* Fluoreto
» Manganés

Nota 1:As amostragens realizadas pelo Laboratério Bioldgica sequem o Plang de Amostragem (00 5.7.05)

MNota 2:0s resullados referem-se somente zos itens ensaiadas,

Nota 3:L0 - Limite de quantificagdo

Mota 4:(*} Service Subicontratado de acorde com a NBR ISO/IEC 17025;2005.

Mota 5iEste Relatdria de Ensaio sd pode ser reproduzido por complela, 3 reproducda de partes requer a aprovagdo escrita do Laboratdric Bioldgice.
Nota &: Verifique a autenticidade deste relatdrin de ensaio no site www. lsboratoriobiologice. com, b,

Caodigo do Relatdrio de Ensalo: A 6166/2015 Cédlgo de Validacao da Ordem de Service: QZF-MBB4-5GW

Data de Emissia: 22 de Dezembro de 2015

- Fim do Relatdrio -
e /ff.-
P / ]. /}}{’I §
A L 3
Helcio T. de Socuza Marce Aurélio Ronchi Melina Hoschang
CRO 13401766 CRO 13200466 CRO 13200798

LABORATORIO BIOLOGICO ANALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA
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Lnﬁﬂﬁ_ﬁmﬂrc
BIOLOGICOD

RELATORIO DE ENSAIO A 6166.2015 AT 2 1

Interessado: ARESC - Agéncia de Regulagio de Servigos Plblicos de Santa Catarina
Endereco: Rua Anita Garibaldl, 112 andar

CHP): 23.114.901/0001-00

Cidade: Flariandpolis , Santa Catarina

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncia: Agua Tratada

Ponto de coleta/Produto: Escala Basica Municipal Difa Mafra - Agua da ETA Parto Belo
Data da amostragem: 16/12/2015

Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Bloldgico
Responsave| pelo transporte da amastra ao laboratdrio: Laboratdrio Diologico

18 Leglslagdo: Portaria M5 N2 2914 de 12/12/2011 (Federal)

Data do recebimento: 16/1272015 - 18:00

PARAMETRO RESULTADO LEGISLACAD UNIDADE
Aluminio 0,008 =0,2 mail
Clarelos 24,4 =230 gl
T Residual Livre 2,60 entre 0,25 gyl
Coliformes Taotais =1,0 Ausenle UFC/100mL
Cor Aparonte <100 =15 PUiCo
Escherichia coli =1,0 Ausente UFC100mL
Ferra 0,120 =03 gL
Fluoreto 1,51 =15 moL
Manganes 0,11 =0, mieL
Milrato =2,00 = 10 mgfL
pH 4,97 enire 6,02 495 pHa25°C
Turbidez 1,83 =5 NTU
VALORES ADICIONAIS AQ ENSAID
PARAMETRO LQ uasY% METODO INICID TERMINO
Muminio 0,002 SKWW22nd-35008-A1 17132015 17122015
Ct -tos 1,00 SMWW22nd-45008 171272015 17132015
_Clcuru Residual Livre 3,05 SMWW220d-4500G-Cl 16/12/2015 1601272015
Coliformes Tolais 1.0 . SMWW22nd-92228 17/12/2015 1871272015
Cor Aparente 1,0 - SMWW22nd-2120C 17/12/2015 17/12/2015
Escherichia coli 1.0 - SMWW22nd-9222G 1701212015 18/12/2015
Ferrd 0,03 - SMWW22nd-35008-Fe 171220105 17/12/2015
Fluareta 0,01 - SMWINZ 2nd-453000-F 17122015 1741342015
Manganés 0,05 SMWW22Znid-35008-Mn 17122015 17/12/2015
Mitrata 2,00 SMWW22nd-45008-N03 1771202015 17122015
pH 1,00 SMWW2Zndd-A5008-pH 1771272015 171272015
Turhidez 01 SMWWI2nd-21300 17/12/2015 17/12/201%
7 7 Pg. 112
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LABORATORIO BIOLOGICO ANALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA
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LABORATORIG

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A 6166.2015 AT 2 1

Informacdes adlclonals:

Confarme Art.39, paragrafo 4, item |ll, da Portaria 2914 de 12/12/2011, os valores maximas permitido de ferro e Manganés s3o:
« Manganés: 0.4 mgf L
« Ferro: 2,4 magf L

INTERPRETACAO DO RELATORIO DE ENSAID

A amostra analisada ndo stende a legislacdo nofs) seguintels) pardmetro{s);

M pH
* Fluoreta

Mota 1:As amastragens realizadas pelo Laboratdrio Blobgico seguem o Plano de Amostragem (R0 5.7.01),

Nota 2:0s resuitados referem-se somente aos itens cnsaiadas,

MNota 3:1L0 - Limite de guantificacio

Nata 4:{*) Servigo Subcontratado de acordo com a NBIRISOJEC 17025:2005,

Nata 5:Fste Relatdrio de Ensaio 58 pode ser reprodusido por completo, a reprodugdo de partes requer 2 aprovacio escrita do Laboratério Bialdugloa,
Nata 6: Verilique a autenticidade deste relatdrio de ensaio no site wenw Jaboraterlobiologice.com br.

Cadigo do Relatérlo de Ensaio: 4 6166/2015 Cadlgo de Validagdo da Ordem de Servico: QZF-MB84-56W

Data de Emissao: 22 de Dezembro de 2015

= Firn do Relatdein -
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Helcio T, de Souza Marco Aurélio Ronchi Melina Hoschang
CRO 13401766 CRQ 13200466 CRG 13200799

LABORATORIO BIOLOGICO AMALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA
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LABORATORIQ
BIOLOGICO

E
(Sahds
P p
RELATORIO DE ENSAIO A 6166.2015 AT 31 Fotha: Ay
. veto:_Jl
Interessada: ARESC - Agéncia de Regulacdo de Servigos Publicos de Santa Catarina CHPJ: 23.114.901/0001-00
Enderego: Rua Anita Garlbaldi, 11" andar Cldade: Floriandpolis , Santa Cataring

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncia: Agua Tratada
Ponta de coleta/Produte: Coldgio de Educacio Infantil Sitio do Picapau Amarelo {Av. Diamante) - Agua da ETA Zimbros
Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Bioldgice Data da amostragen: 16/17/2015
Responsavel pelo transporte da amostra ao [aboratdrio: Laboratdrio Biologico

Data do recebimenta: 16/12/2015 - 18:00

18 Leglslagao: Portaria M5 N7 2914 de 12/1272011 {Federal)

PARAMETRO RESULTADO LEGISLACAD UNIDADE
Auminio ={,002 =02 mgfL
Clorelos 20,2 = 250 mafL

_{:.. - Residual Livre 0,53 entre 0,2 e 5 migiL
Coliformes Totais <1,0 Ausente UFC00mL
Car Aparente =1,00 =15 e
Escherichia coli =10 Ausente LIFC/100mL
Ferro 0,070 =03 magflL
Fluoreta 1,37 =15 mgL
Manganés =(,05 =01 mig/L
Milrato 2,55 =10 mgiL
pH 6,49 entre 6,02 9,5 pHa 25 =C
Turbidez 1,54 =5 NTU

VALORES ADICIONAIS AD ENSAIO

PARAMETRO LG Uo95%, METODO INICIO TERMING
Alurninio 0,002 =3 SMWW22nd-35008-A1 17/17/2015 17/122015
¢ tos 1,00 : SHWW22nd.- 45008 1711272015 17/12/2015
“Cloro Residual Livre 4,05 . SMWIN22nd-4500G-Cl 16/12/2015 164122015
Coliformes Totais 1,0 . SMWW22nd-92220 17/1272015 181212015
Cor Aparente 1.0 - SMWWZ2nd-2120C 17/12/2015 17/122015
Escherichia coli L0 - SMWWZ2nd- 92226 19)12/2015 187122015
Farro 0,03 - SMWW7 2nd-35008-Fe 17/12/2015 17/12{2015
Flugreto 0,01 : SMWW22nd-4500D-F 17/12j2015 17/12/2015
Mangands 0,05 : SMWW22nd-35008-Mn 17/12/2015 11{12/2015
Witrato 2,00 - SMWW22nd-45008-803 17/12/2015 179/12/2015
pH 1,00 - SMWWEnd-45008-pH 17/12/2015 17/12{2015
Turbidez 0.1 = SMWW22nd-21308 171242015 17/12{2015
= ..’.-':‘ } /S f?/ . ol
Z; _-J|'1__g' S | ,./ {/ o SR
Helcio T. de Souza Marco Aurélio Ronchi Melina Noschang
CRO 13401766 CRQ 13200466 CRO 13200799

LABORATORIO BIOLOGICO ANALISE QUIMICA E MICROBIOLOGICA LTDA
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LABORATORq

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6166.2015 AT 3 _1

INTERPRETAGAD DO RELATORIO DE ENSAIO

A amostra atende 3 legislacdo nos pardmetros analisados.

MNota 1:As amosiragens realizadas pelo Laboratdrio Bioldgico seguem o Flano de Amostragem (DG 57,010,

Mota 2:0s resultados referem-se somente aos Ilens ensaiados.

Mota 3:10 - Limite de quantilicacdo

Nota 4:(*) Servico Subcontralado de acordo com a NBR ISOJIEC 17025:2004,

Nota 5:Este Relatério de Enssio 56 pode ser repradusido por completo, a repraducio de partes requer 3 aprovacio escrita do Laboralérin Bioldgico.

Naota & Verifique a autenticldade deste relatdrio de ensalo no site www labozatoriobiclogico.com br.

Cédlgo do Relatdrio de Ensalo: A _6166/2015 Cadigo de Valldagao da Ordem de Servigo: QZF-MAR4-5GW

Data de Emissdo: 27 de Dezembro de 201%

- Fimi.ddo Relatario - |
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RELATORIO DE ENSAIO A 6166.2015_AT 4 1

Interessado: ARESC - Agéncla de Regulzgdo de Servigos Piblicos de Santa Catarina CHP): 23.114.901/0001-00
Enderego: Rua Anita Garibaldi, 11° andar Cidade: Florlandpolis | Santa Catarina

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncla: Agua Tratada
Ponto de coleta/Praduta: Restaurante Tatufia (Canto Grande) - Agua da ETA Zimbros
Responsavel pela amostragem: Laboratdrio Biologico Data da amostragem: 16/12/2015
Responsavel pelo transporte da amostra ao laboratdrio: Laboratdrin Biologico
Data do receblmento: 16/12/2015 - 18:00

12 Legislacdo: Portaria M5 N9 2914 de 12/12/2011 {Federal)

PARAMETRO RESULTADO LEGISLACAD UNIDADE
AMuminio 0,002 =102 magjL
Cloretos 214 = 250 mgfL

_Clh._. Residual Livre 1.84 entre 0,2 e 5 mil
Califormes Totais 10 Ausente UFC{100mL
Cor Aparente =100 =15 PLICo
Escherichia caoli =10 Ausenle LWFC00mL
Ferra 0,100 =03 majL
Fluoreto 1,48 =15 ma/L
Mangands ={,02 =01 migL
Mitrato 2,56 =10 mgil.
pH 6,07 entre 6,0 29,5 pHa 25 °C
Turbidez 138 =5 WTU

VALORES ADICIONAIS AD ENSAID

PARAMETRO Lg UosY METODO INICIO TERMING
Alpminia 0,002 - SMWWZE2nd-35008-Al 17122015 171122015
0 tos 1,00 - SMWWE 2l -45000 171272015 1771212015
Eﬂrn Hesiduzl Livre 0,45 - SMEWZ2nd-4500G-CI 16/12/2015 16f12/2015
Coliformes Totals 1.0 - SMWWEInd-92228 171202015 2111272015
Cor Aparente 1.0 - SMWW22nd-21200C 17112/2015 1711272015
Czcherichia coli 1.0 - SHMWW22nd-92226 13/12/2015 2111272015
Ferra 0,03 - SMWW22nd-3500B-Fe 17/12/2015 17/12¢2015
Fluoreto 0,01 - SMWW22nd-45000-F 177122015 17/12/2015
Manganés 0,05 . SMWW22Znd-35008-Mn 171272015 1711242015
Mitrata 2,00 - SMWW22nd-45008-K02 1771 2{2015 171242015
pH 1,00 - SHWW22nd-45008-pH 1712{2015 11122015
Turbides 01 - SMWW22nd-21208 17 2i2015 1711272015
’ &, 5
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LABORATORIO

BIOLOGICD

RELATORIO DE ENSAIO A_6166.2015 AT 4_1

INTERPRETACAO DO RELATORIO DE ENSAIOD

A amostra analisada ndo atende a legistagdo nols) scquintels) parametrals):

+ Califormeas tatals

Nota 1:As amastragens realizadas pelo Laboratdrio BioMgico sequem o Plano de Amostragem (D0 5.7.01).

MHota 2:0s resultados referem-se somente aos itens ensalados,

Nota 3:10 - Limite de quantificacao

Hota 4:{*) Service Subcontratado de acordo com a NBR [SO/IEC 170252005,

Nota 5:Este Relatdrio de Ensalo sd pode ser reproduzido por completa, & reprodugdo de partes requer a aprovacao escrita do Laboratdria Bioldogica,

Wota 6: Verifigue a autenticidade daste relatdrio de enzaio no site weny. [aboratoriobiglogice.cam.br.

Cédlgo do Relatdrio de Ensaio: A 6166/2015 Cadigo de Validagdo da Ordem de Servigo: QZF-MER4.5GW

Data de Emlssda: 22 de Dezembro de 2015

- Fim do Relatdrio -
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LABORATOR)g

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6166.2015 AT 5_1

CHPJ: 23.114.801/0001-00
Cldade; Floriandpolis , Santa Catarina

Interassado: ARESC - Agbncia de Requlacio de Servigos Pablicos de Santa Catarina
Enderego: Rua Anita Garibakdl, 11% andar

DADOS DA AMOSTRA

Pracedéncia: Agua Tratada
Ponto de coleta/Produto: Casa da Cultura Cipriana Paulina da Silva {Morrinhos] - Agua da ETA Zimbros
Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Bioldgico Data da amostragem: 16/12/2015
Responsavel pelo transporte da amostra ao laboratdrio: Laboratdrio Biologica
Data do recehimento: 16/12/2015 - 18:00

12 Leglslacho: Portaria M5 N¢ 2914 de 127122011 (Federal)

PARAMETRO RESULTADD LEGISLAGAD UNIDADE

Aluminio =(0,002 = {2 mgfL

Cloretas 19,0 = 250 mafL
E Residual Livre 0,01 entre 0,2 e5 magfl.
Coliformes Totais =10 Ausonte UFC{100mL

Cor Aparente =1,00 =15 PHiCo
Facherichia cali =10 Ausente UFC/100mL

Ferre 0,070 =3 magfL

Fluoreto Ll6 =15 mail

Manganés <0,05 =01 maiL

Hitrato 2,44 =10 maJL

pH 6,47 entre 6,02 9,5 pHa 25 "C
Turhidez 1,54 =5 NTU

VALORES ADICIOMAIS AQ ENSAID

PARAMETRO LO Ua5% METODO IHICIO TERMIND
Muminia 0,002 - SMWW22nd-35008-Al 17122015 17/12/2015
¢ tos 1,00 - SHWWZ2nd-45008 177122015 17/12/2015
E:rrn Residual Livre 0,05 - SHMWW22nd-4500G-C] 16/12/2013 18/12/2015
Califormes Totais 14 - SMWW2Ind-022108 171272015 211122015
Car Aparents 1,0 - SHWW22nd-21200 17/1242015 171272015
Escherichia coli 1.4 - SMWW2Ind-92226 171242015 21/12/2015
Ferro 0,03 - SMWW22nd-35008-Fe 171122015 17/12/2015
Fluorels .01 SMwwEind-45000D-F 19122015 17/12/2015
Manganés 0,05 SMWW22nd-35008-Mn 17/12/2015 17/12/2015
Hitrata 2,00 SMWW2nd-45008-NO3 17/12/2015 17 IHIGF
pH 100 - SMWW22nd-45008-pH 17/12/2015 1712420 15_-
Turhides 0,1 - SMWW22nd-21308 170122015 171122015

Oiea Ciirimn Hasiaraa 200 Canis ARz
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LABORATORn

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6166.2015 AT 5 1

INTERPRETAGAOQ DO RELATORIO DE ENSAID

A amostra atende a legistagdo nos pardmetros analisados.

Nata 1:45 amostragens realizadas pelo Laboratdrio Bioldgico sequem o Plana de Amastragem (D0 5,7.01),

Mata 2:05 resultados referem-zo somente ags ilens ensaiados.

MNota 3:L0) - Limile de quantificagdo

Nota 414} Servico Subcontratado de acordo com a NBR ISOMEC 170252005,

Hota 5:Este Refaldrio de Ensaio sd pode ser reprodusido por completo, a repraducda de partes requer a aprovacio escrita do Laboratério Bioldglco.
Mota 6: Verifique a autenticidade deste relatdrio de ensaio no site www labaratorlobloloaico, com.br.

Cadigo do Relatdrlo de Ensaio: A_G166/2015 Cadlgo de Validagao da Ordem de Servige: QZF-ME84-56W

Data de Emissdo: 22 de Dezembro de 2015

- Firv e Relatdrio -
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BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A _6167.2015 AT _6_1

Interessado: ARESC - Agéncla de Regulacao de Servigos Piblicos de Santa Cataring CNPJ: 23.114.901/0001-00
Enderego: Rua Anlta Garibaldi,11% andar Cldada: Floriandpolis , Santa Cataring

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncla: Agua Tratada
Ponto de coleta/Pradute: ETA Zimbiros (Salda)
Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Binldgice Data da amostragem: 16/12(2015%
Respansdvel pelo transporte da amestra ao laboratdrio: Labaratéria Biclogico
Data do recebimento: 16/12/2015 - 18:00

12 Legislacdo: Portaria M5 N9 2914 de 12/12/2011 (Federal)

PARAMETRO RESULTADO LEGISLACAO UNIDADE
Aluminia =0,002 = 0.2 mafL
Clorctos 199 = 250 mgfL

_C. Aesidual Livra 2,08 entra 0,225 maiL
Coliformes Totals <1,0 Ausente UFC/100mL
Cor Aparente <1,00 = 15 PiiCao
Escherichia coli =10 Ausents UFCNO0mL
Ferra 0,100 =03 maflL
Flroreto 1,54 =15 majL
Mangands =0,05 =01 mgfl
Mitrato 2,46 =10 mag/l
pH 6,53 entre 6,0 ¢ 9.5 pH a 25 *C
Turbidez 1.80 =5 NTL

VALORES ADICIONAIS AQ ENSAIO

PARAMETRO LQ U95% METODOD INICIO TERMINO
Auminio 0,002 - SMWAW22nd-35008-41 171272015 17fL2f2015
LR (1 1,00 - SHWW22nd-45008 171272015 1771272015
-Eiﬂ!'ﬂ Residual Livre 0,05 - SMWW22nd-4500G-C1 16/12/2015 16/12/2015
Colifarmes Totais 1.0 . SHWW22nd-92228 171212015 181242015
Car Aparente 1,0 - SMWW22nd-2120C 17132015 1771272015
Escherichia coli 1.0 = SEWWZZnd-92 326 17132015 1871272015
Ferra 0,03 - SMWW22nd-35008-Fe 1112/2015 171372015
Fleorcto 0,01 - SMWW2 2 -4500D-F 1712/2015 172015
Manganes 0,05 - SMWW22nd-35008-Mn 1312/2015 17/12/2015
Hitrato 2,00 - SMWW2 2nd-45008:N03 112/2015 1711272015
pH 1,00 . SR 2 3nd- 45008 -pH 17/12/2015 171242015
Turbidez 0,1 - SMWW22nd-21308 17122015 17122015
7 f/ : Pg. 1/2
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LABORATORIG

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A 6167.2015 AT 6 1

INTERPRETACAO DO RELATORIO DE ENSAIO

A amastra analisada nao atende a legislagdo nols) sequinte{s) paramatrofs):

« Fluareto

Nota 1:As amosliagens realizadas pelo Laboraldrio Riokigico segquem o Flano de Amostragem (DG 5. 7.01),

Nota 2:0s resultados referem-se somente aos itens ensaizdos.

Nota 3:L0) - Limite de quantificacdo

Nota 4:0%} Servico Subcontratado de acordo com a MER ISQ/IEC 17025: 2005,

Nota 5:Este Relatdrio de Ensaio s6 pode ser reproduzida por completo, a reproducdo de partes requer a aprovagio escrita do Laboratdrio Bloldgico,

Nota 6: Verifigue a autenticldade deste relatdrio de ensalo na site wwwelaboratoriobiologlco com.br.

Cédlgo do Relatdrio de Ensalo: A RLE7/2015 Cddigo de Valldacio da Ordem da Service: (ZF-MBB4-5GW

Data de Emlssdo: 22 de Dezembro de 2015

- Fim do Relatdrio -
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BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A 6167.2015 AT 7 1

CHNPJj: 73.114.901/0001-00
Cidade: Fleriandpolis | Santa Catarina

Interessado: ARESC - Agéncla de Regulacio de Servigos Piblicos de Santa Cataring
Enderego: Rua Anita Garibaldi, 11% andar

DADOS DA AMOSTRA

Pracedéncla: Agua Tratada

Ponto de coleta/Pradute: Captagao Zimbros

Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Biologico

Responsdvel pelo transporie da amostra ao |aboratdrio: Lahoratdria Biologico

Data da amostragem: 16/12f2015

Data do recebimento: 16/1372015 - 18:0:0

12 Legislacio: Portaria M5 N9 2914 de 12712/2011 {Federal]

PARAMETRO RESULTADO LEGISLAGCAD UNIDADE
Auminio <{,002 =2 miafl
Cloretos 17,5 = 250 mafL
E fesidual Livre =0,05 entre,2eh magjL
Coliformes Totais Presente Ausente LIFC/L00mL
Cor Aparenle =<1,00 =15 PtiCo
Escherichla call Presenle Auscnte UFC/L00mL
Ferra 0,120 =03 mafi
Fluorato 0,53 =15 il
Manganés <{1,05 =01 gl
Hitrato 2,749 = 10 moiL
pH 6,94 entre 6,0 293 pH a:25*C
Turbidez 1,93 =5 NTU
VALORES ADICIONAIS AD ENSAIO
PARAMETRO Lg U95% METODO INICIO TERMING
Aluminia 0,002 SRWW2 2 el -35008-A1 177122015 1711272015
C' tos 1,00 SMWW22nd-45008 11/12/2015 17/12/2015
Eura Residual Livre 0,05 - SMWW22nd-4500G-C| 16/12/2015 16/1212015
Colifarmes Totais 1,0 - SMWW22nd-92228 17/12/2015 11242015
Caor Aparente 1.0 . SMWW22nd-2120C 17/1242015 1712f2015
E<cherichia coli 10 - SMWW22nd-92226G 171272015 21/12/2015
Ferro 0,03 SMWW22nd-35008-Fe 17122015 17/12/2015
Fluareto 0,01 SMWW22nd-45000-F 17/12/2015 171122015
Manganes 0,05 SMWW22nd-35008-Mn 171252015 1771272015
Nitrato 2,00 SMWW22nd-45008-N03 17/12/2015 17122015
pH 1,00 - SMWWZ2nd-45008-pll 171122015 17/12/2015
Turbides 0,1 - SMWWZ2nd-21308 17122015 17127015
A F s Pg. 112
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LABORATORIQ

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A 6167.2015 AT 7 1

INTERPRETACAD DO RELATORIO DE ENSAIOD

A amostra analisada ndo atende a legislacdo no(s) sequinte(s) parametro(s):
+ Cloro Residual Livre

« Coliformes totais

+ Escherichia coli

Nota 1:Az amastragens realizadas pelo Laboratdrio Biokdgico segieem o Plano de Amostragem (1€ 5.7,01),

Mota 2:0s resullados referem-se somente aos itens ensalados.

Mota 3:10 - Limite de quantificacdo

Mota 4:(*) Servige Subcantratado de acordo com a MBR IBOYIEC 17025:2005,

Nota 5:Este Relatirio de Ensalo s pode ser reproduzido por completo, a reprodugo de partes requer a aprovacio escrila do Laboratério Bioldgica.
Nota &: Verifigue a autenticidade deste relatdrio de ensaio no site www [aboraterdobiolonico.com.br,

Cddlge do Relatdrio de Ensaio: A 6167/2015 Cddlgo de Validagao da Ordem de Servico: QZF-M334-5GW

Data de Emissdo: 22 de Desembro de 2015

- Fim o Relatdrio -
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RELATORIO DE ENSAIO A 6167.2015 AT 8 1

Interessada: ARESC - Agéncia de Requlacdo de Servigos Pliblices de Santa Cataring CHPJ: 23.114.901/0001-00
Enderaco: Rua Anita Garbaldi, 11% andar Cidade: Floriandpolis , Santa Catarina

DADOS DA AMOSTRA

Procedéncla: Agua Tratada
Ponta da coleta/Produto: Bede 2: Residencial Marada di May (Bombas) - Agua da ETA Porto Belo
Responsavel pela amostragem: Laboratdrio Bioldgice Data da amostragem: 16/12/3015
Responsdvel polo transporte da amastra ao laboratario: Laboratdrio Biologico
Data do recebimente: 16/12/2015 - 18

12 Legislagao: Potarla M5 N2 2914 de 1271272011 (Federal)

PARAMETRO RESULTADOD LEGISLACAD UNIDADE
Aluminio 0,008 = 0.2 mgfL
Cloretos 23,8 = 250 mgiL

?{ Aesidual Livre L,12 entre 0,2 &5 magil
Coliformes Totais =1,0 Ausente UFC1HImL
Cor Aparenke <100 513 MiCo
Escherichia coll =1,0 Auzente UFCI00mL
Ferra 0,114 =03 mgjL
Flugreto 1,45 =15 migfL
Manganés =0,05 =01 migL
Nitrato =2,00 =10 mgflL
AH 4,75 entre 5,0 29,5 pHa 25°C
Turbidez 0,83 =5 NTLE

VALORES ADICIONAIS AD ENSAID

PARAMETRO LO Lass: METODO INICIO TERMINO
Aluminio 0,002 - SEWW22ml-3500E-A] 1722015 17/12/2015
o oo 1,00 - SHMWW22nd-4500B 1711272015 17/12/2015
Cloro Residual Livee 0,05 - SKMWW22nd-45005-Cl 1R/12/2015 16/12/2015
Calilarmes Totais 1.0 - SMWW2Ind-0222B 1711242015 1871272015
Car Aparente 1,0 - SMWAN220d-2120C 11242015 1771272015
Escherichia coli 1.0 - SMWW22nd-92220 17112/2015 18/1372015
Forro 0.03 - SMWW232nd-3500R-Fa 17/12j2015 171252015
Fluareto 0.01 - SMWW22Znd-45000-F 17122015 1701242015
Manganés 0,05 - SMAW2 2nd-35008-Mn 171272015 17/12/2015
Hitrato 2,00 - SMWWNZZnd-45008-N03 17{12§2015 1711242015
pH 1.00 - MWW 2 2nd-45008-pH 1711242015 17/12/2015
Turbidez o1 - SMWW22ed-2130B8 171212015 1771272015
z 7
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LABORATORIG

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6167.2015 AT 8 1

INTERPRETACAO DO RELATGORIO DE ENSAID

A amaostra analizada ndo atende a legislacio nols) seguinte(s) pardmetrofs):

-pH

Nota 1:As amostragens realizadas pelo Laboraldrio Rioldgico sequem o Plano de Amostragem (D0 5.7.01)

Nota 2:0s resultados referem-se somente 205 itens epsaiados.

Nota 3:L0 - Limite de quantificagao

Mata d4:i(*} Servico Subcontratado de acordo com a NBR 1SOAEC 170252005,

Mota 5:Esle Relaldrio de Ensaio s pode ser reproduzido por complete, 3 reprodugdo de partes reguer 4 aprovacao escrita do Laboratério Gioldghcn.
Hota 6: Veriflque a autenticidade deste relatdrio de ensalo no site wwe labaratoriobiologico.com.br.

Cadigo do Relatdrlo de Ensalo: A_6167/2015 Cédigo de Valldacio da Ordem de Servigo: QZF-MER4-5GW

Data de Emissdo: 27 de Dezembro de 2015

- Fimn do Belatdrio -
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LABORATORIG

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6167.2015_AT 9 1

Interessado: ARFSC - Aglncia de Regulacio de Servigos Piblicos de Santa Cataring
Enderego; Hua Anita Garibaldi, 119 andar

CHNP): 23.114,901/0001-0:
Cidade: Floriandpaolis , Santa Catarina

DADOS DA AMOSTRA

Pracedéncia: Agua Tratada

Ponto de coleta/Produte: Captagsn Rin Perequé

Responsdvel pela amostragem: Laboratdrio Bioldgica

Data da amostragem: 16/12/2015

Responsavel pelo transporte da amostra ao |abaratdrio: Laboratdria Blolngico

12 Leglslacdo: Portaria M5 N9 2014 de 12/12/2011 (Faderal)

Data do recebimento: 16/12/2015 - 18:00

PARAMETRO RESULTADO LEGISLAGAD UNIDADE
Aluminia 0, (14 =02 miiL
Cloretos 13 =250 migfL
F Fesidunl Livre 0,06 cntre 0,2e 5 mgil
Coliformes Tatais Presente Ausente UFC/100mL
Cor Aparente 138,00 =15 PFiiCo
Facherichia coli Presente Ausents UFC BOmL
Farrn 4,900 =03 maiL
Fluoroto 3,70 =15 mgil
Manganes 0,75 =01 mgl
Mitrato 27,90 =10 gL
pH 6,51 entre 6,0 e 9.5 pHa25°C
Turhldezs 20,00 =5 NTU
VALORES ADICIONAIS AD ENSAIO
PARAMETRO LQ ugas% METODO INICIO TERMINO
Aluminio 0,002 - SMWW22nd-35008-A 17122015 17/12f2015
LS 1,00 SMWWZInd-43000 112i201% 17/12f2015
_Clﬂn:: Residual Livre 0,05 SMWWZ2nd-45006G-C) 17/12/2015 171242015
Cofifarmes Totals 1.0 SMWW2 92220 17/122015 2171242015
Car Aparente 1.0 - SMwWEInd-2120C 1711272015 174122015
Escherichia coli 1.0 - SMWWIind-9222G 1711242015 2141242015
Farro 0,03 - SMWW22nd-35008-Fe 14122015 17/12/2015
Fluoreto 0,0 - SMWW22nd-45000D-F 17/12{2015 17/132/2015
Manganés 0,03 - SMWW22nd-3500B-Mn 171252015 17122015
Hitrato 2,00 - SMWW22nd-4500B-NO3 11122015 17/12/2015
pH 1,00 SMWW22nd-45008-pH 17f12j2015 17132015
Turhide 01 & SMWW22nd-21308 177122015 17132015
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LABORATORIg

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6167.2015 AT 9 1

INTERPRETACAO DO RELATORIO DE ENSAID

A amostra analisada ndo atende a legislacio nols) sequinte{s) parametrais):

« Cor Aparente

« Cloro Residual Livre
« Mitrato

» Ferro Total

+ Manganés

+ Turbidez

+ Coliformes totais

« Escherichia coll

MNota 1:As amostragens realisadas pelo Laboratdrio Bioldgico seguam o Plano de Amostragem (D43 5.7.01).

Nota 2:0s resultados referam-se semente aos itens ensaiados.

Nota 3:L0 - Limite de quantificagdo

Nota 4:(*) Servico Subcontratado de acordo com a NBR 1SOFIEC 17025:2005.

Nota 5:Ecle Relatério de Ensaio 56 pode ser reprodusido por complete, a reproducdo de partes requer a sprovacao escrita do Laboratdrio Bioldgico.
Hata 6: Verifigue o autenticidade deste relatdrio de ensalo na site vaww,laboratoriobiclogica cam.br,

Cadigo do Relatdrlo de Ensajo: A_6167/2015 Cadige de ValldagSo da Ordem de Servigo: QZF-M324-5GW

Data de Emissao: 22 de Dezembro de 2015

= Fim do Relatério -
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BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6167.2015 AT _10_1

Interessada: ARESC - Agéncia de Regulacdo de Servigos Piblices de Santa Cataring CHNPJ: 73.114.901/0001-00
Enderaco; Rua Anita Garibaldi,11% andar Cldade: Floriandpolis , Santa Cataring

DADDS DA AMOSTRA

Pracedéncla: Agua Tratada
Panto de coleta/Produte: ETA Porto Belo
Responsavel pela amostragem: |aboratdrio Bisldgico Data da amostragem: 16/12{2015
Responsdvel pelo transporte da amostra ao laboratdrio: Laboratdrio Biologico
Data do recebimento: 16/12/2015 - 18:00

12 Legislagdo: Portaria M5 N7 2914 de 12/21272011 (Federal)

PARAMETRO RESULTADD LEGISLACAD UNIDADE
Muminia 0,027 =0,2 gL
Clarctos 238 = 250 gl

? Tesidual |ivre 2,06 eitra 2 o5 migfL

E]ifc.rmu:s Totais <10 Ausente UFC/100mL
Cor Aparente =1,00 =15 PtiCo
Escherichia coll <10 Ausente UFCII00mL
Ferra 0,110 =03 migiL
Fluoreto 073 =15 migfL
Mangands 0,03 =40,1 revgyl
Nitrato 2,81 =10 mig/L
pH 5,76 enlre 6,02 9.5 pHa 25 °C
Turbidez 0,93 =5 NTU

VALORES ADICIONAIS AQ ENSAIOQ

PARAMETRO LQ U95% METODO INICIO TERMING
Aluminio 0,002 . SMWWZ2nd-35008-A1 1711242015 17/17/2015
Clr Mos 1,00 . SMWW22nd-45008 17712/2015 1711212015
_Cluru Residual Livre 0,05 - SMWW22nd-4500G-C 16/12/2015 16/122015
Coliformes Totais 1.0 - SMWW22nd-92728 17/12/2015 18122015
Cor Aparcnte 1.0 - SMWW22nd-21200 17/12/2015 1122015
Escherichia coli 1.0 - SMWW2Znd-92220G 13/12/2015 18/12/2015
Forro 0,03 - SMWW27nid-35000-Fe 17122015 17/12/2015
Fluoreto 0,01 - SMWW22nd-45000-F 177122015 17/12j2015
Manganés 0,05 - SMWW22nd-3500B-Mn 17f1272015 17/12/2015
Hitrato 2,00 - SMWW22nd-45008-N03 1771272015 17/12/2015
pH 1,00 - SMWW22nd-45008-pH 17/12/2015 17/12/2015
Turbidez 0,1 - SMWWIEnd-21308 17/12/2015 17/12/2015
_ o
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LABORATORIG

BIOLOGICO

RELATORIO DE ENSAIO A_6167.2015 AT 10 1

INTERPRETACAQ DO RELATORIO DE ENSAIO

Aamostra analisada nao atende a legislacdo nols) seguinte{s) parametrofs):

« pH

Hota 1:As amastragens realizadas pelo Laboratdrio Biokdgico sequem o Plano de Amostragem (D0 5.7.01).

Hota 2:0s resultados referam-se somente aos itens ensaiadas,

Nota 3:L0 - Limite de guantilicacdo

Nota 4:(*] Servico Subcontratada de acordo com a NBR ISOEC 17025:2005,

Nota 5:Este Relatdrio de Ensalo sé pode ser repraduzida per comgplels, a reproducio de partes requer A aprovatao escrita do Labeoratdrla Bialdgico,
Nota &: Verifique 3 autenticidade deste relatdric de ensaio no site www.laboratariobiologico.com.br.

Cadigo do Relatdrio de Ensaio: A 6167/2015 Cddigo de Validacio da Ordem de Servigo: QZF-MB&4-5GW

Data de Emlssio: 22 de Derembro de 2015

- Firm do Relatdrio -
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TERMO DE ADEQUACAO DOS SERVICOS

I ORGAO FISCALIZADOR TAS Nb 00004
NOME: Apéncia de Repulagio de Servigos Pohlicos de Santa Cataring - ARESC
ENDERECO: Rua Anita Garibaldi, 79 117 andar, Centro — Florianopolis/SC — CEP: 88010-500
—
TELEFONE: 55 48 3665-4350

2. AGENTE NOTIFICADD wlf‘”‘iﬂ:’

o

- o

i =1|ur|v-|'.'~'|.-m C-.mll-,-l'.-n-x;'-n_x: r':"_ /}r“'f-l‘_'it [ =Lra'—-1w-l;.-|""'='-'l-'\L"l = LLA.E_M
CNPNCPFE: ] i

82, 508 uzs/oool -1t
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[/-I.\:- v s ]_,"}IUI‘*"J '5:.! = 'C_-f"t thay = i_lelh'l f.:,-r_.
TELEFONIE:

(43) 2324 - S0C0

1. DESCRICAO DOS FATOS APURADOS (anexo I)

F;J'J:- i.x‘nlﬂj o e dinn Je J‘T_;..:.a!.uw: -‘r‘l}'fG‘;f_'- nw Bl zois |
Tl

4. ACOES A SEREM EMPREFNDIDAS PELA NOTIFICADA (anexo 1)

1
=
iﬁ'.._,:.]f} el u'l‘d} na J‘J\rl:'-rr{.;l'l-._':l E'\:- L‘I__Lﬂrl..-’f'c_;:-l._. AK{E{}L- ||. DJ‘“]’-&{}J;

-

5. REPRESENTANTE DO ORGAO FISCALIZADOR

MOMIE: [ - 4
Lf_leTﬂ i"{ *;)::u )
CARGO: o o MATRICLILA: g
Crrenle & Plocoluoge J[ [‘Tbﬂ'?.ﬁ'l,' :
| Gerente de Fiscalizag &
[ LOCALMATA 7 . ] [ ARSINATLURA: - F,f WAt 0960725307
! Foolin Joc, 4110212016 ;J.m,.q Ehiges. ]
T | [

recesies: |2 1 OZ2 1 Zolle XL‘)—II‘-";(J‘JH-L Yk ]

L ASSINATURA

A notilicada terd o prazo de 15 (quinze) dias, contando da data do recebimenio deste TAS, para manifestar-se sobre o objeto do mesmo, inclusive
Juntando comprovantes que julgar convenientes.

wrressAo () DIOESC Aoe- 02514
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ﬁl‘{j&c DIRETORIA TECNICA - DTEC

[ TERMO DE ADEQUACAO DOS SERVICOS

ANEXOI

3, DESCRICAD DOS FATOS APURADOS ]
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ASSINATURA: )é/‘.« *, fz
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[ RECEBI EM:

ASSINATURA ]

A notificada terd o prazo de 13 (quinze) dias, contando da data do recebimenio deste TAS, para manifestar-se sobre o objeto do mesmn, inclusive

Juntando comprovantes que julgar convenientes,
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' AGENCIA DE REGULACAQO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA

A_["(js " DIRETORIA TECNICA — DTEC
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TERMO DE ADEQUACAD DOS SERVICOS

ANEXOI

[ 4. ACOES A SEREM EMPREENDIDAS PELA NOTIFICADA ] TAS Ne 00004
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L. ABSINATIIRA

A notilicida lerd o prizo de 15 (quinze) dias, contando da data do recebimento deste TAS, para manifestar-se sobre o objeto do mesmo, inchusive
Juntando comprovantes que julgar convenientes.
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