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1 IDENTIFICAGAQ DA REGULADORA

Nome: ARESC - Agéncia de Regulagédo de Servigos Pliblicos de Santa Catarina.

2 IDENTIFICAGAO DO PRESTADOR DE SERVICOS
Nome: EJW — Concessiondria do Servigo de Abastecimento de Agua
Endereco: Av. Barriga Verde, 684 — Centro — Balneario Arroio do Silva/SC

Telefone: (48) 3526 0798 / 3526 0799

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria: Fiscaliza¢gdo Emergencial

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua - qualidade
Local: Balneario Arroio do Silva/ SC

Data da Inspecao: 26/ 11 /2015

4  JUSTIFICATIVA

O objetivo desta acéo de fiscalizagéo é realizar um diagnodstico das condigbes do Sistema de
Abastecimento de Agua visando a qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia com
o arcabougo legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela ARESC.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da Acao de Fiscalizacio compreendeu os procedimentos
de coleta de amostras de 4gua em diferentes pontos do Sistema de Abastecimento de Agua
(SAA), do municipio de Balneario Arroio do Silva, que visou determinar a qualidade dos servicos

prestados.

A equipe do Laboratério de Analises UNESC de Criciima realizou as coletas e as analises dos
materiais para verificar a qualidade, conforme documentos anexados. Essas coletas de materiais
para analises laboratoriais objetivaram a averiguagdo da qualidade da agua fornecida a

populagdo. A funcionaria da concessionaria, Sra. Cristina Campos Cordeiro, também

acompanhou a vistoria. _—




5.1 Cronograma de Trabalho
Tabela 1 - Roteiros

Data / Periodo Manha | Tarde
Dia 26/11/2015 Coleta de amostras ‘ -

6 FISCALIZACAO DA QUALIDADE DA AGUA

As amostras para avaliar a gqualidade da agua foram coletadas em trés pontos do Sistema de
Abastecimento do municipio: na dgua bruta, na saida da Estagdo de Tratamento de Agua (ETA),

hem como na rede de distribuicao.

Para cada parametro analisado foram comparados os resultados com os valores de referéncia
da legislagdo vigente (Valor Maximo Permitido — VYMP) do Ministério da Salde (Portaria
2.914/2011) (Tabela 2).

Tabela 2- Valor Maximo Permitido (VPM) para os pardmetros analisados segundo a Portaria n 2.914/2011
do Ministério da Saude.

Parimetro VMP Observagio
Escherichia Coli auséncia em 100 mL . -
Turbidez 50uT -
(2 mg.L" & o recomendado e o
Clora residual 5mg.L™ minimo em reservaldrios e rede €
0,2 mg.L™")
Aluminio 0,2mg.L"’ padrio organoléptico
Ferra 0,3ma.l” padrio organoléptico -
Cor 15 uH cor aparente - padrio organoléptico
auséncia em 100 mL saida do tratamento

nos sistemas de distribuicao que

apenas uma amostra enlre as examinadas
P servem menos de 20.000

Coliformes totais no més pode ter resultado positivo habitantes
auséncia em 100 mL em 95% das nos sistemas de distribuico que
amoslras examinadas no més servem mais de 20.000 habitantes
pH entre6e 9,5 no sistemna de distribuicao
Cloretos 250 mg.L" padrao organoléptico
Manganés 0,1 mg.L” padréo organoléptico
Fluoretos 1.5 mg.L” =
Nitratos 10 mg.L " coma N =

Mesta campanha de fiscalizacao, foram coletadas amostras de agua em dez pontos espalhados
pelo municipio de Balneario Arroio do Silva do Sistema de Abastecimento de Agua. Abaixo estao
os resultados das analises fisico-quimicas e biologicas da agua feitas pelo Laboratorio de

Analises UNESC (Tabelas 3 a G).

6.1 Captacdo superficial de agua

A agua bruta captada para o abastecimento da populagao é proveniente do manancial superficial

f["g




Lagoa da Serra. Nesse caso, é utilizada como referéncia a Resolugdo do CONAMA ne 357/2005

que dispde sobre os padrées de qualidade das aguas superficiais (Tabelas | e Il — padrbes para

agua doce clasze ). A coleta de amostra de agua bruta foi feita na entrada da ETA, antes de

qualquer dosagem de produto quimico.

A Tabela 3 a seguir apresenta os resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas, no qual

em vermelho estariam os para@metros em desacordo com a referida Resolugao.

Tabela 3 — Resultados das analises fisico-guimicas e bioldgicas de Agua na area de captacio superficial
de agua bruta do municipio de Balneario Arroio do Silva

Resolugiao CONAMA
ne 357/2005 Agua bruta
Parametro Entrada da
ETA
Agua Doce Classe ||
Aluminio total (mg.L™") < 0,5
Cloreto total {mg.L™") inferior 4 250 mg.L"' 10,3
Cloro residual livre (mg.L'™") - <0,1
Coliformes totais (NMP.100mL™) = 36
Cor aparente (mg.L™") - 213
Escherichia Coli (NMP.100mL™") [ nferior a 1.000 36
' NMP/00mL :
Ferro total (mg.L™") . 1,01
Fluoreto total (mg.L™") inferior 4 1,4 mg.L” <0,1
Manganés total (mg.L™") inferior 4 0,1 mg.L” 0,04
Nitratos (mg.L™") inferior 2 10 mg.L"’ 0,5
pH entreBe 9.5 6.4
Turbidez (NTU) inferior 4 100 NTU 8,6

O manancial de captacdo se encontra dentro dos padrdes exigidos para captacio de agua bruta

para o abastecimento humano, estabelecidos pela Resolugdo do CONAMA ne 357/2005.

Abaixo estdo algumas imagens da coleta de agua bruta realizada na entrada da ETA (Figura 1).
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F'iguraf 1: Coleta de amostra de




6.2 Estagédo de Tratamento de Agua

A agua bruta & tratada na ETA da EJW. Os resullados das andlises estio expostos na Tabela 4.
Em vermelho estdo os pardmetros em desacordo com a Portaria ne 2.914/2011 do Ministério da

Satde.

Tabela 4 — Resultados das analises fisico-quimicas e biologicas de agua da ETA do municipio de Balneario
Arroio do Silva

parimero | ETABancto
Aluminio {mg.L™) 0,9
Cloreto total (mg.L™") 14,8
Cloro residual (mg.L™") 1.5
Coliformes totais (100mL™) auséncia
Cor aparente (UH) 8.0
Escherichia Coli (100mL") auséncia
Ferro total (mg.L'™") 0,23
Fluoreto total (mg.L™") 0,7
Manganés total (mg.L™") 0,05
Nitratos (mg.L") 0,50
pH 8.0
Turbidez (uT) 1.0

Conforme e possivel verificar na Tabela 4, foi encontrado um parametro em desacordo com a
Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da Saude. O metal aluminio pode ocorrer na agua em
diferentes formas e sua concentragdo depende de fatores quimicos, fisicos e geoldgicos. As
concentragdes de aluminio aumentam em aguas mais acidas ou ricas em matéria orgénica. Na
saida do tratamento de agua, o Aluminio foi encontrado acima do Valor Maximo Permitido pelo
Ministério da Saude (VMP = 0,2 mag.L-1, padrdo organoléptico).

Abaixo (Figura 2) ha imagem da coleta de agua neste local,




6.3 Rede de distribuigdo

Foram escolhidos cito pontos da rede de distribuicio de agua, listados abaixo, de forma a
abranger a maior parte do municipio:

o Prefeitura Municipal (Av. Santa Catarina);

e Escritdrio EJW (Av. Gongalves Marques Teixeira),

» Residéncia na Av. Rosano Pereira;

s Escola Jardim Atlantico (Rua Maria Rabelo);

o Delegacia de policia (Rua Guanabara);

¢ Unidade basica de satde Marinho Miguel de Souza (Rua Valeriano Caetano da Silva);

o Escola Passo Fundo (Rua 49);

« Residéncia na Beira Mar Norte

Nos oito pontos da rede de distribuicdo de agua, os parametros apresentam valores variados
(Tabelas 5 e 6). Em vermelho est3o agueles em desacordo com a Portaria n° 2914/2011 do

Ministério as Salde.

Sobre os pontos da rede de distribuicBo € importante ressaltar que a concessionaria deve
fornecer agua potavel conforme os Valores Maximos Permitidos segundo a Portaria n°
2.914/2011 do Ministério da Salide até a chegada de agua no cavalete dos usudrios (antes do
cavalete). Apbs isso (depois do cavalete), & de responsabilidade do usuario garantir um bom
armazenamento da agua recebida. Assim, sao analisados somente os pontos de competéncia da

concessionaria, no caso, antes do cavalete.

Tabela 5 - Resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas de agua em alguns pontos da rede de
distribuicdo do municipio de Balneario Arroio do Silva

refeitura | Escritério | Av.Rosano | Cocold

Parametro :‘ljn?cipai EJW Pereira A\:::‘lrriltlil:o
Aluminio (mg.L™) 0.6 0,3 0,4 0.5
Cloretos (mg.L™) 15,0 14,9 14,4 15,8
Cloro residual {mg.L™") 0,6 1,0 <0,1 0,2

Coliformes totais (100mL™) auséncia auséncia auséncia auséncia

Cor (uH) 8,0 8,0 9,0 7

Escherichia Coli (100mL™") auséncia auséncia auséncia auséncia
Ferro (mg.L ™) 02 0,08 0,04 0,15
Fluoretos (mg.L") 05 0,6 0,4 0,5
Manganés (mg.L™) =0,01 0,03 0,03 0,03
Nitratos (mg.L™") 0,6 0,6 0,6 0,5

pH 6,4 7.2 6.4 6,5 =
Turhidez (uT} 0.8 09 0,9 0.8 p




Tabela 6 - Resultados das analises fisico-quimicas e bicldgicas de agua em alguns pontos da rede de - ?

distribuigdo do municipio de Balneario Arroio do Silva

Unidade de
Delegacia de Eaa:'lde Escol Beira Mar
Parametro pglft:la h:‘?g“:":!“;e Passo Fundo|  Norte
Souza
Aluminio (mg.L™) 0.4 0,6 0,9 0,8
Cloretos (mg.L™") 14,8 14,9 15,2 14,3
Claro residual (mg.L™) 0,8 0,8 0,4 <, 1
Coliformes totais (100mL™") auséncia auséncia auséncia auséncia
Cor (uH}) 5 6 10 12
Escherichia Coli (100mL™) auséncia auséncia auséncia auséncia
Ferro (mg.L™") 0,12 0,14 0,20 1,00
Fluoretos (mg.L™) 0.7 0,7 0,5 0,4
Manganés (mg.L™") 0,05 0,03 0,05 0,03
Nitratos (mg.L™") 0,5 0,5 0,5 0,5
pH 7 7.2 6,8 6,7
Turbidez (uT) 05 06 1.2 1.0

I_.r'? Ek E hc-l‘

Folha: (1 9

Visto: __ ]

Os pontos da rede de distribuigdo apresentaram alguns parametros fora dos niveis estipulados
pela Portaria n® 2.914/2011 Ministério da Salide.

O parametro aluminio apresentou inconformidades em todos os pontos da rede de distribuicio
amostrades, sendo que o Valor Maximo Permitido pela legislagdo & 0,2 mg.L-1 (padrio
organoléptico). Como o aluminio é acumulativo, ele configura um elemento que persiste ao longo

do sistema de distribuigdo, chegando até o ponto de consumo dos usuérios.

O cloro, que ¢ responsavel pela desinfecgdo da agua, também apresentou problemas em alguns
pontos. A auséncia de cloro residual em concentragdes adequadas foi detectada em dois pontos
amostrados da rede de distribuicio: nas residéncias da Av. Rosano Pereira e na Beira Mar Norte,
ambos locais de final de rede. Em nenhum dos locais houve indicative de contaminacgdo

biologica pelos parametros Coliformes totais e Escherichia coli.

O ponto da Beira Mar Norte apresentou valor acima do Valor Maximo Permitido pela Portaria
2.914/2011 para o parametro ferro (VMP = 0,3mg.L-1, padrio organoléptico).

Todas as desconformidades citadas devem se adequar a Portaria n® 2.914/2011 do Ministério da

Saude para que os usuarios recebam agua de qualidade para o consumo.

A seguir, encontram-se imagens das coletas nos oito pontos da rede de distribuigio do municipio
de Balneario Arroio do Silva (figuras 3 a 10).




A

de agua tratada no ponto da rede de distribuigdo da Prefeitura
Municipal

Figura 3: Coleta de amostra

tratada no ponto da rede de distribuigao na residéncia da Av.
Rosano Pereira




Figura 6: Coleta de amostra de dgua tratada no ponto da rede de distribuigéo da Escola Jardim
Atlantico

T

eta de amostra de Agua tratada no ponto da rede de distrhuil;i'iu da Delegacia de
Policia

Figura 8: Coleta de amostra de dgua tratada no pnntda re tribuicido da Unidade basica de
salide Marinho Miguel de Souza




Flura '!EI nleta de amnstra de agua tratada nupnntﬂ da rede de dlstrlhmgaﬂ daEsnnla Fassn
Fundo

Figura 10: Coleta de amostra de dgua tratada no punt da rede edistruii;ona residéncia da
Beira Mar Norte

7 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Devera ser apresentada, em 15 dias, uma posicdo da Concessionaria em relacio as néo

conformidades verificadas no Sistema de Abastecimento de Agua (resultados fora dos padrdes

leqais), de modo a sanar os problemas identificados.

8 EQUIPE TEC
\ [ I'Il
y A

JnanL |2J es Coelho Ricardo Gesconetto dos Santos
Anali a &crico alista Técnico

Ji/ & ]
{ ﬁuzﬂi"!ﬁ’i W= A B

Eng. Silvio G&q‘ﬁr os Santps Rosa Eng _Ldlza Kascl’lny Borges
Gerente de Regulaga Gerente de Fiscalizagdo
I

10




RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO
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Parque Clentifico e Tecnoldglco - IPARQUE
Instituto de Pesquisas Amblentals Tecnologicas - IPAT

i-parqqg Instituto de Alimentos - |ALI
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"@ Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC

RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO Ne 107264/2015

| DADOS DO CLIENTE

Cllente: AGEMCIA DE REGLUILAGCAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARIMNA - ARESC (82328)  Orgamento de Anslises n® 8744
Endereco: Anita Garibaldi N* 79, Andar 11, Centro Cidade: Flariandpalis CEP: 58010-500
Fone: (04B) 3665-4385

Interessado:  Luiza Borges

Projeto/contrato:  **

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de colela: 26/11/2015 11:45 Data de Entrada no Laboralério:  26/1 (/2015 16:20 Iniclo das Andllses: 26M1172015 16:20
Descrigio da amostra:  Agua tratada - ETA
Ponto de coleta: Tameira Temperalura da amostra (7C): 229
Coordenadas Geogréaficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Periodicidade; - Tipo de amosiragem: SIMPLES s
Condigoes climatlcas: Tempo nublado Chuva nas ultimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar ("C): 23,00
Colator: Palrick Mandeli M= da amostra no laboratorio: 107230
Observagoes de campo:
RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS
Metais
Andlise Unidade LG Rosultado VMP (1)
Aluminio gL 01 0,9 0,2
Farro Total mgflL 0,02 01,23 030
Manganas mafl 0,01 0,05 0,1
Fisico-Quimlcas
Andlise Unidade LG Resultado VMP {1}
Cloretos mafl 50 14,8 250
Cloro residual livra mgiL 01 1.5 0,2 5 2,0-0bs{1)
Cor aparente mafl i ;] 15
Flupralos ma/L 01 0,7 1.5
Mitraganio Mitralo mafL o1 0,5 10,0
Andlizes de Campo
Andlizo Unidade LG Resultado VMP (1)
pH Faixa (0,1 2 14,0] 8.0 60a95
Turbidez NTU 0.1 1.0 5
Micrebloléglcas
Andllsa Unidadea L Resultado VMP{1)
MMP Coliformes tofais MMPAOOmML 1.1 x10 0 Ausanta Avsente
MMP Escherichia coli MMPAOOmML 11 x10° Ausente Ausente
Obssrvagies:
WMP{1) = Parlari; ni® 2,914, e 12 dde Derverdwo die 2001 do Minisbério da Saide

LO = Lhnste de quantificagio
Oksit) ; Recomenda-so quo no sistema de disinbuicao da Squa, o pH soja mantids na faiva do 6,0 2 9.5 8 gue o teor mdvima de cloro regidusl lvre em gualguer pento do sbastecimento sala de
20 mgiL.

Mziodologin

Clareles! EPAJ00T F SMEVWW - Method 4110 8 {Cromatograha thnica)

Cloro residual fvre: SMEWW - Method 4500-C1 G ¢ HAGH - Kothod 8051

Cor aparenta: SMEWW - Relhod 2120 C THACH - Melhod 8025

pH: SREW 45040-H+ B (Palencipmétnico)

Mupenbas: CPA 3001 FSKEWW - Mathaod 4110 B {Crooslogeaia Wnica)
Nilrogénio Mitrato: EFA 3001 F SMEWW - Mathod 4110 B (Cromatagrafia IGrica}
Turgider: SMENIY  Kethod 2130 B {Nofolomsincs)

Aluminto: SKEWW - Kelhod 3110 (AAS Chama)

Fearg Total: SMEWW - Mothad 3110 (AAS Chamal

Ranganés: SMEWW - Melhod 3110 (AAS Chama)

WP Golformas totais Standard Methods for the gvamination of Waler and Wastewater, 9721 F a G #2nd ed. 2002,

Pagina 1 de 2 / Helatdrio de Ensaio N® 107264/2015

Hod. Governgdar Jorge Lacerda, Km 4.5 - Sangdo - Cx Postal 3167, Cricidma - SC, 88805-350 - Fone; (048) 3444-3800



\ Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC
’ . Pargue Cientifico e Tecnoldgleo - IPARQUE

e Instituto de Pesquisas Amblentals Tecnoldgicas - IPAT
FPArQUE instituto de Alimentos - 1AL

eSS
perrpes (Rt s 1 e S

RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107264/2015

Hgtodolngia
KR Facherichin ool Standmd Melbacds b the oxaminadion af Waler and VWastewaler 8221 F a . 22nd ed. 2012,

Motas:

s mesulados apreseniadanno pieseile Refaldnio se aphcam somenle d amoslra enzalada.
Eale Relaliia de Ensalo gd pode sed repraduzida por ineire @ sem nenhuma alieragio,
Favigores:

Hariled Ranchi Kushick - | ARQRATORID RE MICRODIDLOGEN (e 157 22015 18:15L
K0 Glaa B Sanlos - LABOSATOMID Uk AGUAS E EFLUENTES INDUESTREALS {em 1 71202015 15:50.

Cricioma, 17 de dezembio de 2015

MEGldria &. Santos
Coordenacio Laboratarios
CROQ Xl - n® 13300056
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‘ Unlversidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC

RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N¢ 107264

| DADOS DO CLIENTE

Cllente: AGENCIA DE REGULACAQ DE SERVICGS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328)  Orcamanto de Anéllses n® 8744
Enderago: Anita Garibaldi N? 79, Andar 11, Centro Cidade: Florandpaolis CEP: 88010-500
Fone: (048) 3665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projoto/contrato: **

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de coleta: 26/11/2015 11:45 Dala de Enlrada no Laboralorio:  26/11/2015 16:20 Iniclo das Analises: 26/11/2015 16:20
Descrigio da amostra:  Agua lralada - ETA
Ponto de colela: Torncira Temperatura da amostra ("C): 229
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Periodicidade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES e
Condigoes climaticas: Tempo nublado Chuva nas Gltimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar ("C): 23,00
Coletor: Patrick Mandelli M da amostra no laboratérle: 107239

Observacies de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiologicas

Analize Unidade LO Resultado VMP{{)
NMP Coliformes lotais NMPHOOmML 1,1 x10® Auserie Ausenta
MNMP Escherichia coli MMP/I0OmL 4,1 xi0® Ausento Ausente
UDBGMI;EEIBBI

WRIP{1) - Parlaria n® 2894, de 12 da Dezemibrg da 2011 do Knistécia da Saida
L - Limite de quantifeagdo

Metedalogia

MEP Goklonmes tolals: Standaid Melbsds for the psamination of Walsr and \Wastewater, 9201 E & C. 220 nd. 2012,
MM Cschigrichin coli: Slandaed Methods for the ezaménation of Water and Wasicwalor. 924 Fe G, 22nd ed. 2012,

Hafims;

U resultados apredentados no aosenin Rolatdrip se aplicam somenls & amoaba ensaisda,
Este Relatdrio die Fnsain 246 pode ser reproduzica por ivigio & sem nenbuma allcragio.,

Revisares:

Hanlek Ronchi Kusldck - LABORATORN DE MICROBIOLOGEA fem 154 202015 16:15).
M Glana S, Santos - LABORATORKD DE AGUAS E CTLUCHTES INQUSTRIAS fam 141202015 13:52)

Cricidima, 17 de dezembre da 2015
’..f.-' "‘\1 i \
" i'?'l J L I

Hanigli Ranchl Kuzbick
Responsavel Técnica Substilulo
CRBio 58.877-030
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RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107265/2015

DADOS DO CLIENTE

Cllente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC {92328) Orcamento de Analises n® 8744
Enderega: Anita Garibaldi N® 79, Andar 11, Contro Cidade: Flarfandpolis CEP: 88010-500
Fone: [048) 3865-4385

Interessado:  Luiza Borges

PFrojelo/contrato:

|_ ' DADOS DA AMOSTRAGEM
Dala de coleta: 26/1 12015 12:00 Data de Entrada no Laboratdrio:  26/11/2015 16:20 Iniclo das Andlises: 26/11/2015 17:40
Descrigio da amosira:  Agua Brula - ETA
Panto de coleta: Tangque de agua brota Temperatura da amostra ("C): 224
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Marrom claro
Periodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES 1
Condigdes climaticas: Tempa nublado Chuva nas Gltimas 24 hrs 2 Sim Temperalura do ar (*C): 23,00
Colator: Patrick Mandsili N® da amostra no laboratdrio: 107240
Observacoes de campo:
RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS —]
Metais
Andlise Unidade LG Resultado VMP (1)
Aluminio mgil 0.1 0.5 0.2
Fema Tolal maiL 0,02 1,01 0,30
Manganés mafl 0,01 0,04 0,1
Fisico-Quimicas
Aniflse Unidada La Resultado VYMP (1)
Cloretos rmafl 5,0 103 250
Clora residual livee mgL 01 0,1 0.2 a 2,0-0bs(1)
Cor aparanta mgll 1 213 15
Fluoretos il 0.1 =01 15
Mitragénio Mitralo gl 01 0.5 10,0
Andlises da Campo
Anallse Unidade LG Resultado VMP 1)
pH - Faiga (0,1 a 14,0) 6.4 60a895
Turbidez MNTU 0,1 BG i}
Microbloldgicas
Andlise Unidade LQ Raosullado VMP{T)
MMP Coliformes tolais MMPAOO ML 11 k109 36 x10? husonle
NMF Escherichia coli MMPAOOmL 11 x10° 36 x10° Ausente
Ohzervagies:

VREP(1] : Podstania n® 2,844, de 12 do Dezembre ¢ 2011 do Minisiéno da Sadde

L 2 Lt afer quanificagao

Obs(1) - Hecomenda-se mua no slsfema de dishiluigiin da dgua, o pH gefa sanfichy na faiva de 6,0 2 8.5 & que 0 teor mduime B dloro residual Ivre em cpealiquor ponts g0 abasleciments seia da
2.0 mgL.

HMetodobogla

Clovels: EPAI01 FSMEWY - Method 4110 8 (Gronratogeahia Kinira)

Cloro residual Byva: SMOWW - Method 4500-C0 G £ 1HAGH - bathod 8024

Car aparceo: GMPWIW - Wathod 2120 G/ HAGH - Method 6023

pH: SMEWW 450018 B |Patenciométidca)

Flucaghas FPA 200.1 FEMEWWY - Mithod 4110 B {Crodalagalia Janica)
Nitrog#nio Nilesla: EPA 30000 FSMEVIW - Rallic 4118 B {Cromatageatin 1drsca)
Timbider: SMEWW - Maethod 2130 R (Kafalométion)

Alwmsnio: SMEWW - Melhod 3110 (AAS Chama)

Farro Tolal; SMEWW - Methad 3110 {AASChama)

Ranggindss: SAFWW - Mathod 2110 (A5 Chama)

NP Canformes btais: Standard kathess for-tha cxamingtion of Water and Wastowator, 3221 E & ©. 220 od. #ol2.
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Maledalogla

MM Escharichia cofi: Standad Melads for the examination of Waler and Wastowalor, 9221 Fa G 220d ed, 2012,

Hotas:

v 1emyllades apresaniadas no presents Helatirin s apfcam saments & amosta ensaiada.
Ezte Relatdrie do Crsain gd poda sar reprodiusice pocintelro 8 sem noenlium alteragao,
Aevisores:

Haniahi Fanchi Kuzblck - LABDRATOMID Dk MICROBIONOGIA (e 151 22015 16:16).
M Glaka S, Santes - LABDMATOAK DE AGLIAS E EFLUENTES BDUSTALMS (am 174282015 08:01),

Criciima, 17 de dezembro de 2015

/ i

{Frrpeiid

M2 Gldia 5. Santos
Coordenagio Laboratérios
CRQ X - n®* 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N 107265

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328)  Orgamento de Andlises n? 8744
Enderego: Anila Garibaldi N® 79, Andar 11, Centro Cldade: Florandpolis CEP: 858010-500
Fone: [(48) A665-4365

Interessado: Luiza Borges

Projetofcontrate: *°

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de colata: 26/11/2015 12:00 Data de Entrada no Laboratdrio: 26/ 1/2015 1620 Inicio das Andlises: 26M11/201517:10
Descricio da amostra:  Agua Bruta - ETA
Ponto de coleta: Tangue de agua bruta Temperalura da amostra (°C): 224
Coordenadas Geograficas: UTM Aspacto da amostrar Marrom claro
Periodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES "
Condigoes climaticas: Tempo nublada Chuva nas Oltimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar ("C): 23,00
Coletor: Patrick Mandali M* da amostra no laboratorio: 107240

Ohsarvactes de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiolagicas

Andlise Unidade LG Resultado YMP(1)
NMP Coliformes totais MMPAODmL 1,1 x10° 36 x10" Ausenie
MMP Escharichia coli MMPAODmL 1,1 x 10 0 36 x10 8 Alzenic
Obscrvogdos:

MBI} Portaria n® 2.014, da 12 da Dezemioro de 201 1 do Ministério da Saide

1E: il e gLusalElicisgin

Natedolopla

MMP Colloenes tabais: Standand Methods lor e exarmination of Water ard Wastewatar_ 8221 e G 22nd ad_ 2012,
MMP Eschanichia cofi; Standard Mathods for the axamination of Watar and Waslowaior. 8221 F o G #2nd ed. #0120
Holas:

Os resuiltadas apenseniadns nn presenle Aelaldia se aplicien somenls 3 anieslra engsiada,

E=le Helatdrio de Ensaio £d pode ser reproduzido por inteir & sem nenhuma altaragan.

Rewvigoras:

Henigh Ranchi Kuskick - LARGAATORID DE MICADOIOLOGIA fom 157202015 16:16).
K Cltda 5. Santos - LABOHAIORIO Uk AGUAS £ EFLUEN | ES INDUSTRIAIS fem 41272015 08201).

Crlglima, 17 de dezambro de 2015 _
T (___ ™, ; "\
i .f:

Hanieli Ronchi Kuzhick
Responsavel Técnico Substiluto
CHBio 58.877-030
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Visto: "

RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO Ne 107263/2015

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGEMNCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC {32328)  Orcamento de Andlises nd 8744
Enderego: Anita Garibaldi N® 79, Andar 11, Ceniro Cidade: Floriandpalis CEP: B2010-500
Fone: (048) 3665-4365

Interessado:  Luiza Borgas

Projete/contrato:  *

|_ DADOS DA AMOSTRAGEM

Data de coleta: 26/11/2015 11:10  Data de Entrada no Laboratério: 261 1/2015 16:20 Inicio das Andlises: 26/11/2015 00:00
Descrigao da amostra:  Reda de distribuicdo 1 (Escritério JIW) = 0
Ponto de coleta: Tomeira

Temperalura da amoslra (*C): 232

Coordenadas Geogrificas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Pericdicidade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES '
Condigoes climaticas: Tempo nublado Chuva nas Gllimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar (°"C): 23,00

Colator: Patrick Mandalli N® da amostra no laboratérla: 107238

Observagdes de campo;
RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS —|

Melaiz

Andlise Unidade La Resultado VMP (1)
HLminio mgiL 0,1 0,2 0.2
erra Taolal maofl 0,02 0,08 0,30
langanas mag/L 1,1 0,03 0,1
[slco-Quimlcas

Angllse Unldade LG Resultado VMP (1)
loretos mgfl 5.0 14,9 250
lora residual livre magfl 0,4 1.0 0,28 2,0-0bs{1)
or aparenle gl 1 f 15
Uorelos mgL 01 0,6 1.5
ilragénia Nitrato miL 0,1 0,6 10,0
nalises de Campo

Analize Unldade LG Resultado VMP (1) .
{ Faixa (0,1 a 14,0 7.2 60a85
iibidez MNTU 0,1 0.0 5
licrobiologicas
" Andliso Unidada LQ Resultado VMP{1)
MP Colilarmes tolals NMPADO ML 11 »100 Ausente Auzente
MP Escharichla coli NMPIOOmL 1,1 x10® Auzonie Auszenta

BErVagaes;

AP{1} - Portaria v 2,914, da 12 de Dirgmbro d2 2011 do Ministére da Swida
¢ Limiliz e grianlificigio

{1} : Hecoonenda-sa que tla sisloma da dishilwicAn da dqua, ‘s pfl sejmantide na faiva do 6.0 885 = qua o lear nsixima da civa residual bvee 2 qunlquar pande do abasteciments

sefa de
L.

odologla

ininn: SAAFWW - Ralfind 3110 [ASS ChHama)

ro Tatal- SMOWW - Method 3110 (A4S CRams)

ngangss SAEEWW - Mothod 3110 (AAS Chama)

ratos; ENA O, | SMEWW - Mothod 4510 B ([Cromatogratia Bty

o residual fre: SLMEWW - Method 4500-C1 G/ HACI - Mothod 2021
aparent: SHIEWW - Kalhod 2120 C f HACH - Method 8025

ratoz: EFAN £ EREWW - Mathed 4110 B {Cromatagrafia Mnlea)

i Birado: EFA D001/ SMEWW - Kothod 4110 B (Cromalogeafia IGinica)
SMEWW 4500 He B [Polendamirico)

deles - BMEVAW - Melbod 2030 8 (Nelelomdtrica)

* Cablanmes totais: Standand Mathods far e eamination ol Witk amd Westewater 9221 Fa G, 220d od, 7012,

Hagina 1 de 2 / Malatdrio de Ensalo M 10726342015
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RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N 107263/2015

Matodalogla
MEIP Frcherichia coli Standand Kethods for e xamipation of Yiater and Waslewatar, 9921 T e G 22nd ad. 2012

Halas:

05 resuliadas aprezentadas no prasents Aokaldrie 88 aplicam sanans & amnsira ensalada.
Cute Fralatdniag de Cnsalo gd pode sor reprsduzide por inlgin & sam neshuina afleragin.

Revizores:

Haniahi Fandi Kuzbick - | ANGMATGRID DF MICHOBICLOGE (s 1512016 18:18),
M Glaia S, Sankos - LABODAATORIN DE AGUAS F FFLUENIES (NIUSTIIALS (em 1478202015 18232}

Cricliima, 15 de dezembro de 2015

/
il L

M*"G_l-ﬁria 5. Santos
Coordenagio Laboratorios
CRO XN - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N? 107263

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGEMCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328)  Orgamento de Andllses n® 5744
Endereco: Anila Garibaldi N° 749, Andar 11, Centra Cldade: Flodandpalis CEP: 88010-500
Fone: (048) 665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projetofcontrato; **

DADOS DA AMOSTRAGEM ]

Data de coleta: 26/11/2015 11:10 Data de Entrada no Laboratéris: 26/ 1/2015 16:20 Inicio das Andlises: 2671 172045 00:00
Descrigiio da amostra:  Redo da distibuiggo 1 (Escritdrio JJW}
Ponto de colela: Tomeirs BT Temperatura da amostra ("C): 232
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Perlodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES "
Condigdes climaticas: Tempo nublada Chuva nas Gllimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar (“C): 23,00
Coletor: Palrick Mandalli N? da amostra no laboratorio: 107238
Observagoes da campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADDS '|
Microbiologicas

Andlise Unidade LG Resultado VMP{1)

MMP Coliformes totais MMP/I0OmL 1.1 x10® Ausente Ausente
NMP Escherichia coll MMPHOD ML 1,1 x10° Ausante Ausants

Chsorvagies:

VMIP[T) - Parlatia n® 2014, de 12 de Deroenbrg da 200 1 g0 Minlsléia da Sanda

L - Limite de guamtificagio

Matodabogia

NMP Coltarmes talals: Slandard Mathods for the examinalion of Watsr and Waslewater. 9321 F s G, 28nd s, 2012
MAE Edcheichin ealic Standard Methods for tho cxamination of Water 2 Wasiowatar, 3221 F & 0. 22nd od, 2012,
Haolas:

Oz rasullados apussnladas no presente Hetaliio so aplicam somende & @nosha crsaiada.

Eslz Azlviddia do Enzaie 58 pode sessoproduzido por infelio & s=innenhoma alteracso.

RAevisores:

Haniah Hondii Kuebick - L ABOAATOHID DE MICRORIOLOGIA [am 15/12:2015 16:18),
KA Glarin 5, Santos - LABOIATORIO DF AGUAS £ EFLUENTES INDLESTRIARS fom 141 25800 5 16:38),

Chicicma, 15 de dezombro de 2015

/ ('\. ™ Ty
/ 'Il' lI|

5T, ] )
'52#:}-'. ' !

Hanleli Honchi Kuzick
Responsavel Técnico Substitule
CRBio 5B.A77-030

Pagina | de 1/ Belaldrio de Ensaio N® 107263/2015
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RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107262/2015

| DADOS DO CLIENTE

Clienta: AGEMNCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PLBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328) Orgamento de Andlises n® 8744
Enderego: Anita Garibaldi N® 79, Andar 11, Gantro Cidade: Floranapolis CEP: Aa00-500
Fone: (048) 3665-4365

Imeressado: Luiza Borgos

Projeto/contrato: '

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de coleta: 26/11/2015 10:50  Data de Entrada no Laboratdrio:  26/11/2015 16:20 Inlcio das Andlises: 261 /2015 09:00
Descrigao da amostra:  Rede de distibuigio 2 (Profeitura Municipal)
Ponto de coleta: Tomaira Temperatura da amostra (*C): 233
Coordenadas Geografleas: UITM Aspecto da amosira; Limpida
Perlodlcldade: - Tipo de amosiragem: SIMPLES e
Condiches climaticas: Tempa nublado Chuva nas altimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar {(°C); 23,00
Coletor: Patrick Mandeli MN? da amostra no laboratario: 107237

Observagoes de campo:  *'

RESULTADDS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Metals

Analise Unidade LG Resultada VMP (1)
Aluminko il 0,1 0,6 02
Ferro Total mg'L 0,02 0,20 0,30
Manganés mgfl 0,m =0,01 0,1
Fisleo-Quimicas

Anallse Unidade LG Resultado VMP (1)
Clorelos mol 5.0 15,0 250
Cloro rosidual livie mgiL 0,1 0.6 0,2 a 2,0-0bs{1)
Cor aparenia mafl 1 & i5
Fluoreios mal 01 0.5 1.5
Mitroganio Nilralo mg'L 01 0,6 10,0
Analises de Campo

Andlise Unidade La Resultado VMP (1)
pH Faixa (0,1 & 14,0) 4 60ass
Turbidaz NTU 0.1 08 g
Microbiologicas

Andlise Unidada LG Resultado VMP{1)
MMP Coliformeas lolals NMPAOOmML 1,7 x10% Ausente Auzenta
NMP Escharichia cali NMP/AOGmL 1,1 %10 0 Auzenlo Auzente
Chsorvagdes:

WP} Podtadda n® 2814, de 12 de Dezemioro da 201 1 do Minesiciio da Sadde:

L0 - Limita de guantificagan

(1) : Aoromenda-22 que i slstems de distibuigas da dqpa, o pH saja manlidn na G de G000 8.5 e gue o lee masing de clon restdesl e em quelquer porio do ebastacimants seja da
2,0 mg'L.

Helodalegia

Cloretos: EPA S00.1 FSEAFWW - Mothed £1 10 O {Crravalopealia Knlca)

Clone residual lvre: SMEWY - Method 4500-C1 &/ HACH - Mathod B0

Cor aparenta; SMEWW - Mathod 2120 G FHAGH - Meihad 8025

pH: SRIEVAW 4500 Fls O (Molandcismedirioa)

Flussabas: ERA Z00.1 § SMEWW - Method 4110 B (Cromatngealia By

Mirogdnio Milralo: FPA 3001 # SMEWW - Kethod 4110 B {Cromatograhe |Gnica)

Turkicles: SMEWYW - Mathod 2130 B (Mefelomélico)

Amminio: SMEWW - Mathod 3110 [AAS Chanra)

Fizrrg Todad: SKICWW - Blelhod 3110 {AASChama)

Rangands: SMEVWW - Mathod 3110 {AMEThama)

NUP Colfoarnes tobais: Siwdand Meathods for the examinataon of Waler end Wastewster, 8231 F o G, 23nd . 2002,
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Metodalogia
KMP Escharichia coli: Slandzd Metheds ior the gxamination of Water and Wastewster, 9221 F & G 28nd ed. 2012,

HNotas:

Ok resslldes apresenisdos no presenic Refalkins so aplicam somante 4 amostra eneaizds.
Esala Aelatddo de Enzalo 64 pode ger reproduzioa gor inleiin & Sem nenbis allesag e,
Aeviaores:

Hanigl Ronchi Kushick - | ARDRATORIG DE SICROBIOLOGIA lem 15428015 16210},
M Gldnia 8. Santes - LABONATOMIO DE AGUAS E EFLUCNTCS INDUSTAIMS {om 1 7/ E22015 07:50.

Cricioma, 17 do dezembro da 2015

M*'Gléra 5. Santos
Coordenagdo Laboratarios
CRO X - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N® 107262

| DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESG (92328)  Orgamento de Andllzes n® 8744
Enderego: Anita Garibaldi N® 79, Andar 11, Cenlro Cldade: Floriandpalis CEP: 88010-500
Fone: (048) 36654365

Interessada:  Luiza Borges

Projeto/contrato:

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de colela: 26/11/2015 10:50 Data de Entrada no Laboratério:  26/11/2015 16:20 Inicio das Analises: 26/11/20105 08:00
Descrigiao da amostra:  Rede de dislrbuigae 2 (Prefeilura Municipal)
Ponto de coleta: Tamaira Temperatura da amostra ("C): 23,3
Coordenadas Geografleas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Periodlcldade: - Tipo de amostragem: SIMPLES o
Condicoes climaticas: Tempo nublado Chuva nas Gltimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar (*C): 23,00
Coletor: Patrck Mandclli N® da amostra no laboratério: 107237

Ohservacdes de campo: "'

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbloldgleas

Andlise Unidada La Resultado VMP(1)
MMP Colifarmes totais NMPA0D ML 11 x10° Auzanie Almsanta
MMP Escherichia coli NMPHGOmL 11 %107 Ausente Ausente
Chservacins:

WIPT) f Parlada o 22814, de 12 da Dezemiono de 2011 do Ministéne da Salide

L - Limmite da quantificagio

Melodalogia

HUIP Califarmos {alais: Slandand Maibods Tor the cxarinalion of Water aivd VYWaslewaler, 9221 £ e G, 22nd od. 20120
MK Eschedichia cali: Standard Kathods for the examinabion of Water and Waslowater. 221 F e G 22nd od. 2012
Holas:

U= resultadds apreseniados no presonla Aclaltaa 52 apficam samenle A amosha ansaiadi.

C=le Aefaldrio de Ensaio sb pode ser repeoduzido par Initelre & sem nenhuma alberagan.

Bovigores:

Hanlel Aonchi Kuztick - LABCRATORID DF MICRORBIOLOGIA fom 151202015 16:10).
¥ G B Sanlos - LABOMATONKD UE AGUAS E EFLUENTES INDUS T HIAIS (sm 22015 07:59),

Cricidma, 17 de dezambro jg 2015
4 {I -‘\‘ .'\_

Hanieh Ronchi Kuzbick

Hesponsavel Técnico Substiluto
CRBio 58.877-03D

Péaging 1 de 1 { Relatdde de Frsaio N2 10726272015
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RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107266/2015

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARIMA - ARESC (32328)  Orgamento de Analises n® 8744
Enderego: Anlla Garibaldi N* 78, Andar 11, Gentro Cidade: Florianopolis CEP: 88010-500
Fone: (048} 36654365

Interessado: Luiza Borges

Projetofcontrato:  **

DADOS DA AMOSTRAGEM

Data de coleta: 26/ /20156 13:30 Data de Entrada no Laboratério:  26/11/2015 16:20 Inicio das Andlises: 26/11/2015 16:20
Descrigdo da amostra:  Redo do distiibuigdo & (Av. Hosano Pereira)

FPonto de coleta: Tomnecira Temperatura da amosira (C);: 222
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida

Periodicidade: - Tipo de amosiragem:  SIMPLES e

Condigdes climaticas: Tempo nublado Chuva nas altimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar (°C): 23,00
Coletor: Patrick Mandelli MN® da amostra no laboratario: 107241

Ohservacoes da campo:

AESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Matais

Anallse Unidade LG Resullado VMP (1)
Aluminio maL 0.1 0,4 02
Ferra Tolal mail 0,02 0,04 0,30
Manganés mafL 0,01 0,03 01
Fisico-Ouimicas

Andlise Unldade LG Resullado VMP 1)
Cloratos mygil 50 14,4 250
Clara residual livre ma/L 0,1 <01 0,2 a 2,0-0bsi1)
Cor aparania gl 1 9 15
Fluorelos mgfL 0.1 0.4 1.5
Nitragénio Nitrato my/L 1 0,6 10,0
Andllses de Campo

Anallse Unidade La Resullado VMP (1)
pH Falxa (0,1 & 14.0) 6.4 60a95
Turbidez MTU 0,1 0.9 5
Microbiologicas

Anilise Unidade LG Resultado VMP(1)
MMP Colilarmes tolals NMPAOOmL 14 x10? Augents Ausenia
MMP Eschorichia cofi NMPAGO ML 1,1 x10 o Auzeontc Muzente
Observagdos:

WAMP{ 1) D Pontais ot 2004, de 12 da Dorembro de 2001 do Mirsléie da Saide

L0 - imila de quanbificigio

Obs(1] = Mecamenda-se que no slatema da distibuicas da dqua, o pH sef manlido ri i de 5008 8.5 & gue & lee rdsine de dooo resldeal bwe ém quelquer ponto do ebastecimento saia da
Fhmal,

Melodalogla

Cloretos: FP& 00,7 F SMEWW - Meibod 4110 B {Cromratogiaia linlca)

Cliort sesidual livre: SMEWW - Kethod 4500-C) G HACH - Kathod 84021

Gar aparenta: SRPWW - Method 2020 G FIAGH - Rslhod 8025

pl I SMEVW 4500-H B {Patenclomdtrco)

Fluoratos: EFA 3001 PSRIEVWAY - Rigthod 4110 B {Creosslograha Binlca)
Mitsggfinio Milsalo: CPA R0 SMEVWW - Method 4110 B (Cromatagrafie Iareca)
Turbidez: SMEWW - Methad 2130 B (Nafslomitnico)

Myminio: SMEWAY < Keobhoud 31 00 (AAS Chiaana)

Fernn Tolat: SMEWW - Malhod 3110 {AAS Ghama)

Mangands: SMEWW - Method 3610 (ARS Charna)

MNP Colfoarnes totais: Slandand Meathods for the examination of Water and Wastewester, 3221 Co G, Z2oad mf 2012,
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Matodokogla
AP Ezcherichla cali; Standacd Methods for Dhe @xaniration of Walsr and Wistewaber. 3221 T o G #2ndod, P05

Halas:

O3 resultades apresentados no presents Helaline 2e aplicany soments & ainoalia sosaiadi.
E=zle Retaldrio de Cnshin =4 pode sor repeodiuzida por inteire o sem nenhuma alleragan.

Mevisores:

Miram Fabloia Calorvia - LABOAA TG BE MICTIOBMOLOGIA [ain 17122015 03:29),
LA Glaria 5, Baning - | ARORATORID DE AGLAS E EFLUENTES INDUSTHIAS fem 1701242015 08.01}.

Gricitima, 17 de dezembso de 2015

MAGildria 5. Sanlos
Coordenagio Laboratérlos
CRO XN - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO Ne 107266

’ﬁ Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACACQ DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328)  Or¢amento de Andlises n? 8744
Enderego: Anita Garibaldi M2 79, Andar 11, CGentro Cidade: Flornznapalis CEP: 38010-500
Fone: [048) 3665-4365

Interassado:  Luiza Borges

Projeto/contralo:  **

DADOS DA AMOSTHAGEM
Data de eolela: 26/11/2015 13:30 Data de Entrada no Laboratdrio:  26/11/2015 16:20 Inicio das Andllses: 26M11/2015 16:20
Descricdo da amostra:  Hede de distribuizio 6 (Av. Rosano Pargira)
Ponto de coleta: Tomaira Temperatura da amostra (5C): 222
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amosira: Limpida
Pariodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES e
Condigdes climaticas: Tempo nublado Chuva nas Gltimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar (°C): 23,00
Coletor: Patrick Mandall W* da amostra no laboralorio: 107241

Ohservacbes de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microblolégleas

Andlise Unidade LG Resultado VMP(1)
MMP Coliformes totais MMPADD ML 1,1 x 10" Ausanta Auserls
WMP Escharichia col MMPADOmML 1,1 x10° Ausente Auzonte
Observagdes:

WRER[ 1] : Partarla i 2814, de 12 de Dedembro do 201 1 da Mnistérin da Sanda
103 3 Lirite oo quantificagdo

Matodologia

NMP Califanres falais: Standard bixihods for the eamination of Water and Wasiewater, 3221 E & O 22wl ed, 2012
MEAP Escherichia coliz Standarnd kielhods lod Ihe esaninstion of Waler and Waslcwater. 9231 F o G, 22n0d ed. 2012,

Hotas:

iz eogultadas aprosonladas no prezante Relatino se apllicam gomante & anosha engaiada.
Esbe Helallta de Ensalo 24 pode o ieprodusida porindcitg ¢ sem nonhisna aliesacan,

Ravisorea:

Mirizm Fabiola Golombo - LABOHA TORIO Dk MICIROBIOLOGIA (e 171262015 03:249),
MY Glila 8. Banted - LABDAATORID DE AGLIAS E FFLLIENTES INDUSTREAIS (em | /122015 03011,

Cricitma, 17 da dazembro da 2015

Wi i / | —_

Miriam Fablola Colombo
Responsavel Tacnico
CHBIOS3.777-030
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| DADOS DO CLIENTE

Cllente: AGEMCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PLIBLICOS DE SANTA CATARIMNA - ARESC (22328)  Orgamento de Andlises n® 8744
Enderege: Anita Garibaldi N° 79, Andar 11, Cantro Cidade: Flariandpolis CEP: G8010-500
Fone: (048) 3665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projoto/contrato: '

DADOS DA AMO3STRAGEM
Data de coleta: 26/11/2015 13:55 Data de Entrada no Laboratérle: 26/11/2015 16:20 Inlclo das Andlises: 26/11/2015 16:20
Descrigio da amostra:  Reds de dishibulgio 4 (Escola Jardim Allantico)
Ponto da coleta: Tornaica Temperatura da amastra (<C): 229
Coordenadas Geograficas; UTM Aspecto da amostra; Limpida
Periodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES ndt
Condlgdes climaticas:  Tempo nubkado Chuva nas tllimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar {"C): 23,00
Colator: Palrick Mandeafii M% da amostra no laboratdrio: 107242

Observagoes de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS HEALIZADOS

Metais

Andlise Unidade LG Resultado VP (1)
Aluminio mafl 1 0,5 02
Farmro Total magL 0,02 0,15 1,30
Manganés mnfl. 0,01 0,03 0,1
Fisico-Quimlcas

Andlise Unidade LG Resultada VMP (1)
Cloretos mgiL 5.0 15,8 250
Cloro rasidual livra mig/L 0,1 0.2 0,2 a 2,0-0bs(1)
Cor aparenie mg/L 1 7 15
Flugratos mgiL 0,1 0.5 1.4
Mitragénio Mitralo mg/L 0,1 05 10,0
Andlises de Campo

Anidlize Unidade La Resullado VMP (1)
pH Falxa (0,1 4 14,0) 6,5 60a95
Turbidss MTL 0,1 0.8 5
Mierabloldgicas

Andlise Unidade La Resultado VMP({1)
MNMP Coliformes totais MMPAOOmL 11 x10 o Ausenle Auszanis
MME Escherichia coli NMPAOOmL 1.1 x10° Ausente Musente
Qbservagies!

WP} - Parlaria ¥ 2,814, de 12 de Dezembea de 201 1| do Ministério da Saods

L = Liviibe = gisanbificagda

Obsit} : Recomenda se qun o sisteas die dstribuicio da 2gua, o pH seja mantido na faiva do 6,0 2 9.5 £ aque o beor et de cloro restdusl ive em gealguer ponta do abasleciments scia de
20w L

Matodolonia

Clygrelos: CPAI00CT  SMEWW - Mathod 4110 B [Cromatografia Beéca)

Cigro residual fvea: SMEWAY - Metioed 4500 CF G 7 HACH - Method 8021

Cge iparente: SMEWW - Mathod 2120 G/ HAGH - Mathod 825

pH: SMEWW 4500-H+ B |Potcocinmiiicg)

Flugreins: CPA J00.1 L SMEWW - Malhod 4110 B {Cromatografiz [Enica)
Nitrag&nla birato: EPA 300.1 [ SKEEWW - Madhod 4110 B {Groaslogealia 13alca)
Tuwhidezr: SMPWW - Rgthoad 29200 0 (Mealelomélioa)

Alurinia:- SMEWNY - Methad 3110 {AAS Thama)

Ferro Tatal: SMEWAY - Kothod 3110 (AAS Cliarmal

Manganis: SMCWW - Method 3110 (A4S Chama)

WA Calformas 1otais: Standard Rcthoes for ihe ssiménalion ol Waker and Wastewates. 9220 F o G, % nd od, 2012,

Pagina 1 de 2 / Relatario de Ensaio N® 1072672015

Mod. Governador Jorge | acarda, Km 4.5 - Sangio - Cx Postal 3167, Cricidma - SC, 88805-350 - Fona: (048) 3444-3300



Parque Cientifico e Tecnoldgico - IPARQUE
Instituto de Pesquisas Ambientais Tecnolégicas - IPAT

i PAICUE Instituto de Alimentos - 1ALI

e cershon B leoatigoe

‘ Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC
.I

RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107267/2015

Matadologia
MMP Ezchedchla colic Stanoard Methods Far Bie exaaninafion of Watoe and Wasiowater. 3281 F & G, #2nd ed. 2012

Nolas:
(s rasultados apresentados no presente Melalbng se aplicon sermenle & amosira ensaiada,
Este Mekaldiio de Cosaln 50 pode sor repeoduzido por Intelio & sein nenhuma altéragio.

Rovisores:
Kirlam Faifala Colonibe - LABOAATORK DT MICRORKILOGIA fom 171252015 14465
L Gl &, Sanjos - PARORATORIO DE AGUAS £ EFLUENTES INDUSTRAIARS {en 1770252085 13:53),

Criciima, 17 de dezembro de 2015

M"'Gld.rja 5. Santos
Coordenagao Laboratarios
CRO XN - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N2 107267

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENGIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESG (83328)  Orgaments de Andlises n® 8744
Enderego: Anila Garibaldi N° 79, Andar 11, Cenlro Cidade: Floriandpolis CEP: 88010-500
Fona: {048) 3665 4365

Interessado: Luiza Borges

Projeto/contrato:  **

DADOS DA AMOSTRAGEM

Data de coleta: 26/11/2015 1355 Data de Entrada no Laboratérlo:  26/11/2015 16:20 Inicio das Andlises: 2611/2045 16:20
Descrigio da amostra:  Rads de distibulgdo 4 (EscolaJardim Allantico)

Panto de coleta: Tomneira Temperatura da amostra (*C): 229
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida

Periodicidade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES ik

Condlg¢aes climélleas: Tompo nublado Chuva nas daltimas 24 hrs 7 Sim Temperatura dao ar ("C): 23,00
Colator: Palrick Mandelli N# da amostra no laboratario: 107242

Observagies de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiologicas

Andlise Unidade LQ Resultado VMP(1)
MMP Coliformes lolais NMPI0OmL 11 x10° Ausanio Ausenla
MMP Escherichia coli NMPAOGO mL 11 x ‘Iﬁ a Auseanls fusente
UU’SE'IUB@EB.'

WP} - Portasia n® 2014, do 12 de Dezambeo de 2011 do Ministéda da Sadde
Lo - Lemsite dix cpiantincagio

Mztodologia

MAP Coltonmes tolels: Standadd Methods for b exdaninalion of Wales and Wastowales. 8221 O e 0. 22nd od. 2012,
WP Cerheorichia coli: Standand Melbods e the axamination of Water and Wastawater, 5821 F & G, 22nd =d. 2012,

Halas:

Ds resullsdos apeesanados no pessie Rekalonis s aplicam smrcnie A amaosilea chsaizda,
Fsla Rolatdaio do Fozain 56 pede sor raproduzido por inksiro & s2m nenhuma aleragsa.

Revisoras:

Mirian Fabiols Columba - LADORATORID OC MICRORIOLOSIA (om 171125005 14:46].
M Gldeia 5. Santos - LABORATORED DE ASUAS £ EFLUENLES INOUSTHIAIZ ferm 17/12/2015 13:53).

Criciima, 17 de derzembro de 2015

Mirlam Fabiola Colombo
Rosponsdval Técnlco
CRBIO53.777-03D
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| DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGLULACAD DE SERVICOS PLUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (52328)  Orcamento de Analises n® 8744
Enderego: Anita Garibaldi N? 78, Andar 11, Conlro Cidade: Floriandpalis CEP: 88010-500
Fone: {048) 3665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projeto/contrato:  **

DADOS DA AMOSTRAGEM I
Data de coleta: 26/1 1/2015 14:00 Data de Entrada no Laboratario:  26/1 172015 16:20 Inicio das Andlises: 26/11/2015 1710
Descrigdo da amostra;  Rede do distibuicdo 5 (Delogacia de Malicia)
Ponto de coleta: Tormneira Temperatura da amastra (*C): 22,9
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Periodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES e
Condigdes climéllcas: Tempo nublado Chuva nas dltimas 24 hrs 7 Sim Temperatura da ar (C): 23,00
Coletar: Patrick Mandealli M? da amostra no laboraldrio: 107243

Observagies de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Metais

Analiza Unidade LG Resultado VMP (1)
Mluminio mafl 0.1 0.4 0,2
Farro Tatal ma/L 0,02 0,12 0,30
Manganés mafl 0,01 0,05 0.1
Fisico-Quimicas

Andlisa Unidade LG Resultado VMP (1)
Clorclos magfl 5.0 14.8 250
Cloro residual livie mg/L ;1 0.8 0,2 & 2,0-0bs{1)
Cor aparente mgfL 1 o 15
Fluoretos migfL 0,1 0,7 1.5
Mitrogénio Nitralo maflL 0.1 0.5 10,0
Andlises de Campo

Anallse Unidade LG Resullado VMP {1}
ph Faixa {0,1 a 14.00 7.1 60285
Turbidez MNTU 0.1 0.5 5
Microblologleas

Angllse Unidade LG Resultado VMP{1)
MMP Calilormes olais MNMPOOmL 1,1 x10% Ausonta Ausante
MMP Escherichia coli NMPAoOmL 11 x10? Ausente Auszente
ﬂhsewagﬁes:

VIP{1] ; Portaria n® 2914, do 12 da Dezombrg da 2011 do Minisiénio da Sadde

Ly = L ader qpuandilicacso

Ooad1) - Hecomsenda:as que no sfslema de disbiowgda da 4gus, o pH e8j2 mantido na faa de 6.0 8 0,5 & qua ¢ 1eor mésimao de cloro ragidual Fvre em qualguer ponto do abasiecimanto seja do
2.0 mglL,

Metodologis

Cloaotos: EPA 3001 FSREWR - Meshad 4110 B (Croemadogealia Kinica)

Cloro residual Evre: SKEWW - Method 4500-C1 G ¢ HAGH - hethod 5021

Cor apargnie: SMEWWY - Method 2120 GV HAGH - Mothod 8005

P SREWW 4500-He B (Polencioméliicn)

Fleoratos: FRA 00,1 FSMEWW - Kpthod 4110 B [Cromatografiz Brical
Niteo i Kifradn: EFA 30001 7 SKMEVYAY - Mathod 4110 B {Cramslografka ldalca)
Turbide: SRIEVW - Method 2130 B {Nafalomdtico)

Aluminiz: SMEWW - Melhad 3910 {AMS Tlama)

Fewro Talal: SMEWW - Method 3110 (AAS'Chama)

Mangangs: SMEVAY - Kethod 31 1) [AASChama)

NP Calilanmes lotals: Bandard Melhads fod he examinalion o VWater and Wastawater, 5221 £ e G 22nd ed_ 2002,
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Matodologla
MMP Ezcharnichla cofi: Standard Methods for the examingtion of Walsr and Wastawater, 5221 F a & 22nd ed. 2012,

Halas:

5 resultados aprasentados no presents Relatdno se aplicam somente 4 amoslra gnsaiada,
Esle Aedalério de Ensxip s pade sey seproducida porinleina e sem nénbarna alterseio.
Revizdras:

Miriam Fablota Colomibo - LABORATORIO DE MICROSICLOGIA (em 171272005 02:30).
M Glaria 5, Sanlas - LABDRATORID OC AGUAS T CELUTNTES INDUSTRIAIS fom 1 TA2015 08:03),

Cricitima, 17 de dezembro da 2015

M*'Gloria &. Santos
Coordenagéo Laboratorios
CRG X - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N¢ 107268

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAOQ DE SERVICOS PLUBLICOS DE SANTA CATARIMA - ARESC (92328}  Orgamento de Analises n® 8744
Endereco: Anila Garibaldl N# 78, Andar 11, Canfro Cidade: Floranapolis CEP: 8a010-500
Fone: (048) 3665 4365

Interessado: Luiza Borges

Projetofcontrato: **

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de coleta: 2611/201514:00 Data de Entrada no Laboratario: 281 1/2015 16:20 Inicio das Andlises: 26/ 1/2015 1710
Descrigdo da amostra:  Fede de distibuicio 5 (Delegacia de Policia)
Ponto de coleta; Tormeira Temperatura da amostra ("C): 229
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limplda
Periodicidade: - Tipo de amosiragem: SIMPLES ae
Condigdes climatlcas: Tempo nublado Chuva nas Ultimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar (“C): 23,00
Coletar: Pairick Mandali N# da amastra no labaratdrio: 107243

Obzervagies de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiologicas

Analisa Unidade L Resultado VMP{1)
MMP Coliformes totais MMPHOO ML 1,1 210" Ausanla Ausania
NMP Escharichia coli NMPAOOmL 1,1 x10° Ausente Musente
Observaghos

WMP{I} : Ponada n® 2914, do 12 de Dexembes de 80 | do BinistdEn da Saide
L0 Vlrniile el epandificagin

Mziodologia

WA Colifoinees tofale: Standard Methods for the examination-of Water and Wastewster, 9221 E o G. 22nd ad, 2012,
HLP Fechorichia coll; Stansdand Bathosds Ior he cranenalioned Walsr amf Waslevalor. 9221 F e C. 2206 &d, 2012

Hotas:

O rosullsdas apresentadas na presente Nelabdoo se aphcam somente & amoslra ensalada.
Este Relziéno de Ensale sd poda ser reproduzido por inleing 0 sem nenhoma alleragio,
Rewvisores:

Mirign Fabiala Coloinkna - LAGORATAR OC MICAEOLOCIA feun 1TH 202015 020305,
8! Gldnia 5. Santos - LABORATORIO DE AGUAS E EFLUENTES INDUSTRIAS fom 171272015 0802),

Criciima, 17 do dazembro de 2015

Miriam Fabiolz Colomba
Responsavel Técnlco
CRBIOS3777-03D
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RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107269/2015

| DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARIMNA - ARESC (92328) Orgamento de Andlises n® 8744
Enderego: Anita Garibaldi N® 73, Andar 11, Canlro Cidade: Floriandpolis CEP; 88010-500
Fona: (D48) 3665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projeto/contrato:  °*

DADOS DA AMOSTRAGEM

Data de coleta: 26/11/2015 14:30 Data de Entrada no Laboratorio: 261 1/2015 16:20 Inicio das Anglises: 26M1/201517:10
Descrigo da amostra:  Aede de distribuiggo 3 (Unidade Basica de Satdo)

Ponlo de coleta: Tomeira Marns Mhisel Ag /s Temperatura da amostra {(°"C): 232
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida

Pariodicidade: - Tipo de amostragem: SIMPLES .

Condigies climéllcas: Tempo nublade Chuva nas dltimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar ("C): 23,00
Coletor: Patrick Mandslll M da amostra no laboratdrio: 107244

Ohservacoes de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIQS REALIZADOS

Matais

Anilise Unidade LG Resultado VMP {1)
Aluminio mg/L 0,1 0.6 0.2
Ferro Tolal mail 0,02 0,14 0,30
Manganés mgiL 0,01 0,03 0,1
Fisico-Quimicas

Andlisa Unldada LG Resultado VMP (1)
Cloratos migfL 5.0 149 250
Cloro residual livre mgil 0,1 0.8 0,2 3 2,0-0bs(1)
Cor aparante mgiL 1 G 15
Fluorelos mao'L 0,1 Q.7 1.5
Mitrenénio Nitrato maiL 0,1 0,5 10,0
Anélises de Campo

Anallse Unldade LG Hesultado VMP (1)
pH Faixa (0,1 a2 14,0) 7.2 G0ash
Turbidez NTU 0,1 0,6 5

Microbioldgleas

Analise Unidade La Resultado VMP{1)
MMP Coliformes totais nWMPriOGmL 14 x1a? fusente Ausente
MMP Escherichia coli MMPAOOmML 1,1 x10° Ausenta Auszcnte
Obsorvagdos:

VRIP1) - Pontaia n® 2814, de 12 de Descmiro die 2001 do Minisléde da Saide

L - limits de guantificagio

Qbs(1) : Mecomenda-se qua o sistama de distihiicin da doy, o pHl sefa mantida na fahs de 6,0 & 05 & que o leor maximo de clo residiml Bwe em guakquer paro do. abastecimento e=ja ds
20mgl.

Maladologla

Cloretos: FRA 00,1 P SMEWW - ktathod 4110 B [Cromatograhe Knica)

Chgro resiual ivea: SMENW - Rlathod A400-CHG | HACH - Medhard BR2T

Caor aparenis; SKMFWW - Molhod 2120 C FHACH - Malhod 8025

i SMOWW 4500-Hr B {Potenclomética)

Huaretos; EFA 30001 FSUEWAW - Malhed 4110 B |Cromatograha alca)
Niroganio Mifrabe: TPA 3001 P SMEWW - Method 4110 B (Cromatogralia Bnica)
Timkdez! SEWW - Kathod 2130 B (Nefolomdirico)

Aluminso: SMPWAE | Methad 3110 (AAS Chama)

Feaen Talal: SMEVWW - kethod 3110 (AR5 Ghama)

Manpgangs: SUFWW - Kathod 3110 [AASChira)

NLIP Calilannes tatals: Stardard Methods for the evamingtion of Water fired Wisléwater. B221 € e G, 230d ed) 2012,
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Katodalonia
NP Fscharichia coli; Slandard Methods dor (he eaaminalinn of Waler and Wastewaler, 5221 F & ©. 25nid e 2012,

Holaa:

O resliados aprasantados no prasente Relaldns se aplicam sonenie d amoslra ensalada.
Esle Aelativio de Ensain i pade scov ieproduyido por intelns & sem nenbdna allersgia.
Ravigaras:

Hanieli Bonchl Kuzbick - LABOHATOIMID DE MICRODNH OG1A (om 1 528015 16:07).
A3 Gliria 5. Sanlas . | ARDRATORIO DE AGUAS E EFLUEMTES INDUSTRIAS fem 170 20015 (:40),

Cricidma, 17 de doezombro de 2015

M2 Gléria 5, Sanlos
Coordenacio Laboratarios
CRO N - n® 13300058
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N¢ 107269

|_ DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328)  Orgamento de Andlises n® §744
Enderego: Anila Garibaldi M® 79, Andar 1 1, Cantro Cidade: Flariandpolis CEP: 88010-500
Fona: (048) 3665-4365

Interessado: Luiza Borgos

Projeto/contrato: '

DADOS DA AMOSTRAGEM

Data de coleta: 26/11/2015 14:30 Data de Entrada no Laboratério: 2601172015 16:20 Inicio das Andlises: 26/11/2015 17:10
Descrigdo da amostra:  Rede de dishibuigio 3 (Unidads Basica de Sadde)

Ponto de coleta: Tomsia Temperatura da amostra (°C): 23,2

Coordanadas Geograflcas: UTM Aspecto da amostra: Limpida

Periodicidade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES oy

Condigdes climaticas: Tempo nublado Chuva nas Glilmas 24 hrs 7 Sim Temparatura do ar (<3); 23,00
Coletor: Fatrick Mandali

M= da amosira no laboratdria: 107244
Observacdes da campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiologicas

Anilise Linidade LG Resultado VMP{1)
MMP Coliformes totais MMPAODOmL 11 xi0? Ausente Ausante
MMP Escherichia coli MMPHOOmL 11 x10® Ausents Ausente
Observagies:

WRR{1) - Porlaia n® 2014, de 12 de Dezerbio s 2011 do Vinistério da Satde

L0 = Lirvater el agiizntificacan

Metodologia

MNP Colloinies fotals: Standard Methads for the sxamination of Water and Wastewales, 9225 F o C, #9nd ad, 2012,
MMP Fachorichia cof; Standard Methoda for the exsminalion of Walcr and Wastewaler, 9221 F & G. 220d ed. 2012,
Holas;

0 resuftaclos specsoniades no prosente Aalatdnio se apbcam somenle i anasira cnsaiada,

Fzle Relatério de Ensale sb pods ser reppodidita porintoia o sem nanhbuma altaragas.

Rovisores:

Hanieh Fonchi Burkeck - 1 ABOAATORK O MIGHOBIOLDSIA e TRAI2R2015 16:17).
L' Glaria 5. Santos - LAROTATONIO OC AGUAS F FFLURNTES INDUSTHIAIS f2im 171 22015 09:49),

Cricioma, 17 da dazemhm de 2015
’ .r".
" ',x
Y 'L

Hanleli Honchi Kuzbick
Rosponsavel Técnlco Substituto
CNBio &8.A77-030D
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RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107270/2015

| DADOS DO CLIENTE

Clienta: AGEMNCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARIMA - ARESC (92328)  Orcamento de Anallses n® 8744
Enderego: Anila Garibaldl N? 79, Andar 11, Ceniro Cidade: Flonanapalis CEP: 88010-500
Fone: (043} 3665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projeto/contrata: **

DADOS DA AMOSTRAGEM
Data de coleta: 26/11/2015 14:45 Dala de Entrada no Laboratario: 264 1/2015 16:20 Inicio das Analises: 26/M11/2015 17:00
Deserlgao da amostra:  Rede de distibuicdo 7 (Escaola Passo Funda)
Panto da coleta: Tornaira Temperatlura da amostra (°C): 22,5
Coordenadas Geogréfleas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Periodicldade: - Tipo de amosiragem: SIMPLES .
Condigdes climaticas: Tempo nublado Chuwva nas Ultimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar (*C): 23,00
Coletor: Patrick Mandeli M* da amostra no laboratario: 107245

Observagies de campo:

AESULTADOS DOS ENSAIQS REALIZADOS

Metais

Analise Unidade LG Resultado VMP (1)
Aluminio migfL 0,1 0.9 0,2
Ferro Total mafl 02 0,20 2,30
Manganés gL 0,01 0,05 0,1
Fisico-Quimlcas

Anilise Unidade LG Resullado VMP (1)
Cloretos migfL 5.0 15,2 250
Cloro residual livee mg/L 0.1 0.4 0,2 a 2,0-Chs(1)
Cor aparente gl I i0 15
Flioretos mg/L 0.1 0.5 1.5
Mitrog&nio Nitralo migil 0,1 0.5 10,0
Analizses de Campo

Andlize Unidade LG Resultado YMP (1)
pH - Faixa (0,1 a 14,0) 6.8 G0adb
[urbidaz WNTU 0.1 1.2 5

Microbloldgicas

Andllze Unidade La Resultado VMP({1)
MMP Coliformes totais MMPHOD ML 14 xi0? Auscnte Ausente
MMP Escherlchia coli MMPHOD ML 1,1 x10% Ausente Auzenta
Ohearvagias:

WMP[1) 7 Parlarie n® 2,814, ¢ 12 de Dezenibeo de 8011 do Binistérin o Saibe

L}y : Lirite e guantiticagao

Oa! 1} - Recomends 5o mue no sislers de dislibulcio da gus, o pH seia mandita na L de 6,0 8 8.5 € que o teor mdvimo da cloro rpsidupl Tvee e guitlyuer ponta do abestecimanta soio de
2,0 mgl

Matodologia

Cloretas: EPA S0 FSMEWNY - Mathod 4110.R (Cromafeariehia Bindca)

Cloro rasidual fvre: SMEWW - Methacd £500-C1 O HAGH - Bathed 8021

Cor aparente: SMEWW - Method 2120 G/ HACGH - Kgthad BH25

pH: SMENVAN 450d-H+ B (Polorcipnidrica)

Fluratas: EPA 2001 § SHEWN - Methad 4 110 B (Gramajografia Bueea)
Mitrogénlo Mibrato: EPA 00,1 | SMEWW - kislhod 4110 8 {Cromatografia |Gnica)
Turbidaz: SEIFWW - Kethod 2130 B [Netetométicg)

Aluenivia: SMEWW - Mathod 3110 [AASChama)

Farro Total: SEIPWY - Klothod 37 10 [AAS Chana)

Mangands: SMEWW - Method 3110 (AASChama)

WAIE Coldonmes totais: Standand Mothods for e examinakion of Water and Wastewator, 3221 C e C.220d ed. 2012,
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Malodalogia

NP Fscharichia coli; Standand Melhods los the examingtion of Walcr and Wastowater, 9221 F e G, 22nd ed. 2012,

Hotaz:

Os eomullados apresemados no prezente Relatddo g apkcam scancnle i arnosira crsalada.
Eeba Helattaio de Enssin 56 pode ser reprodyrida por intelio & sem nenhuma alterzgio.
Aavtanres:

Harigli Rarchl Kuzbick - LAHOHATOHID CE MICTOGIC OGIA fom 1571952015 16171,
¥ Glieian 5. Banlas | ARDARTARID NE AGLIAS E EFLLUEN ES IMDUSTIIAS fem 17122016 D8:§2),

Criciiima, 17 de dezembro do 2015

M*Gléria §. Santos
Coordenagio Laboratorios
CRO X - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N2 107270

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328) Orgamenlo de Andlises n? 8744
Endereco: Anila Garlbaldi N* 73, Andar 11, Centra Cidada: Flotiandpolis CEP: B8010-500
Forie: (048) 3665-4365

Interessado: Luiza Borgos

Projelo/contrato: **

DADOS DA AMOSTRAGEM

Data de coleta: 26/11/2015 14:45  Data de Enfrada no Laboratério: 2671 /2015 16:20 Inicio das Andllses: 25/11/2015 17:00
Descricdo da amostra:  Rede de dislibuigio 7 (Escola Passo Funido)

Ponto de coleta: Tomncira Temperatura da amostra ("C): 225
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra; Limpida

Periodicldade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES *

Condicdes climélleas: Tampo nublado Chuva nas oltimas 24 hrs ? Sim Temperatura do ar ("C): 23,00
Coletor: Palrick Mandsli N? da amostra no laboratorio: 107245

Observagdes de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiologicas

Andlise Unidade LG Resultado YMP(1)
MMP Colifarmies lolais MMPA00mL 10 xi0? Ausento Ausente
NMP Escherichia coli ] NMPAOOmL 1,1 x10° Ausenle Ausenta
Observacies:

WP} Portiwia o 2914, de 12 de Dezemibia die 2011 da Ministérin da Szide

L : Limile de guantincagdo

Metodobogia

NP Cofformes Lotals: Stardard Muthods far the examination of Water and Wastewaler. 9221 F o G, #2nd ed, 2012,
NI Eschedichia cofi: Standard Methods for the sxanination of Wales and Wastowster, 9221 F & . 220d el 2012,
Hotas:

Uz rasultadas gpresentades na presante Relalino sa aplicam samente 4 amoshr cosaizda,

Este Malalénin fo Fnsaia 54 poda o tegroduide par inleim o sem nenhuma. alteragdo.

Revizarps:

Hanlah Hanchi Kuztick - LADORATARID DE MICHOSIOLOGEIA fem 15122015 1617,
M Gilfaian 5. Santos - LABOHA FOMIO DE AGUAS C EFLUENTES INDUSTRIAES (2 170 272015 0012},

Cricidima, 17 da dezembrn de 2015
8\ '
B ) /

Hanieli Ronchi Kuzbick
Hesponsdvel Téenlco Substituta
CRBio 58.877-030

Pagina 1 de 1/ Helatorio de Ensaio NS 10727002015

Rod, Governader Jorga Lacerda, Wm 4.5 - Sangdo - Cx Postal 3167, Cricilima - S5C, 88805-350 - Fone: (048] 3444-3800






Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC
Parque Cientifico e Tecnolégico - IPARQUE
Instituto de Pesquisas Ambientais Tecnoldgicas - IPAT

lparqqg Instituto de Alimentos - 1ALI

o ciorm o o berralbgon

RELATORIO DE ENSAIO UNIFICADO N2 107271/2015

[ DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328)  Orcamento de Anallses n® 8744
Enderaco: Anita Garibaldi N° 79, Andar 11, Centro Cidade: Flariandpalis CEP: 88010-500
Fone: (048) 3665-4365

Interessado:  Lulza Borges

Projeto/contrato:

DADDS DA AMOSTRAGEM |
Data de coleta: 26/11/2015 15:00 Data de Enfrada no Laboratario:  26/11/2015 16:20 Inicio das Andlises: 26/11/2015 17:40
Descrigdo da amostra: Beira Mar Note B ke e ellabn biged
Ponto de coleta: Tomsira Temperatura da amostra (°C): 22,7
Coordenadas Geograficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida
Periodicidade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES e
Condigdes climédticas: Tempo nublado Chuva nas ullimas 24 hrs 7 Sim Temperatura do ar {*C): 23.00
Coletar: Palrick Mandatl N2 da amostra no laboratdrio: 107246

Observagies de campo:

RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Metais

Analise Unidade LG Resultado VMP (1)
Aluminio mgll 0,1 0,48 0,2
Farro Total mgL 0,02 1,08 0,30
Manganés mifL 0,01 0,03 0,1
Fisico-Ouimicas

Andlize Unidade LG Resultado VYMP (1)
Cloretos mygil 5,0 143 280
Cloro resldual livra mg/L 0,1 <0 0.2 a 2.0-0bs(1)
Cor aparenis il 1 12 15
Fluoretos mail 0.1 04 1.5
Mitragénio Nitralo mafl 0.1 0.5 10,0
Andlises de Campo

Anallsa Unidade La Resultado VMP (1)
pH Falxa (0,1 a 14,0) 8.7 G.0a9.5
Turbidez WTLU 0.1 1.0 5
Microbloldgleas

Andllse Unidade LG Resultado VMP(1)
NMP Coliformas totais MMPrHoomL 14 xi0¢ Ausente Ausente
MMP Escherichia coll NMPHOOmML 1,1 x 10 o Musenta Ausaonto
Obzorvagias:

WP LY § Porasia nF 2804, e 12 de Dezemino de 2011 do Minisidin da Hadde

By Limile de apiantificacde

Oib(1] : Hecomenda-sa qua na Slnina de diskibuige da dquea, o pH seia mantidn o i de 6.0 2 8.5 & que o leor mixime de clor rosidhel Bure enkguitkjuer poito do sbastecimanto safi do
S0 mgl,

Mztodaologla

Glarcing: EPA 00T P SMEWY - Methed 4116 A {Gromatogilia lalca)

Clore ressdual vra: SUPW - Mothed 4500 CF G HACH - Method B2

Car aparcnie: GRCWW - Method 2120 G/ HAGH - Mathod 8025

pl SAEWW 4500-H+ B (Potancipmddirica)

Fruaretos; FPA 00,1 SMCWAT - Methad 4110 B {Cromatografia 1aaic:)
Hiteogtaia Bilrato: EFA 300.0 { SKMEWW - Mothod 4110 B (Cromatiograha Banical
Turbldez: SKAEWW - Mathod 2530 O (Mefelométrico)

Alyminig: SRCWYY - Methad 5110 (AR5 Chama)

Feera Tatal: SMEWW - Mathod 2110 (AN Chamal

WMargants: SMEWW - Kalhod 3110 (AAS Chama)

NP Calilormes tatais: Standard Mothods For the exsrinalion of Water and Washewatee, 8221 C oG, 220d ed. 2012,
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Matodologla
WAEF Escherlchis coll Slandand dMelhods foe the sxamination of Waler and Wastewater, 9221 F 2 C. 23nd s 2012,

MNaolas:

05 rasuhiados apresamados no pessente Malaldin s aplicam somone & amostra ensalada.
Esle Aelibivio de Ensain 56 pode ser tsproduzida pod intelio & gem nenlum aberagio,

Aevisaras:

Hanlall Honchl Kuzlvick - LAGOTEATORID 0O MECADRIILOGI (am 151272015 16:18).
L8 Glaia 5, Sanlos - LABORATORIO DE AGUAS £ EFLUENTES INOUSTRIAIS {om 071205801 5 08:13).

Cricidma, 17 de dozembro da 2015

oy | !

{2 FFIFA

M?Gléria . Santos
Coordenagio Laboratorios
CRO X - n® 13300056
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RELATORIO DE ENSAIO ACREDITADO N2 107271

DADOS DO CLIENTE

Cliente: AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA - ARESC (92328) Orgamento de Andlises n® 8744
Endereco: Anila Garibaldi N 79, Andar 11, Centro Cidade: Floriandpolis CEP: 88010-500
Fone: (048) 3665-4365

Interessado:  Luiza Borges

Projetoicontrato:  *

DADOS DA AMOSTRAGEM

Dala de coleta: 26/11/2015 15:00  Data de Enirada no Laboratérlo:  26/11/2015 16:20 Inicio das Andllses: 26/11/2015 1740
Descrigao da amostira:  Beira Mar Marte

Ponto de coleta: Tomsira Temperatura da amostra ("C): 22,7
Coordenadas Geogréficas: UTM Aspecto da amostra: Limpida

Perlodicidade: - Tipo de amostragem:  SIMPLES e

Condigdes climaticas: Tempo nublada Chuva nas Gltimas 24 hre ? Sim Temperatura do ar (°C): 23,00
Coletor: Patrick Mandalli M? da amostra no laboratorio: 107246
Observagoes de campo;
[_ RESULTADOS DOS ENSAIOS REALIZADOS

Microbiolonicas

Anglise Unidade LG Resultado VMP{1)

MMP Colilorimes totais NMP/0DmL 1,4 x 107 Ausente Ausente

NMP Escherichia coli NMP/fOOmL 1,1 x109 Musonte Ausenta

Ohservagies:

VP[] - Porlaia n® 2004, d2 12 de Desombeo da 201 1 do Minisléko da Saods
L2z Limite de guiantificagdo

Matodabagia

HMP Califormes totals: Slandard Kathods for the exaninalion of Watar and Wastewalar 023 E o G, 29nd &d. 2012
NP Eschesichia coliz Standard Methos Tor the oxamination of Water aml Waslowater, 9221 F e . 22 od, 2012,

Holas:

05 resulladas apiesoniadas no prazente Tiekalino se aplicam somente & &noslm ensaizda,
Esle A=latidio de Enzalo sd pade ses reproduzido por infeiro & s=in nenbama altsragao.

Revizares:

Hanial Hovchil Kuskick - LASORATOHD DC MICAGRIILOGIA [sm 1571262015 165:14),
W Gidrin 5. Sanlos - LABOTIATORIO DF AGUAS £ EFLUCNTCS INDUSTRIANS (em 1722005 08:13)

CriclGma, 17 de dezambro de 2015

Haniali Honchi Kuzbick
Responsdvel Técnico Substiuto
CRBio 58.877-030

Pagina 1 de 1/ Relairio de Enzaio N2 107271/2015

Rod. Governador Jorge | acerda, Km 4,5 - Sangéo - Cx Postal 3467, Gricidma - S5C, REB05-350 - Fann: (048] 3444-3800






- Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina — AGES r!j:nlha. @

Diretoria de Requlacao e Fiscalizagao — DREF
T e -t ARESC

Wistth ==
me'mL__‘_{-

e = 33/2018 17:06
wawoeorwencro- v (mmmmmn
131082016 00000033
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A nolificada terd o prazo de 15 (quinze) dias, contado da data do racebimento dosie TN, para manifestar-se sobre o objelo do mesmo,

inclusive juntando comprovantes que julgar convenianios.
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