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1 IDENTIFICACAO DA AGESAN

Nome: AGESAN - Agéncia Reguladora de Servi¢cos de Saneamento Bésico do Estado de Santa
Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florian6polis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 11.735.720/0001-11

Site: www.agesan.sc.gov.br

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Florianopolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizacao Inicial

Unidade Auditada: Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario - qualidade
Local: Florianépolis - SC

Telefone: (48) 3221 5000

Contato: Adriana Rebelo — Comité de Relacionamento CASAN-AGESAN

Comunicacado a Empresa sobre a Auditoria: Oficio 0220/2015

Data da Inspecéo: Dias 06, 07, 08, 09 e 10 de abril de 2015.

4 INTRODUCAO

Este relatorio detalha a A¢do de Fiscalizacéo Inicial realizada pela AGESAN, de acordo com a

localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°



http://www.agesan.sc.gov.br/
http://www.casan.com.br/

11.445/07, Lei Federal n° 12.305/10, Lei Estadual n® 13.547/05, Lei Estadual n® 14.675/09, Lei
Complementar nc 484/2010, Resolucdes da AGESAN, Resolugcbes do CONAMA e CONSEMA,

Normas Técnicas Brasileiras — NBRs e demais legislacdes pertinentes.

O objetivo desta acdo de fiscalizacdo € realizar um diagnostico das condi¢cbes técnicas,
operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-
se em consideracdo os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia

com o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela AGESAN.

5 METODOLOGIA

A metodologia para desenvolvimento da Acdo de Fiscalizacdo Inicial compreendeu os
procedimentos de coleta de amostras de agua e esgoto em diferentes pontos dos Sistemas de
Abastecimento de Agua (SAA) e Esgotamento Sanitario (SES) do municipio de Floriandpolis,
que visou determinar a qualidade dos servigos prestados. Este relatério com os resultados das
andlises laboratoriais consiste em uma continuacdo das andlises realizadas nos Relatorios de
Acompanhamento GEFIS n° 001/2013; nc 051/2014; nc 061/2014, n° 073/2014 e n° 081/2014
do municipio de Florianépolis. Assim, & possivel ter um histérico dos parametros analisados,

fato que permite realizar consideracdes mais confiaveis.

A equipe do Laboratoério de Analises QMC Saneamento de Floriandpolis realizou as coletas e
as analises dos materiais para verificar a qualidade, conforme documentos anexados. Nas
acoes de fiscalizagdo da qualidade da agua, 27 pontos de coleta do SAS da CASAN e outros
23 pontos estrategicamente distribuidos na rede de distribuicdo do municipio apontados pela
Vigilancia em Saude de Florian6polis foram amostrados (mesmos locais dos Relatérios
anteriores da AGESAN). J4 nas acdes de fiscalizagdo da qualidade do esgoto, oito Estacfes de

Tratamento (ETE) foram analisadas em dois pontos do sistema: efluente bruto e efluente final.

O funcionario do laboratério da CASAN de Floriandpolis, Luiz Carlos Goulart, realizou a contra

prova das amostras.

5.1 Cronograma de Trabalho

Tabela 1- Roteiros

Data / Periodo Manhé Tarde

Dia 06/04/2015 Coleta de amostras de agua Coleta de amostras de agua
Dia 07/04/2015 Coleta de amostras de agua Coleta de amostras de agua
Dia 08/04/2015 Coleta de amostras de agua Coleta de amostras de agua
Dia 09/04/2015 Coleta de amostras de 4gua Coleta de amostras de 4gua




Dia 10/04/2015

Coleta de amostra de esgoto

Coleta de amostra de esgoto

5.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Tabela 1 - Itens Fiscalizados

A'rea : Item Fiscalizado Segmento Fiscalizado
Fiscalizada
) B () Localizacdo
() Manancial / Captacéo . .
() Operacéo e manutencao
() Seguranca, conservacao e
limpeza
() ETA () Casa de quimica
() Laboratoério
() Filtracéo
Técnico- () Elevatdrias () Operacédo e manutencéo
Operacional () Operagdo e manutencgao
() Reservatérios () Limpeza e desinfeccao
() Controle de Perdas
() Aducio () Operacéo, manutencao e controle de
perdas
() Operacéo e manutencao
o () Continuidade
() Rede de Distribui¢éo
() Controle de perdas
() Pressdes disponiveis na rede
() Seguranca, conservacgéao e limpeza
Equipamentos
()ETE ) Equipame
() Laborat6rio
() Destinacéo Efluente Final
(x) Qualidade da &gua distribuida| (x) Qualidade fisico-quimica da agua
a populagdo (x) Qualidade bacteriolégica da agua
Qualidade (X) Qualidade do Tratamento de | (x) Qualidade do efluente final do Esgoto
Esgoto
() Escritério/Loja de () Instalagdes fisicas do escritério e
atendimento/almoxarifado almoxarifado
() Atendimento ao usuario
Comercial _ o () Ligacéo de agua
() Servigos comerciais L i
() Corte e religacdo de agua
() Faturamento
() Coleta
RSU () Gestédo dos RSU () Transporte

() Destinagao Final

Drenagem Urbana

() Sistema

() Projeto
() Servico




6 FISCALIZACAO DA QUALIDADE DA AGUA

As amostras para avaliar a qualidade da 4gua foram coletadas em quatro pontos do Sistema de
Abastecimento do municipio: na captacdo de agua bruta, na saida da Estacao de Tratamento
de Agua (ETA) ou Casas de Quimica (agua tratada), nos reservatorios de agua tratada, bem
como na rede de distribuicdo. Em cada ponto da rede de distribuicdo foram realizadas duas
coletas: uma no cavalete e outra em uma torneira interna apdés passar pelo reservatério
individual do usuario, geralmente nas cozinhas ou copas. Contudo, devido as particularidades e
dificuldades encontradas em campo, como auséncia de torneiras e locais inadequados para

coleta, em certos casos as coletas foram realizadas em locais préximos aos pontos planejados.

Para cada parametro analisado, os resultados foram comparados com os valores de referéncia
(Valor Maximo Permitido - VMP) da legislagéo vigente: Portaria n° 2.914/2011 do Ministério da
Saude (Tabela 3).

Tabela 2 - Valor Maximo Permitido (VPM) para os parametros analisados segundo a Portaria n°
2.914/2011 do Ministério da Salde.

Parametro VMP Observacéao
Escherichia Coli auséncia em 100 mL -
Turbidez 50uT -
(2 mg.L™ é o recomendado e o
Cloro residual 5mg.L" minimo em reservatorios e rede é
0,2mg.L™)
Aluminio 0,2mg.L” padrao organoléptico
Ferro 0,3mg.L” padrao organoléptico
Cor 15 uH cor aparente - padrao organoléptico

Coliformes totais

auséncia em 100 mL

saida do tratamento

apenas uma amostra entre as examinadas
no més pode ter resultado positivo

nos sistemas de distribuicdo que
servem menos de 20.000
habitantes

auséncia em 100 mL em 95% das
amostras examinadas no més

nos sistemas de distribuicéo que
servem mais de 20.000 habitantes

pH entre 6 e 9,5 no sistema de distribuicdo
Cloretos 250 mg.L™ padréo organoléptico
Manganés 0,1 mg.L" padréo organoléptico
Fluoretos 1,5mg.L" -
Nitratos 10 mg.L™" como N -

Nesta campanha de fiscalizacdo, foram coletadas amostras de agua em 50 pontos espalhados
pelas regides Sede, Norte, Leste e Sul do Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de
Florianopolis. Em anexo, encontra-se um histérico da qualidade da agua, com os resultados
das andlises feitas por esta Agéncia desde 2013 (Relatérios de Acompanhamento GEFIS n°
051/2014, n°c 061/2014 e n° 081/2014).

Abaixo estdo os resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas da agua feitas pelo

Laboratorio de Analises QMC Saneamento (Tabelas 4 a 14).




6.1 Mananciais de Captacéo

O Rio Cubatéo, Rio Vargem do Braco (Pildes) e a Lagoa do Peri sdo as trés principais areas de
captacao superficial de 4gua que abastecem a populacdo do municipio de Florianopolis. As

coletas nos mananciais de captacao tém por objetivo fazer uma caracterizacdo do local.

Nesses casos, € utilizada como referéncia a Resolucdo do CONAMA ne 357/2005 que dispbe
sobre os padrdes de qualidade das aguas superficiais (Tabelas | e Il —padrbes para agua doce
classe Il; e Tabelas VIl e VIII — padrbes para agua salobra classe ). Nos trés mananciais de
captacdo amostrados, os parametros apresentaram valores variados em decorréncia do tipo de
manancial de captacdo, estado de preservacdo e contribuicbes a montante das areas de
aducéo (Tabelas 4 e 5).

Tabela 3 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bioldgicas de agua nas principais areas de captacéo
de dgua doce do municipio de Florianépolis

Resolucio CONAMA Captacao de agua bruta
Parametro ne 357/2005 Rio Vargem Rio
Agua Doce Classe Il do Braco Cubatdo
Aluminio total (mg.L™) - 0,14 <0,08
Cloreto total (mg.L™) inferior & 250 mg.L™ 2,1 2,7
Cloro residual (mg.L™) - <0,006 <0,006
Coliformes totais (100mL™) - 1.600 3.000
Cor aparente (uH) - 73,4 394
Escherichia Coli (100mL™) [IFENIE 1 U000 1.600 2.100
NMP/100mL
Ferro total (mg.L™) - 0,29 1,08
Fluoreto total (mg.L™) inferior & 1,4 mg.L™ <0,07 0,08
Manganés total (mg.L™) inferior 2 0,1 mg.L™ <0,051 <0,051
Nitratos (mg.L™) inferior & 10 mg.L™ 0,12 0,26
pH entre6e 9,5 7,1 7,15
Turbidez (uT) inferior a 100 NTU 2,14 44,16

Tabela 5 - Resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas de dgua na principal &rea de captacao de
agua salobra do municipio de Floriandpolis

Resolugcdo CONAMA C’aptagao de
Parametro n° 357/2005 3gua bruta
Lagoa do
Agua Salobra Classe | Peri
Aluminio total (mg.L™) - <0,08
Cloreto total (mg.L™) - 8
Cloro residual (mg.L'l) - <0,006
Coliformes totais (100mL™) - auséncia
Cor aparente (uH) - 82
Escherichia Coli (100mL™) mlilel\;llg;f:)é.rggo auséncia




Ferro total (mg.L™) - 0,13
Fluoreto total (mg.L™) inferior & 1,4 mg.L™" <0,07
Manganés total (mg.L™) inferior 20,1 mg.L™ <0,051

Nitratos (mg.L'l) inferior a 0,40 mg.L'1 0,1

pH entre 6,5 e 8,5 7,73

Turbidez (uT) - 7,34

Fatores naturais e antropicos podem interferir nas propriedades fisico-quimicas e bioldgicas
das aguas, comprometendo a qualidade dos mananciais de captacdo. O uso dos solos nas
margens dos mananciais (fator antropico) pode desencadear processos erosivos, afetando dois
parametros da qualidade da &gua: cor e turbidez. Dois trés locais amostrados, o Rio Cubatéo,
apresentou elevados indices de cor aparente (394 uH). Diante do Relatério de Fiscalizacdo de
Acompanhamento GEFIS n° 061/2014 que também analisou a qualidade da &agua bruta
captada para abastecimento, os nimeros encontrados neste Relatério sdo inferiores, conforme

€ possivel visualizar nas tabelas que se encontram em anexo.

Outro aspecto do Rio Cubatéo, e também do Rio Vargem do Bracgo, que chama a atencéo € a
presenca de coliformes totais e Escherichia Coli, caracterizando uma possivel contaminacao
por efluentes domeésticos. Inclusive o valor de Escherichia Coli nos dois locais encontra-se
acima dos padrdes de qualidade exigidos pelo CONAMA.

Em relacdo ao manancial da Lagoa do Peri, a amostra ndo apresentou indice de Coliformes
totais, visto que o manancial esta inserido no Parque Municipal da Lagoa do Peri, local

remanescente de floresta nativa.

Abaixo ha imagens das coletas de amostra de dgua em todos os locais citados (Figuras 1 a 3).

v

Figura 1: Coleta de amostra do Manancial de Captacédo do Rio Vargerﬁ do Braco (06/04/2015)
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Figura 3: Cleta de amostra do Manancial de Capta(;éo da Lagoa do Peri (0904/2015)

6.2 EstacBes de Tratamento de Agua (ETA’s) e Casas de Quimica

Nos dez locais de tratamento de agua amostrados, 0os parametros apresentam valores variados
em cada ponto (Tabelas 6 e 7). Em vermelho estdo aqueles em desacordo com a Portaria no
2.914/2011 do Ministério as Saude. Em relacao aos valores do cloro residual, essa Portaria em
seu Art. 39, § 2° recomenda que “o teor maximo de cloro residual livre em qualquer ponto do
sistema de abastecimento seja de 2,0 mg.L™ (valores em verde), porém o Valor Maximo
Permitido (VMP) é 5,0 mg.L™.

Tabela 6- Resultados das analises fisico-quimicas e biologicas de agua na saida de algumas ETAs e
Casas de quimica do municipio de Florianépolis.

ETA's e Casas de quimicas
ETA Casade | Casade Casade Casade
A guimica | quimica | quimica quimica
Parametro Lach;?ido Rio Quilombo Monte Lagoa da
Tavares |- Itacorubi Verde |Conceicéo
Aluminio total (mg.L™) 0,15 <0,08 <0,08 <0,08 0,22
Cloreto total (mg.L™) 13 8 11,1 11 10,1
Cloro residual (mg.L™) 3,94 1,18 0,61 0,86 <0,006
Coliformes totais (100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Cor aparente (uH) 41 <8,91 <8,91 <8,91 19,4
Escherichia Coli (100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia




Ferro total (mg.L™)
Fluoreto total (mg.L'l)
Manganés total (mg.L™)
Nitratos (mg.L'l)
pH
Turbidez (uT)

0,11
1,21
<0,051
0,09
7,38
1,08

0,21
1,84
<0,051
0,19
6,85
1,39

0,12
0,43
<0,051
0,18
7,22
1,05

0,13
1,21
<0,051
0,07
6,75
1,84

0,43
<0,07
<0,051
0,14
7,5
2,16

Casas de quimica do municipio de Floriangpolis.

Tabela 7 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua na saida de algumas ETA's e

ETA's e Casas de quimicas
Casade Ca§a_de
Casade Uimica guimica
quimica q Poco ETA Morro
A ETA . Pocgo
Parametro Poco Ciro . Dunas dos
Ingleses : Mocambique
- Rio . verdes - Quadros
- Rio .
Vermelho* vermelho Rio
Vermelho*

Aluminio total (mg.L™) 0,26 0,72 <0,08 1,37 0,87

Cloreto total (mg.L'l) 13 13 13 15 8,66

Cloro residual (mg.L™) 2,03 0,059 0,78 0,189 5,28
Coliformes totais (100mL™) [ auséncia | auséncia auséncia auséncia | auséncia

Cor aparente (uH) <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 14,1
Escherichia Coli (100mL™) | auséncia | auséncia auséncia auséncia | auséncia

Ferro total (mg.L™) 0,23 <0,074 0,08 0,11 0,2

Fluoreto total (mg.L'l) 0,83 <0,07 <0,07 <0,07 1,18

Manganés total (mg.L™) <0,051 0,08 <0,051 0,09 <0,051
Nitratos (mg.L'l) 3,1 4,7 1,24 6,8 0,16
pH 6,15 4,49 5,79 4,55 5
Turbidez (uT) <0,90 <0,90 <0,90 <0,90 2,66

Nota: * Amostra proveniente de uma torneira proxima devido a auséncia de local apropriado
para a coleta no local de tratamento.

Os parametros destacados em vermelho, em sua maioria, séo irregularidades recorrentes, ja
apontadas no Relatério de Fiscalizagédo Inicial GEFIS n° 044/2012 e nos Relatérios de
Fiscalizagdo de Acompanhamento GEFIS n°001/2013, n° 051/2014, n° 061/2014, n° 073/2014
e n° 081/2014 do municipio de Florianépolis.

O metal Aluminio pode ocorrer na agua em diferentes formas e sua concentracao depende de
fatores quimicos, fisicos e geoldgicos. As concentragbes de aluminio aumentam em aguas
mais acidas ou ricas em matéria organica. Os valores apresentaram-se acima do previsto
legalmente nas Casas de Quimica da Lagoa da Conceicao, dos Pocgos Ciro e Dunas Verdes, e

nas ETA’s Ingleses e Morro dos Quadros (VMP = 0,2 mg.L™, padrédo organoléptico).

Nos pocos Ciro e Dunas Verdes, os resultados dos Relatérios de Fiscalizacdo de
Acompanhamento GEFIS n ° 051/2014, n ° 061/2014, n° 073/2014 e n° 081/2014 apontaram 0

mesmo problema. E sabido que o Aluminio é uma caracteristica natural das &aguas




subterraneas do Sistema Norte do municipio de Florianépolis. Em relacdo a ETA Morro dos
Quadros o aluminio acima do permitido esta relacionado com o sulfato de aluminio que é
empregado no tratamento antes do processo de filtracdo rapida, fazendo com que residual de

aluminio fique presente na agua tratada distribuida a populacao.

O cloro, que é responsavel pela desinfeccdo da agua, também apresentou problemas em
alguns pontos. A auséncia de cloro residual em concentracdes adequadas foi detectada nas
Casas de Quimica da Lagoa da Conceicéo e dos pocos Ciro e Dunas Verdes. Em nenhum dos
locais houve indicativo de contaminacdo biolégica pelos parametros Coliformes totais e
Escherichia Coli. J4& o cloro residual acima da concentracdo recomendada foi encontrado na
ETA Lagoa do Peri (fato descrito no ultimo Relatério de Fiscalizacdo de Acompanhamento
GEFIS n° 081/2014) e na ETA Morro dos Quadros. Porém, o cloro se volatiliza ao longo do
sistema de distribuicdo para chegar aos usuérios dentro do recomendando pela Portaria do
Ministério da Saude , valores entre 0,2 a 2,0 mg.L™.

A cor aparente, esta fora do Valor Maximo Permitido (VMP = 15 uH, padrdo organolético) na
ETA Lagoa do Peri e Casa de quimica da Lagoa da Concei¢édo, sendo um problema recorrente
na Lagoa do Peri, ja identificado nos Relatérios de Fiscalizagdo de Acompanhamento GEFIS ne
051/2014, n° 061/2014, n° 073/2014 e n°081/2014.

O pH, manifesta-se em diversas vertentes da potabilizacdo das aguas de consumo humano,
tais como na desinfecgdo com compostos de cloro, na coagulacdo, no controle da corrosao nas
adutoras e redes de distribuicdo. As trés Casas de Quimicas localizadas no Rio Vermelho
(Pocos Ciro, Mogambique e Dunas Verdes) apresentaram valores abaixo da faixa exigida pelo
Ministério da Salde (entre 6 e 9,5). Os relatérios GEFIS no 061/2014, n° 073/2014 e n°
081/2014, ja haviam demostrado resultados semelhantes. Esses valores 4cidos sdo naturais
das aguas captadas no local, porém, com o devido tratamento, podem e devem se enquadrar
na legislacdo. O valor de pH abaixo do permitido também foi encontrado na ETA Morro dos
Quadros, provavelmente deve estar relacionado ao alto valor do cloro residual que, em meio

aguoso, torna o pH acido.

Na Casa de Quimica do Rio Tavares, o fluoreto total apresentou valor acima do permitido (VMP
=1,5mg.L™"). E na Casa de Quimica da Lagoa da Conceicéo, o metal ferro também apresentou
valor acima do permitido (VMP = 0,3 mg.L™).

Abaixo ha imagens das coletas de amostra de agua em todos os locais acima citados (Figuras
4al2).
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Figura 7: Coleta de amostra de agua da Casa de quimia do Monte Verde (08/04/2015)
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Figura 11: Coleta de amostra de agua da Casa de guimica do Pogo Mocambique (07/04/2015)
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6.1 Reservatorios de agua tratada

Assim como nas saidas do tratamento, 0s quatorzes reservatorios também apresentaram

valores variados para os parametros analisados (Tabelas 8 e 9). Em vermelho estdo aqueles

em desacordo com a Portaria n°c 2.914/2011 do Ministério as Saude. Em relacdo aos valores do

cloro residual, essa Portaria em seu Art. 39, § 2° recomenda que “o teor maximo de cloro

residual livre em qualquer ponto do sistema de abastecimento seja de 2,0 mg.L

verde), porém o Valor Maximo Permitido (VMP) é 5,0 mg.L™.

1

(valores em

Tabela 8 - Resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas de agua nos reservatérios de agua
tratada do municipio de Florianépolis.

Reservatérios amostrados do Sistema Integrado de Florianépolis

Parametros R00- ROL- ROS- R 04 - CaRr\?(?eira RO9 - igjlta
Centro Centro | Coqueiros |Coloninha . Serrinha ltacorubi
Aluminio (mg.L™) 0,69 0,64 0,18 0,77 0,78 0,66 0,91
Cloretos (mg.L™) 9 8,5 75 8,2 9 8 7,6
Cloro residual (mg.L’l) 4,1 5,25 3,66 4,26 2,39 4,99 0,81
Coliformes totais (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia auséncia | auséncia [ auséncia | auséncia
Cor (uH) 26,5 17,12 <8,91 17 28 18,1 55,9
Escherichia Coli (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia auséncia | auséncia [ auséncia | auséncia
Ferro (mg.L™) 0,32 0,29 0,16 0,26 0,27 0,25 0,33
Fluoretos (mg.L™) 0,91 0,77 0,71 0,87 0,88 0,62 0,62
Manganés (mg.L™) <0,051 <0,051 <0,051 <0,051 <0,051 <0,051 | <0,051
Nitratos (mg.L'l) 0,18 0,18 0,22 0,15 0,17 0,16 0,15
pH 6,65 6,66 6,5 5,6 6,43 6,5 6,55
Turbidez (uT) 4,44 3,79 2,79 3,23 4,02 4,63 6,47

Nota: * Amostra proveniente de uma torneira proxima devido a auséncia de local apropriado para a coleta
no local de tratamento.
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Tabela 9 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua nos reservatorios de agua

tratada do municipio de Florianopolis.

Reservatérios amostrados do Sistema Reservatérios amostrados do
Costa Sul Leste Sistema Costa Norte
A Barra da | Ribeirao Morro Canto - N
Paréametros Lagoa | da llha* das da Canasvieiras | Jureré |[Ingleses*
Pedras Lagoa
Aluminio (mg.L™) 0,15 0,11 0,19 0,18 0,14 <0,08 0,18
Cloretos (mg.L™) 13,9 13 12 14,6 13 11 14
Cloro residual (mg.L™) 0,37 2,32 1.2 0,092 1,78 <0,006 2,34
Coliformes totais (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia auséncia 33 auséncia
Cor (uH) 33 45 46 31,1 <8,91 <8,91 <8,91
Escherichia Coli (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia auséncia auséncia | auséncia
Ferro (mg.L'l) 0,11 0,16 0,16 0,3 0,16 0,17 0,2
Fluoretos (mg.L™) 0,78 1.4 1,36 0,87 0,84 0,68 0,93
Manganés (mg.L™) <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 <0,051 <0,051 <0,051
Nitratos (mg.L™) 0,66 0,1 0,1 0,85 3,08 2,29 3.2
pH 6,4 7,29 6,84 6,9 6,43 7,54 6,59
Turbidez (uT) 3,63 2,55 1,71 2,24 <0,90 <0,90 <0,90

Nota: * Amostra proveniente de uma torneira préxima devido a auséncia de local apropriado para a coleta
no local de tratamento.

O parametro aluminio apresentou inconformidades na grande maioria dos Reservatérios do
Sistema Integrado da Grande Floriandpolis (R-00, R-01, R-04, R-06, R-09 e Costa Azul), sendo
que Valor Maximo Permitido pela legislacdo é 0,2 mg.L™, padrdo organoléptico). Esse fato
também foi destaque nos Relatérios de Fiscalizacdo Inicial GEFIS n° 044/2012 e de
Acompanhamento GEFIS n° 001/2013, n° 051/2014 e n° 081/2014 do municipio de
Florianopolis. Assim, como o Aluminio é acumulativo, ele configura um elemento que persiste
ao longo do sistema de distribuicdo e com alto potencial de chegar ao ponto de consumo em

valores acima do legal.

Em relacdo ao cloro residual, o Valor Maximo Permitido foi ultrapassado no R-01. Nos
reservatdrios R-00, R-03, R-04, R-06, R-09, do Ribeirdo da llha e dos Ingleses, os valores
ultrapassaram o recomendado pela legislacdo (entre 0,2 e 2,0 mg.L™), entretanto ficaram
abaixo do Valor Maximo Permitido. Nos Reservatdrios do Canto da Lagoa e de Jureré, o cloro
residual ficou bem abaixo da deteccdo minima, segundo a Portaria 2.914/2011. No
Reservatorio de Jureré inclusive, a auséncia de cloro residual implicou a presenca de

Coliformes totais, caracterizando uma possivel contaminacgéo bioldgica do local.

Sobre a cor aparente, a maioria dos Reservatérios do Sistema Integrado da Grande
Florianépolis (R-00, R-01, R-04, R-06, R-09 e Costa Azul) e todos os Reservatorios do Sistema
Costa Sul Leste (Barra da Lagoa, Ribeirdo da Ilha, Morro das Pedras e Canto da Lagoa)
apresentaram valores desconformes com a legislacao (VMP = 15 uH, padrdo organolético).
Algumas dessas desconformidades foram descritas nos Relatérios de Fiscalizagdo de
Acompanhamento GEFIS nc 061/2014, n° 073/2014 e n° 081/2014.
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Os Reservatorios R-00 e Costa Azul apresentaram valores acima do Valor Maximo Permitido

pela Portaria 2.914/2011 para o parametro Ferro (VMP = 0,3mg.L™, padrdo organoléptico).

Também no Sistema Integrado, o Reservatério R-04 encontrava-se com o pH acido e abaixo da

faixa permitida pelo Ministério da Saude (entre 6 e 9,5). O Reservatério Costa Azul estava com

Turbidez elevada (VMP = 5,0 uT)

Diante dos parametros desconformes, é imprescindivel que a Concessionaria realize limpeza

periddica nos Reservatérios e adeque o tratamento da 4gua para que 0s parametros nao

persistam ao longo do sistema de distribui¢ao.

As Figuras 13 a 26 mostram as coletas de amostras de agua feitas nos Reservatorios.

- -
-
,
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Figura 15: Coleta de amostra de agua do Reservatdrio R03 (06/04/2015)
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Figura 16: Coleta de amostra de agua do Reservatdrio R04 (06/04/2015)
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Figura 23: Coleta de amostra de 4gua do Reservario Canasvieiras (0/04/2015)
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Figura 26: Coleta de amostra de agua do Reservatdrio Ribeirdo da llha (09/04/2015)

6.2 Rede de distribuicéo

Nos 23 pontos da rede de distribuicdo de agua, os parametros apresentam valores variados
(Tabelas 10 a 15). Em vermelho estdo aqueles em desacordo com a Portaria n° 2914/2011 do
Ministério as Saude.

Sobre os pontos da rede de distribuicio € importante ressaltar que a CONCESSIONARIA deve
fornecer agua potavel conforme os Valores Maximos Permitidos segundo a Portaria n°

2.914/2011 do Ministério da Saude até a chegada de agua no cavalete dos usuérios (antes do
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cavalete). Apos isso (depois do cavalete), é de responsabilidade do usuario garantir um bom

armazenamento da agua recebida. Assim, sdo analisados somente os pontos de competéncia
da CONCESSIONARIA, no caso, antes do cavalete.

Tabela 10 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua nos em alguns pontos da rede
de distribuicdo do municipio de Florianépolis.

R Agronémica Centro Saco dos Limbes Pantanal
Parametros
Antes Depois Antes Depois Antes Depois Antes Depois
Aluminio (mg.L™) 0,67 0,48 0,63 0,74 0,63 0,64 0,64 0,43
Cloretos (mg.L™) 8 8 8 8 4,3 3,4 8 8
Cloro residual (mg.L™) 4,95 0,44 5,36 2,45 2,88 <0,006 4,37 <0,006
Coliformes totais (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Cor (uH) 36,7 11,9 18 19 12,6 14,3 35,6 10,8
Escherichia Coli (NMP.100mL™) |auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Ferro (mg.L™) 0,26 0,2 0,24 0,25 0,32 0,2 0,27 0,18
Fluoretos (mg.L™) 0,67 0,67 0,65 0,7 0,78 0,96 0,73 0,64
Manganés (mg.L™) <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051
Nitratos (mg.L™) 0,17 0,18 0,16 0,16 0,26 0,24 0,17 0,17
pH 6,6 7,1 6,59 6,51 6,53 6,58 6,63 6,91
Turbidez (uT) 5,18 2,31 4,05 4,23 2,66 2,42 5 2,45

Tabela 41 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua nos em alguns pontos da rede
de distribuicdo do municipio de Florianépolis.

R Cérrego Grande Itacorubi Carianos Tapera
Parametros - - - -
Antes Depois Antes Depois Antes Depois Antes Depois
Aluminio (mg.L™) 1,2 0,63 1,08 0,38 0,53 0,8 0,09 0,1
Cloretos (mg.L™) 8,1 7,7 7,6 8,2 3,4 4,3 12 11
Cloro residual (mg.L"l) 2,32 2,07 0,86 0,086 5,36 <0,006 2,79 0,12
Coliformes totais (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Cor (uH) 59 15,7 42,6 <8,91 33,3 16 44,3 35
Escherichia Coli (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Ferro (mg.L™) 0,35 0,18 0,27 0,17 0,22 0,22 0,12 0,12
Fluoretos (mg.L™) 0,85 0,76 0,65 0,67 0,91 0,85 1,49 153
Manganés (mg.L™) <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051
Nitratos (mg.L'l) 0,15 0,17 0,16 0,18 0,28 0,2 <0,07 0,1
pH 5,77 6,1 6,08 6,99 6,68 6,15 7,33 6,57
Turbidez (uT) 6,55 2,34 4,5 1,37 2,89 2,89 2,16 1,55

Tabela 12 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua nos em alguns pontos da rede
de distribuicdo do municipio de Florianépolis.

Caieira da Barra

Costeira Ribeirdo da llha Pantano do Sul
Parametros do Sul
Antes Depois Antes Depois Antes Depois Antes Depois
Aluminio (mg.L™) <0,08 <0,08 <0,08 0,35 <0,08 0,09 0,14 0,14
Cloretos (mg.L™) 6 7,7 11 12 12 12 13 14
Cloro residual (mg.L™) <0,006 | <0,006 | <0,006 | <0,006 0,73 0,42 0,3 0,03
Coliformes totais (NMP.lOOmL'l) 140 920 auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
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Cor (uH)
Escherichia Coli (NMP.100mL™)
Ferro (mg.L™)
Fluoretos (mg.L™)
Manganés (mg.L™)
Nitratos (mg.L'l)
pH
Turbidez (uT)

9,8
70
0,2
<0,07
<0,051
0,16
7,43
1,74

19
920
0,27
0,38

<0,051
0,22

7,6

4,23

24
auséncia
0,11
1,68
<0,051
0,09
7,1
1,71

11
auséncia
0,08
1,08
<0,051
0,99
6,2
1,05

36,7
auséncia
0,18
1,73
<0,051
<0,07
6,95
1,84

38,4
auséncia
0,16
1,49
<0,051
<0,07
6,9
2,74

38,4
auséncia
0,1
1,63
<0,051
0,09
6,63
8,52

10,5
auséncia
0,09
1,37
<0,051
0,27
6,91
<0,90

Tabela 53 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua nos em alguns pontos da rede
de distribuicdo do municipio de Florian6polis.

Canto da Lagoa Lago"’? dNa Barra da Lagoa Rio Vermelho
Parametros Conceicao
Antes Depois Antes Depois Antes Depois Antes Depois
Aluminio (mg.L'l) <0,08 0,21 <0,08 0,25 0,21 <0,08 0,52 0,6
Cloretos (mg.L™) 12,3 15,3 14 14,7 15 16 12 12
Cloro residual (mg.L™) 0,049 0,246 0,216 0,049 0,155 0,037 0,034 <0,006
Coliformes totais (NMP.100mL™) | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Cor (uH) 30,8 26,8 34,2 12,8 27 <8,91 <8,91 <8,91
Escherichia Coli (NMP.100mL™) [auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Ferro (mg.L'l) 0,16 0,13 0,14 0,1 0,16 0,11 <0,074 | <0,074
Fluoretos (mg.L™) 0,95 1,14 0,87 0,75 0,8 0,66 <0,07 0,12
Manganés (mg.L™) <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 0,07 0,07
Nitratos (mg.L™) 0,67 0,73 0,72 0,95 0,7 0,99 3,92 4,2
pH 6,8 6,37 6,6 5,88 6,31 7,2 4,5 4,48
Turbidez (uT) 2,66 2,08 2,13 1,68 1,55 <0,90 <0,90 <0,90

Tabela 64 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bioldgicas de agua nos em alguns pontos da rede
de distribuicdo do municipio de Florianépolis.

Vargem Pequena Daniela Praia do Forte Ratones
Parametros - . . .
Antes Depois Antes Depois Antes Depois Antes Depois
Aluminio (mg.L'l) 0,28 0,15 0,127 <0,08 0,21 0,14 0,19 0,15
Cloretos (mg.L™) 13 14 13 13 12 14 13 14
Cloro residual (mg.L'l) 2,04 1,25 2,07 0,69 1,99 1,26 2,4 1,39
Coliformes totais (NMP.lOOmL'l) auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Cor (uH) <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 <8,91
Escherichia Coli (NMP.lOOmL'l) auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Ferro (mg.L'l) 0,34 0,24 0,23 0,15 0,35 0,21 0,2 0,15
Fluoretos (mg.L™) 0,96 0,64 0,81 0,64 0,86 0,77 0,84 0,61
Manganés (mg.L™) <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051 | <0,051
Nitratos (mg.L™) 3,1 3,65 2,95 3,06 3 3,26 3 3,49
pH 6,76 7,04 6,55 6,9 6,68 7,01 6,48 6,76
Turbidez (uT) 1,29 <0,90 <0,90 <0,90 1,16 <0,90 <0,90 <0,90
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Tabela 15 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua nos em alguns pontos da rede
de distribuicdo do municipio de Florianépolis.

Cachoeira do Praia Brava Santinho
Parametros Bom Jesus
Antes Depois Antes Depois Antes Depois
Aluminio (mg.L™) 0,15 0,11 <0,08 0,11 0,23 0,12
Cloretos (mg.L™) 13 14 16 26 14 14
Cloro residual (mg.L™) 1,98 0,86 0,65 0,028 2,17 1,58
Coliformes totais (NMP.100mL™) |auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Cor (uH) <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 <8,91 <8,91
Escherichia Coli (NMP.100mL™) |auséncia [auséncia [ auséncia | auséncia | auséncia | auséncia
Ferro (mg.L™) 0,2 0,24 0,21 0,25 0,26 0,23
Fluoretos (mg.L™) 0,86 0,63 0,62 0,34 0,92 0,75
Manganés (mg.L™) <0,051 | <0,051 <0,051 <0,051 <0,051 <0,051
Nitratos (mg.L™) 3,2 3,3 3 3,273 3,2 34
pH 6,7 6,96 6,79 7,1 6,3 6,56
Turbidez (uT) <0,90 <0,90 0,92 0,92 1,58 <0,90

Nota: N.A.=Nao Amostrado

Assim como nos Reservatorios, doze pontos da rede de distribuicdo também obtiveram indices
acima do Valor Maximo Permitido para o metal Aluminio (VMP = 0,2 mg.L?, padréo
organoléptico) antes da passagem da agua pelo cavalete: Agronémico, Centro, Saco dos
Limdes, Pantanal, Coérrego Grande, Itacorubi, Carianos, Barra da Lagoa, Rio Vermelho,
Vargem Pequena, Praia do Forte e Santinho. No caso do Canto da Lagoa e da Lagoa da
Conceicdo, o indice elevado foi encontrado apenas apdés o cavalete, ndo sendo de
responsabilidade da Concessionéaria.

Sobre ao cloro residual, o Ministério da Satde recomenda valores entre 0,2 e 2,0 mg.L™.
Alguns pontos apresentaram problemas referentes a auséncia de cloro: Costeira, Caeira da
Barra do Sul, Canto da Lagoa e Rio Vermelho. Sendo que na Costeira, a presenca de
contaminacado biolégica pelos parametros Coliformes totais e Escherichia Coli foi encontrada.
J& os pontos na Agrondmica, Saco dos Lim&es, Pantanal, Corrego Grande, Tapera, Vargem
Pequena, Daniela, Ratones e Santinho apresentaram valores acima do recomendado pelo
Ministério da Satde, porém dentro do exigido (VMP = 0,2 e 5,0 mg.L™). Nas amostras do
Centro e Carianos, o valor de cloro residual apresentava acima do exigido, no caso acima de 5
mg.L™. E importante ressaltar que a auséncia de cloro residual nos pontos apés o cavalete ndo
€ de responsabilidade da Concessionaria (Saco dos Lim&es, Pantanal, Itacorubi, Carianos,

Tapera, Pantano do Sul, Lagoa da Conceicdo, Barra da Lagoa e Praia Brava).

Em relacdo a Cor aparente, treze pontos obtiverem valores elevados e acima do permito pelo
Ministério da Saude (VMP = 15 uH, padrdo organoléptico): Agrondmica, Centro, Pantanal,
Cérrego Grande, Itacorubi, Carianos, Tapera, Caeira da Barra do Sul, Ribeirdo da llha, Pantano
do Sul, Canto da Lagoa, Lagoa da Conceicdo e Barra da Lagoa. Nos ultimos cinco locais

citados, a cor aparente também foi elevada nos ultimos Relatorios feitos por esta Agéncia
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(Relatério de Fiscalizagdo de Acompanhamento GEFIS nc 061/214, n° 073/2014 e n°
081/2014). Na Costeira, a cor aparente apresentou valor elevado apés o cavalete, sendo de

responsabilidade do usuério armazenar corretamente a agua distribuida.

Apesar de um grande numero de locais amostrados apresentarem valores elevados de cor
aparente, desses, somente em trés locais (Agrondmica, cérrego Grande e Pantano do Sul) a

turbidez também se demostrou elevada (VMP = 5,0 uT).

O metal Ferro foi encontrado acima do Valor Maximo Permitido (VMP = 0,3 mg.L?, padréo
organoléptico) nos bairros Saco dos Limbes, Cérrego Grande, Vargem Pequena e Praia do

Forte.

Problemas com pH acido, abaixo da faixa legal (entre 6 e 9,5) foi constatado nos bairros:
Cérrego Grande e Rio Vermelho . J4 no bairro da Lagoa da Conceicao, o pH apresentou valor
fora da faixa ap0s a passagem da agua pelo cavalete, ndo sendo destaque para esta
avaliacdo. No Rio Vermelho o problema persiste, como evidenciado no Relatério GEFIS n°
081/2014.

Problemas com Fluoreto foram encontrados na rede de distribuicdo dos bairros Caeira da Barra
do Sul, Ribeirdo da Ilha e Pantano do Sul (VMP = 1,5 mg.L™). J& no bairro Tapera, este valor
elevado somente foi encontrado apds a passagem da agua pelo cavalete do usuario.

Todos as desconformidades citadas devem se adequar a Portaria n° 2.914/2011 do Ministério
da Saude para que os usuarios recebam agua de qualidade para o consumo.

As imagens abaixo sdo das coletas de amostras de agua em todos os pontos da Rede de

Distribuicdo, tanto antes como depois do cavalete (Figuras 27 a 49).

Figura 27: Coleta de amostras de agua da Rede de distribdigéo na Agrondmica (08/04/2015)
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Coleta de amostras de éga da Rede de distribuig no Cérrego Grande (07/04/2015

Figura 31: )
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Figura 32:
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Figura 35: Coleta de amostras de d4gua da Rede de distribuicdo na Costeira (09/04/2015)
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Figura 36: Coleta de amostras de agua da Rede de distribuicdo na Caieira da Barra do Sul
(09/04/2015)

e

: Coleta de amostras de agua da Rede de distribuicdo no Canto da Lagoa (07/04/2015)
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Figura 40: Coleta de amostras d agua da Rede de distribuicdo na Lagoa da Conceicao
(07/04/2015)

| . ‘

Figura 43: Coleta de amstras de 4gua da Rede de distribuicdo na Vargem Pequena (08/04/2015)

26




Figura 45: Coleta de amostras de agua da ede de distribui¢cdo na Praia do Forte (08/04/2015)

L 1 A

Figura 47: Coleta de amostrase agua da Rede de 'itrbuigéo na Cachoeira do Bom Jesus
(07/04/2015)
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Figura 49: Coleta de amostras de agua da Rede de distribuicdo no Santinho (07/04/2015)

7  FISCALIZACAO DA QUALIDADE DO ESGOTO

As amostras para avaliar a qualidade do esgoto foram coletadas em dois pontos de cada
Estacdo de Tratamento (ETE): na entrada (efluente bruto) e na saida (efluente tratado/final).

Ressalva-se que a avaliacao foi mais focada no efluente que entra e sai da Estacéo.

Cada parametro analisado foi comparado com os valores de referéncia das legislagbes
vigentes: Decreto Estadual n° 14.675/2009 e Resolucdes do CONAMA n° 357/2005 e n°
430/2011 (Tabela 16).

Tabela 16 - Padrdes para os parametros analisados de acordo com a legislacao vigente para qualidade
do esgoto
Ponto de coleta Parametro Observacéao
Entrada da ETE DBO; O resultado serve para o célculo dAa e_ficiéncia do
tratamento — sem padréo de referéncia

e DBO 5 dias a 20°C no maximo de 60 mg.L™.
Este limite podera ser ultrapassado no caso de efluente
DBOs de sistema que reduza a carga poluidora em termos de
DBO 5 dias a 20°C em no minimo 80% (Decreto Estadual
14.675)

e Entre 6 e 9 (Decreto Estadual 14.675)

e Entre 5,0 e 9,0 (Conama 430)

e 100 mg.L™" (Conama 430)

e 30mg.L" (Decreto Estadual 14.675)

e 1mL.L™ Paraolancamento em lagos e lagoas
0s materiais sedimentaveis deveréo estar virtualmente
ausentes (Conama 430)

Temperatura e _inferior a 40°C (Conama 430)
Sulfeto e Inferioral mg.L'l (Conama 430)
e 100 mL*(Conama 430)
e Virtualmente ausentes, com excecao para rio

pH

Saida da ETE -
Oleos e graxas

Sélidos
Sedimentaveis

Zona de mistura Oleos e graxas

28




classe IV que se aceitam iridescéncias (Conama 357)

Coliformes fecais

Até 200 mL.100 mL™ Para rio classe I,

Até 1000 mL.100 mL™ para rio classe lI;

Até 4000 mL.mL™ para rio classe III.

Esses valores para 80% ou mais de 6 amostras

anuais (Conama 357)

DBOs

120 mg.L™ (Conama 430)
5 mg.L™ para rio classe II;
10 mg.L" rio classe Ill (Conama 357)

Oxigénio Dissolvido

Superior 5 mg.L™ para rio classe II;

Superior 4 mg.L™ rio classe II;

Superior 2 mg.L™ parario classe IV;

Agua salina: Superior 6 mg.L™ (Conama 357).

Turbidez e 100 NTU para rio classe Il e lll (Conama 357)
Cor e 75mgPt.L™ parario classe Il e Ill (Conama 357)
e 5a9 (Conama 430).
pH e Parario:6a?9;
Para agua salina: 6,5 a 8,5 (Conama 357).
e 20,0 mg.L"* N (Conama 430);
e RioClasselell: 3,7 mg.L'1 N, para pH<7,5
2,0 mg.L'i N, para 7,5<pH<8,0
. AL 1,0 mg.L™" N, para 8,0<pH<8,5
Nitrogenio 0,5mg.L™ N, para pH>8,5
amo”'zcz';fff" (NH, Rio Classe Ill: 13,3 mg.L" N, para pH<7.5
6 mg.L™ N, para 7,5<pH<8,0
2,2mg.L™" N, para 8,0<pH<8,5
1,1 mg.L™ N, para pH>8,5
Para 4gua salina: 0,40 mg.L™ N (Conama 357).
e Na&o pode ter variagdo maior que 3°C em relagéo
Temperatura a temperatura do corpo receptor (Conama 430)
Sulfato e Classe |, Il e lll: 250 mg.L™
e 1,0mg.L"S (Conama 430)
Sulfeto e Classe |l e ll e 4gua salina: 0,002 mg.L'1

Classe lll: 0,005 mg.L'1 (Conama 357)

Nesta campanha de fiscalizagéo, foram coletadas amostras de esgoto nas oito Estacdes de

Tratamento (ETE) do Sistema de Esgotamento Sanitario do municipio de Florianépolis. Apesar

de a ETE Potecas estar localizada no municipio de Sao José, a ETE trata todo efluente da

parte continental do municipio de Florianépolis. Em anexo, encontra-se um histérico da

qualidade das ETE’s, com os resultados nas analises feitas por esta Agéncia desde 2012.

Abaixo estdo os resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas de esgoto feitas pelo

Laboratério de Analises QMC Saneamento (Tabelas 17 a 24). Em vermelho estdo os

parametros em desacordo com as legislagfes vigentes.

7.1 ETE Insular

Tabela 17 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bioldgicas do esgoto na ETE Insular do municipio
de Florianépolis

Parametro

ETE Insular

Entrada Saida
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Coliforme fecal (NMP.lOOmL'l) N.A. N.A.

Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.

DBOs (mg.L™) 328 14,0

Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A.

Oxigénio Dissolvido (mg.L'l) N.A. N.A.

Oleo e graxas (mg.L™) N.A. 32,0

pH N.A. 7,13

Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. <0,10

Temperatura (°C) N.A. 25,9

Turbidez (NTU) N.A. N.A.
Eficiéncia de Remocéo de DBOs (%) 95,73

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Insular mostrou-se de

acordo com a legislacéo vigente do CONAMA (Resolucéo n° 430/2011) e em desacordo com o

Decreto Estadual n°14.675/2009 em relacdo ao parametro Oleo e Graxas, que permite um

lancamento de no méaximo 30 mg.L™).

Na Figura 50, ha imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final da ETE Insular.

7.2 ETE Parque Tecnol6gico

Figura 50: Coleta de amostra do efluente bruto e efluente final da ETE Inéular (10/04/2015)

Tabela 18 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas do esgoto na ETE Parque Tecnol6gico

do municipio de Florianépolis

ETE Parque
Parametro Tecnologico
Entrada Saida

Coliforme fecal (NMP.100mL™) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 268 64,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L'l) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. 66,0
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pH N.A. 7,35
Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. 9,0
Temperatura (°C) N.A. 26,2
Turbidez (NTU) N.A. N.A.
Eficiéncia de Remocéo de DBOs (%) 76,12

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Parque Tecnoldgico
apresentou parametros em desacordo com as legislacGes vigentes: Decreto Estadual n°
14.675/2009 e Resolugées do CONAMA n° 357/2005 e n° 430/2011. Foi o caso dos Sélidos
sedimentaveis, que ndo devem ultrapassar 1,0 mL.L", segundo CONAMA n° 430/2011; dos
Oleos e Graxas, que ndo devem ultrapassar 30 mg.L*, segundo Decreto Estadual n°
14.675/2009. Na saida do tratamento, a DBOs, ultrapassou 60 mL.L™" e ndo alcangou os 80%

minimos de eficiéncia de remocéao, também estd em desacordo com as legislacdes.

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 51).

’ et { oY 3
Figura 51: Coleta de amostras do efluente bruto e efluente final da ETE Parque Tecnoldgico
(10/04/2015)

#

7.3 ETE Saco Grande

Tabela 19 - Resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas do esgoto na ETE Saco Grande do
municipio de Florianépolis

ETE Saco Grande
Parametro
Entrada Saida
Coliforme fecal (NMP.lOOmL"l) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 516 152,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L'l) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. 10,0
pH N.A. 7,06
Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. 0,10
Temperatura (°C) N.A. 26,9
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Turbidez (NTU)

N.A.

N.A.

Eficiéncia de Remocéo de DBOs (%)

70,54

0s 80% minimos de eficiéncia de remogéo.

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Saco Grande estava
em desacordo com as legislacdes vigentes: Decreto Estadual n® 14.675/2009 e Resolucéo do
CONAMA n° 430/2011. Na saida do tratamento, a DBOs ultrapassou 60 mL.L™ e ndo alcancou

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 52).

7.4 ETE Lagoa da Conceicéo

do municipio de Florianépolis

Figura 52: Coleta de amostras do efluente bruto e efluente final da ETE Saco Grande (10/04/2015)

Tabela 20 - Resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas do esgoto na ETE Lagoa da Concei¢ao

ETE Lagoada
Parametro Conceicdo

Entrada Saida

Coliforme fecal (NMP.100mL™) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.

DBOs (mg.L™) 340 63,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L™) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. 22,0

pH N.A. 7,0

Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. 22,0
Temperatura (°C) N.A. 27,1
Turbidez (NTU) N.A. N.A.

Eficiéncia de Remocéo de DBOs (%) 81,47

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Lagoa da Conceicao
apresentou parametros em desacordo com as legislacées vigentes: Decreto Estadual n°
14.675/2009 e Resolucdes do CONAMA n° 357/2005 e n° 430/2011. Foi o caso dos Sélidos
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sedimentaveis, que nido devem ultrapassar 1,0 mL.L™. Em relacdo & DBOs na saida do

tratamento, o valor encontra-se elevado porém a eficiéncia de remocé&o superou os 80%.

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 53).

Figura 53: Coleta de amostras do efluente bruto e efluente final da ETE Lagoa da Coihceigéo
(10/04/2015)

7.5 ETE BarradalLagoa

Tabela 71 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bioldgicas do esgoto na ETE Barra da Lagoa do
municipio de Floriandpolis

ETE Barra da Lagoa
Parametro
Entrada Saida
Coliforme fecal (NMP.100mL™) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 355 24,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L'l) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L™) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. 14,0
pH N.A. 7,14
Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. <0,10
Temperatura (°C) N.A. 27,8
Turbidez (NTU) N.A. N.A.
Eficiéncia de Remoc¢éo de DBOs (%) 93,24

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Barra da Lagoa estava
de acordo com as legislacdes vigentes: Decreto Estadual n° 14.675/2009 e Resolucdes do
CONAMA n° 357/2005 e n° 430/2011.

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 54).
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Figura 54: Coleta de amostras do efluente bruto e efluente final da ETE Barra da Lagoa
(10/04/2015)

7.6 ETE Praia Brava

Tabela 82 - Resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas do esgoto na ETE Praia Brava do
municipio de Florianépolis

ETE Praia Brava
Parametro
Entrada Saida
Coliforme fecal (NMP.100mL™) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 112 26,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L'l) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L™) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. <5,0
pH N.A. 8,19
Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. <0,10
Temperatura (°C) N.A. 29,0
Turbidez (NTU) N.A. N.A.
Eficiéncia de Remocéo de DBOs (%) 76,79

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Praia Brava estava de

acordo com as legislacdes vigentes: Decreto Estadual n° 14.675/2009 e Resolucdes do
CONAMA n° 357/2005 e n° 430/2011. Apesar da DBOs na saida do tratamento estar de acordo

com as legislagfes, a eficiéncia de remog¢&o ndo superou os 80%.

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 55).
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efluente bruto e efluente final da ETE Praia Brava (10/04/2015)

'A 2
Figura 55: Coleta de amostras do

7.7 ETE Canasvieiras

Tabela 23 - Resultados das analises fisico-quimicas e biologicas do esgoto na ETE Canasvieiras do
municipio de Floriandpolis

ETE Canasvieiras
Paréametro

Entrada Saida
Coliforme fecal (NMP.100mL™) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 164 42,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L™) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L'l) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. <5,0
pH N.A. 7,22

Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. <0,10
Temperatura (°C) N.A. 26,9
Turbidez (NTU) N.A. N.A.

Eficiéncia de Remoc¢éo de DBOs (%) 74,39

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Canasvieiras estava de
acordo com as legislacdes vigentes: Decreto Estadual n° 14.675/2009 e Resolucdes do
CONAMA n° 357/2005 e n° 430/2011. Apesar da DBOs na saida do tratamento estar de acordo
com as legislacoes, a eficiéncia de remocéo néo superou os 80%.

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 57).
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Figura 56: Coleta de amostras do efluente bruto e efluente final da ETE Canasvieiras (10/04/2015)

7.8 ETE Potecas

Tabela 94 - Resultados das andlises fisico-quimicas e biolégicas do esgoto ha ETE Potecas do municipio

de S&o José
ETE Potecas
Parametro
Entrada Saida
Coliforme fecal (NMP.100mL™) N.A. N.A.
Cor aparente (mg.L™) N.A. N.A.
DBOs (mg.L™) 132 99,0
Nitrogénio Amoniacal Total (mg.L'l) N.A. N.A.
Oxigénio Dissolvido (mg.L™) N.A. N.A.
Oleo e graxas (mg.L™) N.A. <5,0
pH N.A. 7,46
Sélidos sedimentaveis (mL.L™) N.A. <0,10
Temperatura (°C) N.A. 23,5
Turbidez (NTU) N.A. N.A.
Eficiéncia de Remoc¢éo de DBOs (%) 25,00

Segundo os parametros analisados, a qualidade do tratamento na ETE Potecas, apresentou

valores em desacordo com as legislacbes vigentes: Decreto Estadual n° 14.675/2009 e
Resolugées do CONAMA n° 357/2005 e n° 430/2011. A DBOs teve um resultado acima do valor
permitido, seguido de baixa eficiéncia de remoc¢ao da mesma, chegando apenas a 25%. A ETE

Potecas apresenta varios problemas operacionais 0s quais colocam em risco a qualidade do

tratamento e consequentemente a qualidade ambiental.

Abaixo, encontram-se imagens da coleta de amostra dos efluentes bruto e final (Figura 57).
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Figura 57: Coleta de amostras do efluente bruto e efluente final da ETE Potecas (10/04/2015)

8 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Deverda ser apresentada, em 15 dias, uma posicdo da CONCESSIONARIA em relacdo as ndo

conformidades verificadas nos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario

(resultados fora dos padroes legais), principalmente dos problemas recorrentes e ja apontados

nos outros Relatdrios de Fiscalizacdo desta Agéncia, de modo a sanar definitivamente os

problemas identificados.

Dentro do Sistema de Esgotamento Sanitario, uma nova concepcdo de tratamento da ETE

Potecas deve ser implementada devido ao histérico de inumeras irreqularidades encontradas,

conforme verifica-se no histérico em anexo.
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