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Relatório nº 028/2014                                                                 Data: 10/03/2014 

Município de: Florianópolis/SC 



 

1 IDENTIFICAÇÃO DA AGESAN 

 

Nome: AGESAN - Agência Reguladora de Serviços de Saneamento Básico do 

Estado de Santa Catarina. 

Endereço: Rua Anita Garibaldi, 79 – 11º andar – Centro Executivo Miguel Daux 

- Centro – Florianópolis– SC. CEP: 88.010-500. 

Telefone: (48) 3365-4350 

CNPJ: 11.735.720/0001-11 

Site: www.agesan.sc.gov.br  

 

 

2 IDENTIFICAÇÃO DO PRESTADOR DE SERVIÇOS 

 

Nome: Cia Catarinense de Águas e Saneamento                                                         

Endereço: Rua Emílio Blum, 83 – Centro – Fpolis/SC                                                  

Telefone: (48) 3221 5000       

CNPJ: 82.508.433/0001-17                                                                                                              

Site: www.casan.com.br 

 

 

3 CARACTERÍSTICAS DA FISCALIZAÇÃO 

 

Tipo de Auditoria: Fiscalização Emergencial 

Unidade Auditada: Sistema de Esgotamento Sanitário 

Local: Florianópolis/SC 

Data da Inspeção: 18/02/2014 e 06/03/2014 

 

 
4 INTRODUÇÃO 

 

Este relatório detalha a Ação de Fiscalização Emergencial realizada pela 

AGESAN, de acordo com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento 

aos termos estabelecidos na Lei Federal nº 11.445/07, Lei Estadual nº 

13.547/05, Lei Estadual nº 14.675/09, Lei Complementar nᵒ 484/2010, 

http://www.agesan.sc.gov.br/
http://www.casan.com.br/


 

Resoluções da AGESAN, Resoluções do CONAMA e CONSEMA, Normas 

Técnicas Brasileiras – NBRs e demais legislação pertinente. 

Objetivo: 

(   ) Atender reclamação/solicitação da Secretaria de Habitação e Saneamento      

Ambiental de Florianópolis 

(   ) Atender denúncia da VISA 

(   ) Atender denúncia de usuário(a) 

( x ) Outro (especificar): Verificar se o Auto de Infração nᵒ 025/2014, expedido 

pela AGESAN, foi cumprido.  

 

 

5 METODOLOGIA 

 

A metodologia para desenvolvimento da Ação de Fiscalização Emergencial 

compreendeu os procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, 

análise e avaliação documental, obtenção de informações e dados gerais do 

sistema com auxilio de fotografias, identificação e frequência de ocorrências, 

através de dados primários e dados secundários. 

 

5.1 Cronograma de Trabalho 

 

Tabela 1: Roteiros 

PERÍODO Manhã Tarde 

Dia 18/02/2013 
 Vistoria de Acompanhamento do SES 

de Florianópolis 

Dia 06/03/2014  Vistoria no local em questão 

    

                                                                                              

6 RELATO DAS ATIVIDADES E RESULTADOS OBSERVADOS 

 

6.1 Resumo da denúncia/solicitação recebida: Auto de Infração nᵒ 025/2014 

referente à advertência expedida a CASAN pelo lançamento de esgoto 

bruto em um curso d´água do município de Florianópolis. 



 

6.2 Atividades realizadas e Problemas/Não Conformidades detectados: Em 

vistoria de Acompanhamento no Sistema de Esgotamento Sanitário do 

município de Florianópolis, no dia 18/02/2014, foi verificado que a 

Estação Elevatória de Esgoto Caieira do Saco dos Limões, localizada na 

Servidão Lauro de Souza, no bairro Saco dos Limões, estava inoperante 

e lançando o efluente bruto em um córrego localizado ao lado da 

Estação por meio do extravasor, conforme é possível verificar nas 

Figuras 1 e 2. Desta forma, a Agência autuou a CASAN e solicitou 

providências imediatas para reestabelecer o sistema. 

 
Figura 1: Estação Elevatória de Esgoto com a bomba inoperante (18/02/2014) 

 

 
Figura 2: Lançamento do efluente bruto no córrego ao lado da Estação (18/02/2014) 

 

No dia 06/03/2014, a AGESAN foi novamente ao local verificar se as 

providências solicitadas tinham sido tomadas. Porém, a situação 

permanecia a mesma (Figura 3). 



 

 
Figura 3: Lançamento do esgoto bruto (06/03/2014) 

 

Em defesa, por meio da CT/Comitê 0081/2014 no dia 06/03/2014, a CASAN 

afirma que “a elevatória apresentava grande quantidade de sujeira (areia, 

gordura, pedras, etc) no poço de sucção, proveniente do lançamento indevido 

pelos usuários do sistema, o que acarretou na obstrução do rotor bomba e 

consequentemente o acionamento do sistema de segurança”. E que, 

“providenciamos a limpeza manual da elevatória”. Porém, em visita realizada 

no mesmo dia pela AGESAN, o lançamento de esgoto bruto ainda ocorria. 

No Relatório de Acompanhamento GEFIS nᵒ 018/2013, de setembro de 2013, 

problemas de vazamento na Estação também foram verificados. 

 

CONSIDERAÇÕES: 

 

Em todas as visitas feitas pela AGESAN nessa Estação, problemas de 

vazamento de esgoto bruto foram encontrados. Assim, pelo fato de causar 

poluição e degradação do meio ambiente, o órgão ambiental responsável 

também foi alertado sobre a situação. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

7 RESPONSÁVEL PELA AÇÃO DE FISCALIZAÇÃO 
 
 

DIRETORIA DE REGULAÇÃO E FISCALIZAÇÃO – DREF/AGESAN 

 
 
 

_____________________________ 

Sílvio César dos Santos Rosa 

Diretor de Regulação e Fiscalização 

 

 
 
 

_____________________________ 

Sérgio José Grando 

Diretor Geral 


