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ATA DA 139 * REUNIAO DO CONSELHO CONSULTIVO DA AGESAN

Aos 30 (trinta) dias do més de julho do ano de 2013 (dois mil e treze), as 10:00
horas, foi realizada na sede da Agéncia Reguladora de Servicos de
Saneamento Basico do Estado de Santa Catarina, a 139% Reunido do
Conselho Consultivo da Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento
Basico do Estado de Santa Catarina — AGESAN. Estiveram presentes na
reunido, o Presidente, Sr. Silvio César dos Santos Rosa, a Conselheira, Sra.
Priscila Cardoso Vieira, o Conselheiroc Sr. Rubens Cruz de Aguiar, o
Conselheiro Sr. Atila Rocha dos Santos a Conselheira Sra. Lucia Gomes
Vieira Dellagnello, e o Conselheiro Sr. Ademar Felisky. O Presidente Sr. Silvio
Cesar dos Santos Rosa, deu boas vindas a todos e passou a palavra para a
Conselheira Sra. Priscila Cardoso Vieira que deu inicio a apresentagdo da
Analise Consultiva do Municipio de Florianépolis — Emergencial GEFIS -
005/13. Em seu parecer conclusivo cita: conforme orientagao anterior a este
relatério a concessionaria necessita tomar providéncias quanto ao uso deste
manancial.Caso este manancial ndo tenha serventia para o sistema da
concessionaria CASAN a empresa deve retirar seus equipamentos e tubulagdo
para que ndo figue sendo usado de forma inadequada por empresas ou até
mesmo pela populag¢do. No relatdrio anterior foi inclusive questionado o uso da
agua desse manancial pela empresa de Gelo (Carl Industria e Comércio de
Gelo). Fica a pergunta, sera que a fabrica de gelo tem usado a agua sem
tratamento de agua? Deixando assim a populagao em risco. A Concessionaria
deve cumprir o prazo e as recomendacgbes deste relatério. A Analise Consultiva
original, encontra-se em anexo a esta Ata. O Relatorio encontra-se em anexo
a esta Ata. Em ato continuo foi passada a palavra para o Conselheiro Sr. Atila
Rocha dos Santos que apresentou a Andlise Consultiva sobre o Municipio de
Icara (Inicial). Em sua concluséo cita: a estrutura administrativa e comercial
apresenta boas condigGes de trabalho e de atendimento aos usuarios. O

relatério ndo informa quantos funcionarios trabalham na unidade, no servigo
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administrativo, atendimento comercial e operacional, mas afirma que séo
suficientes para atender a demanda de servigos. O faturamento mensal nao foi
informado. O Sistema de Abastecimento de Agua-SAA, apresenta boas
condigbes de operagdo mas necessita de providencias quanto a outorga e
licenciamento ambiental para adequa-lo a legislagdo em vigor, faltam placas de
identificagdo de propriedade em algumas unidades e um programa de
monitoramento e concerto de vazamentos para diminuir as perdas do sistema,
que ndo foram informadas para a fiscalizagéo e eliminar a principal reclamag&o
dos usuarios que é a falta d’'agua. O Sistema de Esgotamento Sanitario — SES
esta ainda em construgdo e ndo tem data prevista para inicio de operagado. E
necessario ultimar providencias com vistas a eliminar pendencias que estao
atrasando a conclusdo das obras e ampliar a sua area de atendimento, uma
vez que o sistema que esta sendo implantado atendera somente 24,15 % da
populagao. O relatdrio de fiscalizagao ndo informa sobre diversos aspectos
comerciais e operacionais das unidades auditadas, dificultando uma melhor
andlise sobre o desempenho do sistema. A Andlise Consultiva original,
encontra-se em anexo a esta Ata. O Presidente Sr. Silvio Cesar dos Santos
Rosa, informou que a captagio e o tratamento de agua do Municipio de Icara é
feito no Municipio de Balneario Rincdo. Solicitou também que os mesmos
conselheiros fagdo a Analise Consultiva dos préximos processos destes dois
municipios acima referendados. Na sequencia foi passada a palavra para o
Conselheiro Sr. Rubens Cruz de Aguiar que passa a relatar a Analise
Consultiva do Municipio de Santa Cecilia e em sua conclusdo descreve: é um
bom sistema, que opera com baixos niveis de perdas fisicas e comerciais.
Suas instalagbes apresentam bom aspecto de conservagdo, & excegdo do
terceiro reservatdério, que segundo consta sera totalmente recuperado
(Concorréncia Publica n°® 30/2012). HA uma série de investimentos em curso,
possivelmente em decorréncia dos apontamentos dos érgaos de fiscalizagéao e
ndo ha registro de intermiténcia no abastecimento de agua a populagdo. A
Analise Consultiva original,encontra-se em anexo a esta Ata. Foi acrescentado
que existe no Municipio de Santa Cecilia uma Barragem na Represa Ubata
construida pelo Exército Brasileiro. A Conselheira Sra. Lucia Gomes Vieira
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Dellagnello informou que a SDS estd acompanhando a Defesa Civil na
fiscalizagao das Barragens no Estado de Santa Catarina, e pergunta qual é o
prazo dado a concessionaria para efetuar o cumprimento dos quesitos que
foram encontrados em desconformidades nas fiscalizagdes? O Presidente Sr.
Silvio Cesar dos Santos Rosa informa que é dado o prazo de 180 (cento e
oitenta dias). Na sequencia foi passada a palavra para a Sra. Lucia Gomes
Vieira Dellagnello que apresentou a Analise Consultiva do Municipio de S&o
Miguel da Boa Vista que em sua conclusdo cita: “Em virtude do nao
fornecimento de informagdes por parte da concessionaria a equipe da
AGESAN no pode concluir o relatério e elaborar recomendages. Note-se, no
entanto, .que recomendag¢des sobre a sinalizagdo adequada do local de
atendimento a populagdo e sobre normas de seguranga e sinalizagdo dos
pocos em funcionamento foram emitidas pelo fiscal responsavel pela visita
inicial de fiscalizagao.” A andlise Consultiva original, encontra-se em anexo a
esta Ata. Em ato continuo foi passada a palavra ao Conselheiro Sr. Ademar
Felisky que passou a fazer a Analise Consultiva do Municipio de Arvoredo. Na
sua conclusao citou: “gue apesar da simplicidade do sistema, atende a
necessidade da populagado.” Solicitou que fosse verificado a questdo do
sistema. Observou que este relatério ndo tem fotos. A Analise Consultiva
original, encontra-se em anexo a esta Ata. O Presidente Sr. Silvio Cesar dos
Santos Rosa, informa que este relatorio nao teve sua conclusao com todos os
detalhes relatados pois quando estava sendo elaborado pelos técnicos da
AGESAN ficamos sabendo que este Municipio havia assinado convénio com a
ARIS. Em ato continuo, o Presidente Sr. Silvio Cesar dos Santos Rosa,
apresentou aos conselheiros o Processo SPP - EGES91138 de 17/07/2013 —
Da Criagdo de uma Resolugdo que altera o Artigo n° 57 da Resolugéo
AGESAN n° 004, com a seguinte redacdo: As obras de que trata este capitulo
seréo custeadas pelo interessado e deverdo ser por ele executadas, sobre a

fiscalizagdo do prestador de servigo, mediante a entrega do respectivo
cadastro técnico.” Passando a ter a seguinte redagao: “As obras de que trata

este capitulo serdo custeadas pelo interessado e quando executadas por ele

serao fiscalizados pelo prestador de servigo, mediante a entrega do respectivo

Ata da Reunido do Conselho Consultivo - AGESAN @ ‘\ ,6}




99 | cadastro técnico, também podendo ser realizada diretamente pelo prestador de
100 | servico mediante o custeio da mesma pelo interessado”. O Conselho

101 | Consultivo aprova o texto na integra. A bréxirna reunidgo do Conselho
102 | Consultivo esta agendada para o dia 06 de agosto de 2013. “ Nada mais a

103 | acrescentar, eu, Silvana Rodrigues que redigi a ata, assino a presente, em

104 | conjunto com os demais Conselheiros presentes a reuniao.

105

106 | Florianoépolis, 30 de julho de 2013.
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CONSELHO CONSULTIVO

PARECER SOBRE O RELATORIO DE FISCALIZAGAO

Assunto: Fiscalizag&o Inicial dos Servigos de
Saneamento Basico

Relatério n® 092/2013 de 10/04/2013
Municipio de: Sao Miguel da Boa Vista/SC
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1. INTRODUGAO

Este parecer refere-se ao Relatdrio de Fiscalizagdo N° 092/2013 , que detalha a a¢ao de
fiscalizagéo Inicial realizada pela AGESAN, em 10/04/2013 sobre os Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Tratamento de Esgotos Sanitarios e Area Comercial do municipio
de Sa0 Miguel da Boa Vista — SC,em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°
11.445/07, Lei Estadual N° 13.547/05, Lei Estadual N° 14.675/09, Resolugbes da AGE/SAN,
CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras eiegislagéo pertinente. V

O objetivo desta agdo de fiscalizagdo foi realizar um diagnéstico das condi¢des técnicas,
operacionais @ comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-
se em consideragdo os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia
com o arcabougo legal, dando énfase aquelas expedidas pela AGESAN.

2. AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

A seguir esto apresentadas as areas auditadas da Associagdo AAKUASM, constando de
todos os itens e segmentos, os quais orientaram os trabalhos de auditoria.

Area Fiscalizada ! Item Fiscalizado Segmento Fiscalizado

( X)) Localizagdo

(x) Operagdo e manutencdo

( ) Seguranga, conservagio e
. limpeza

() ETA () Casa de quimica

() Laboratério :
() Filtragio ;
Técnico- (x) Elevatorias (X) Operagéo e manutengdo :
Operacional (x) Operagéo e manutengéo f
(x) Reservatorios (x) Limpeza e desinfecgao :
(x) Controle de Perdas '
( ) Operagéo, manutengao e ‘
controle de perdas x
(x) Operagdo e manutengao .
() Continuidade 1
(x) Controle de perdas %
() PressGes disponiveis na rede

7 * -
(x)\Seguranga, conservacio e

| (x) Manancial / Captagéo

() Aducgéo

(x) Rede de Distribui¢do

limpeza Fa .\ /i

()ETE (x) Casa de quimica 7]t |
(x) Uaborat6rio Y
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( ) Qualidade fisico-quimica da
agua na saida da ETA .

() Qualidade fisico-quimica da

Qualidade () Qualidade da agua agua na rede de distribuigao
distribuida a populagao (') Qualidade bacteriolégica da
agua na saida da ETA
( ) Qualidade bacteriolégica da
agua na rede de distribuicao
(x) Escritorio / Loja de (x) Instalagdes fisicas do
atendimento / almoxarifado | Escritério e almoxarifado
c (x) Atendimento ao usuario
omercial (x) Ligagdo de agua
X) Servigos comerciais e .
%) 708 €O ' (x) Corte e religagéo de agua
(x) Faturamento
RSU

( ) Aterro Sanitario

3.DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE

3.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos

N&o ha estrutura de atendimento prépria da Concessionaria. Apenas um funcionario da

Associagéo trabalha nas dependéncias da prefeitura municipal. O local nao é
identificado por placa ou sinal.

3.2Principais caracteristicas do sistema

Perdas no faturamento: ndo informado.

Perda média do municipio (fisica): nao informado

Usuarios com tarifa social: ndo informado

Média diaria de atendimento aos usuarios: ndo informado

Demandas dos usuarios na area comercial: nao informado .

Média diaria de atendimento aos usuarios na area operacional: ndo informado

Principais demandas dos usudrios na area operacional: ndo informado
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4.UNIDADES OPERACIONAIS

4.1 Manancial/CaptagaoSuperficial

Manancial: 2 pogos

Poco 1: Rua Apolonia Labuske subterréneo

A agua deste manancial é tratada junto ao reservatério
Néo tem outorga nem licenga ambiental

N&o tem prote¢ao de entorno

O volume captado garante o abastecimento de agua

O tipo de captacio é adequado

As condi¢des operacionais da captacéo sdo adeqﬂadas
N&o existem boas condigdes de seguranga da operagio
N&o existe protegdo contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais

N&o existe placa de identificagdo com as restrigGes & utilizagio da area

Poco 2: Rua Sio Luiz Centro (subterrdneo)

A agua deste manancial é tratada junto ao reservatério
Né&o tem outorga (pendéncia) nem licenga ambiental
N&o tem protecdo de entorno

O volume captado garante o abastecimento de agua

O tipo de captagéo é adequado

As condigbes operacionais da captagio sdo adequadas
Nao existem boas condigbes de seguranga da operag¢ao .
Né&o existe protecdo contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais

N&o existe placa de identificagio com as restricdes a utilizagdo da area
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4.3 Reservatorios

Existem dois (02) reservatdrios de fibra elevados com capacidade tofal de 40 m3.

Nao informado se existem placas indicativas de propriedade e restricdo de uso das
areas dos reservatoérios

As condi¢cdes de limpeza dos entornos ndo sdo adequadas

As areas estdo devidamente cercadas e trancadas

As escadas ndo estdo em boas condighes de uso

Nao existe guarda-corpo nas areas de visitagdo

'As areas de cobertura se encontram em condigdes adequadas
Nao apresentam para-raios, iluminag&o e sinalizagéo noturna

Nao existe medidor de nivel dos reservatérios em condi¢des adequadas.

4.4Rede de Distribuigio

e Todas as questbes relativas a rede de distribuicdo ndo foram informadas pela

Concessionaria

5-CONCLUSOES:

Em virtude do ndo fornecimento de informagdes por parte da concessionaria a equipe da
AGESAN néo pode concluir o relatério e elaborar recomendagdes.

Note-se, no entanto, que recomendagdes sobre a sinalizagdo adequada do local de
atendimento a populagdo e sobre normas de seguranga e sinalizagdo dos pogos em
funcionamento foram emitidas pelo fiscal responsavel pela visita iniciai de fiscalizagao. \1

Este é o parecer,

"\
Florianépolis, 29 de julho de 2013 L/U u;\«—\

Lucia Gomes¥ieira Dellagnelo £/

Conselheira ﬂ
W 7
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Agesan

Agéncia Reguiadors da Servigos de Sanan o
Basico do Estado de Santa Catarina

CONSELHO CONSULTIVO

PARECER SOBRE O RELATORIO DE FISCALIZAGAO

Assunto: Fiscalizagao Inicial dos Servigos de

Saneamento Basico

Relatério n® 019/2013 Data: 30/07/13
Municipio de: Santa Cecilia
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1. INTRODUGAO

2. AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

Area Fiscalizada | Item Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

Técnico-
Operacional ( x) Manancial / Captagao

() Localizagao
(x ) Operacgao e manutengao

(x ) ETA

(x ) Segurancga, conservagéo e
limpeza.

(x ) Casa de quimica

(x ) Laboratario

(x ) Operacgéao

(x ) Recalques

(x ) Operagéo e manutengéo

(x ) Reservatodrios

(x ) Operacao e manutengao
(x ) Limpeza e desinfecgao
() Controle de Perdas

(x ) Adugéo

(x ) Operacao, manutengao e
controle de perdas.

(x ) Rede de Distribuicado

(x ) Operacdo e manutengao

() Continuidade

() Controle de perdas

() Pressdes disponiveis na rede

()ETE

( ) Seguranga, conservagado e
limpeza.

( ) Equipamentos

() Laboratdrio

() Destinagao Efluente Final

() Qualidade da agua
Qualidade distribuida a populagdo

() Qualidade fisico-quimica da
agua
() Qualidade bacteriolégica da
agua

() Qualidade do
Tratamento de Esgoto

() Qualidade do efluente final do
Esgoto

(x ) Escritério/Loja de
atendimento/almoxarifado
Comercial

{x ) Instalagbes fisicas do escritdrio
€ almoxarifado

( ) Servigos comerciais

() Atendimento ac usuario
() Ligagdo de agua
() Faturamento

2
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() Coleta
() Gestdo dos RSU () Transporte
RSU -
( ) Destinagao Final
Drenagem . () Projeto
Urbana () Sistema () Servigo

3. DESCRIGAO DO SISTEMA EXISTENTE

3.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos:

O escritério funciona num Shopping Center e possui instalagtées adequadas para o fim
a que se destina. A fiscalizagdo aponta falta de mobiliario, mas nac aponta quais nem &
possivel identificar tal demanda pelas imagens que constam do relatério. De se
destacar que o imobiliario foi recentemente substituido e adquiridos novos armarios e
cadeiras para o publico e ndo detectados na fiscalizagdo de acecmpanhamento. O
apontamento quanto a banheiro individual parece-me despropositado para uma sala
comercial de um Shopping Center numa cidade do porte de Santa Cecilia.

A equipe de recursos humanos é constituida de 05{cinco) servidores efetivos € um
estagiario.

3.2 Principais caracteristicas do sistema:
O principal manancial de captagio é superficial (lagoa) e atende a 4.056 economias.

4. UNIDADES OPERACIONAIS
4.1 Manancial/Captagéao

1.Manancial de captacdo de agua bruta na Represa Ubat3, construida pelo Exército

Brasileiro e um pogo sem localizagao definida.

4.2 Estacoes de Tratamento de Agua — ETA

O sistema possui uma estagdo de tratamento em boas condi¢des de funcionamento e
manutengdo, com ressalva a um dos portdes de acesso que se encontra danificado.
Em contato com o Chefe da Agéncia constatamos que foi derrubado por um terceiro,
que assumiu a responsabilidade de sua recuperagdo. Tivemos também a informagéo
de que a nova estagdo de tratamento de agua, cuja base ja foi concluida, sera
instalada proximamente e que tem por objetivo melhorar a qualidade da agua fornecida

aquela populagao. Q! S
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4.3 Reservatorios

~ O municipio possui trés reservatorios com capacidade de armazenar 770 metros
clbicos.

4.4 Rede de Distribuigao

O municipio possui uma rede de agua bruta de 8.000 metros e nao foi informada a
extensdo da rede de distribui¢do de agua tratada.

4.5 Estagao de Tratamento de Esgoto - ETE

O municipio nao possui sistema convencional de tratamento de esgotos e as solugdes sé@o
individuais (fossa séptica).

5. CONCLUSOES:

E um bom sistema, que opera com baixos niveis de perdas fisicas e comerciais. Suas
instalagdes apresentam bom aspecto de conservagao, a excegdo do terceiro reservatorio, que
segundo consta sera totalmente recuperado {Concorréncia Publica n® 30/2012). Ha uma série

de investimentos em curso, possivelmente em decorréncia dos apontamentos dos 6rgdos de
fiscalizag&o e ndo ha registro de intermiténcia no abastecimento de dgua a populagao.

Floriandpolis,30/07/2013.

ens e Aguiar
0 eiro

Hoy.
fon
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Agan

Agdncia Reguladora do Servicos de Sanesmento
Bisico do Estado de Santa Calsrina

CONSELHO CONSULTIVO

PARECER SOBRE O RELATORIO DE FISCALIZAGAO

Assunto: Fiscalizagdao Eventual

Relatério n°® 005/2013 Data: 22/01/13

Municipio de: Florianépolis
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1. INTRODUGAOQ

2. AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

Area Fiscalizada | ltem Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

Técnico-

() Localizagao

0] ional ' 3
peraciona (x) Manancial / Captagao () Operagao e manutencao
() Seguranga, conservagao e
limpeza.
() ETA () Casa de quimica

() Laboratério
() Operagao

() Recalques

() Operagao e manutengao

() Reservatérios

() Operagao e manutengéao
() Limpeza e desinfecgac
() Controle de Perdas

() Adugao

() Operagao, manutencao e
controle de perdas.

() Rede de Distribuigdo

() Operagao e manutengio

() Continuidade

() Controle de perdas

() Pressdes disponiveis na rede

()YETE

() Seguranga, conservagao e
limpeza.

() Equipamentos

() Laboratério

() Destinagao Efluente Final

() Qualidade da agua
Qualidade distribuida a populagao

() Qualidade fisico-quimica da
agua
() Qualidade bacteriologica da
agua

() Qualidade do
Tratamento de Esgoto

() Qualidade do efluente final do
Esgoto

() Escritério/Loja de
atendimento/almoxarifado

Comercial

() Instalagdes fisicas do escritério e
almoxarifado

() Servicos comerciais

I
b ‘_

-

() Atendimento ac usudario /
() Ligagéo de agua CZ‘/] t
///"//W 7 .
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14

() Faturamento
() Coleta
() Gestao dos RSU () Transporte
RSU S
() Destinagao Final
Drenagem , () Projeto
Urbana () Sistema () Servigo

3. DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE
3.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos:

Nao cabe para este relatério.

3.2 Principais caracteristicas do sistema:
Néao cabe para este relatério.

4. UNIDADES OPERACIONAIS
4.1 Manancial/Captagao

O Manancial em questao fica localizado no Bairro Cacupé e ja foi alvo de fiscalizagao
em relatorios anteriores.

4.2 Estagoes de Tratamento de Agua — ETA
Nao cabe para este relatério.
4.3 Reservatorios

Nao cabe para este relatério.

4.4 Rede de Distribuigao

Nao cabe para este relatorio.

4.5 Estacao de Tratamento de Esgoto — ETE

Né&o cabe para este relatério.

WM
. k
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5. CONCLUSOES:

Conforme orientagao anterior a este relatério a concessionaria necessita tomar
providencias quanto ao usc deste manancial.

Caso este manancial nao tenha serventia para o sistema da concessionaria CASAN a
empresa deve retirar seus equipamentos e tubulagao para que nao fique sendo usado
de forma inadequada por empresas ou até mesmo pela populagao.

No relatorio anterior foi inclusive questionado o uso da agua desse manancial pela
empresa de Gelo (Carl Indistria e Comércio de Gelo). Fica a pergunta, serd que a
fabrica de gelo tem usado a agua sem tratamento de agua? Deixando assim a
populagao em risco.

A concessionaria deve cumprir o prazo e as recomendacdes deste relatorio.

Floriandpolis, 30 de julho de 2013.

C Jurcdoa Liovo-

Conselheira
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Agesan

n crv&c dc nnmn
da Sank:

CONSELHO CONSULTIVO

PARECER SOBRE O RELATORIO DE FISCALIZAGAO

Assunto: Fiscalizagao Inicial dos Servicos de

Saneamento Basico

Relatério n° 081/2013 de 26/02/2013
Municipio de: ICARA/ SC
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1. INTRODUGAO

Este parecer refere-se ac Relatério de Fiscalizagdc N° 081/2013 de 26 de fevereiro de 2013,
que detalha a agédo de fiscalizaggo Inicial realizada pela AGESAN, em 26/02/2013 sobre os
Sistemas de Abastecimento de Agua, de Tratamento de Esgotos Sanitarios e Area Comercial
do municipio de ICARA — SC, em cumprimento aos termos estabelecidos na Lei Federal n°
11.445/07, Lei Federal 12.305/10, Lei Estadual N° 13.547/05, Lei Estadual N° 14.675/09,
Resolugdes da AGESAN, CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras e legislagdo
pertinente.

O objetivo desta acgéo de fiscalizagdo foi realizar um diagndstico das condigbes técnicas,
operacionais e comerciais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-
se em considerag&o os requisitos de qualidade que o servigo deve oferecer, em concordancia
com o arcabougo legal, dando énfase aquelas expedidas pela AGESAN.

A vistoria foi acompanhada pelo Sr. Isaias de Souza, Agente Administrativo Operacional do
SAMAE.

2. AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

A seguir estdo apresentadas as areas auditadas do SAMAE - Sistema Auténomo Municipal de
Aguae Esgoto de Igara, constando de todos os itens e segmentos, 0s quais orientaram os
trabalhos de auditoria.

Area Fiscalizada | ltem Fiscalizado Segmento Fiscalizado

Técnico-

Operacional (x) Manancial / Captagao () Localizagao

(x) Operagéo e manutengao

(x) Seguranga, conservacio e -
limpeza

(x) ETA (x) Casa de gquimica

(x) Laboratério

(x) Operacgéao

(X) Recalques (x) Operagdo e manutencao

)
(x) Operagédo e manutengao
(x) Reservatorios (x) Limpeza e desinfecgéo
() Controle de Perdas

(x) Aducgao (x) Operagao e manutencao

(x) Operagéo e manutencao
(x) Continuidade

(x) Rede de Distribuigao () Controle de perdas
( ) Pressodes disponiveis na rede 3

A 2
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(x) Seguranga, conservagao e
limpeza

(x) ETE (x) Equipamentos

(x) Laboratério

(x) Destinagao Efluente Final

() Qualidade da agua () Qualidade fisico-quimica da &gua
Qualidade distribuida a populagéo () Qualidade bacteriologica da agua
()} Qualidade do () Qualidade do efluente final do
Tratamento de Esgoto Esgoto
(x) Escritorio/Loja de (x) Instalagdes fisicas do escritorio €
atendimento/almoxarifado almoxarifado
Comercial
(x)} Atendimento ao usuario
(x) Servigos comerciais (x) Ligacao de agua
() Faturamento
(} Coleta
() Gestao dos RSU () Transporte
RSU o
() Destinacao Final
Drenagem . () Projeto
Urbana () Sistema () Servigo

3. DESCRICAO DO SISTEMA EXISTENTE

3.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos

A estrutura fisica apresenta boas condigdes de trabalho, higiene e limpeza, dispde de
almoxarifado & um bom sistema de informagdes e atendimento aos usuarios.

O relatorio nao informa quantos funciondrios trabalham na unidade mas afirma que sao
suficientes para atender a demanda de servigo existente. O pessoal de campo trabalha
vestindo roupas adequadas e que os identificam como funcionarios do SAMAE.

O relatério ndo informa se os funcionarios dispde dos EPI's necessarios ac desempenho de
suas atividades.

A unidade dispde de 8(oito) veiculos para uso dos funcionarios.

3.2 Principais caracteristicas do sistema

2) Nao foi informada a perda fisica média do municipio (\d\‘,\

1) N&o foi informado se ha perdas no faturamento qo /<
3) Nao foi informado se existem usuérios com tarifa social 7
W g

Y 3
Y/
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4) A média de atendimento na area comercial & de 75(setenta e cinco) usuarios /
dia

5) As demandas dos usuarios na area comercial sio- 22 via de fatura e falta daqua

4. UNIDADES OPERACIONAIS

4.1 Manancial/Captagio

O sistema possui trés mananciais:

- Lagoa do Faxinal - superficial

- Barragem do Rio Sao Bento — superficial
- ETA Rio Vargeado - CASAN

Manancial: Lagoa do Faxinal - Localizagéo: Balneario Rincao

1} Outorga de Uso (Lei n® 9.433/97 - At 12°): Ndo apresentada

2) Licenga Ambiental: Nao apresentada

3) Existe cerca de prote¢ao da area do manancial

4) O volume captado atualmente garante o abastecimento de agua sem haver
colapso no abastecimento

9)  Otipo de captagao é adequado
6) As condigdes operacionais da captagcdo s&o adequadas
7)  Existe facilidade de acesso ao local e boas condigbes de seguranca na operagao

8) Existe protecao contra enchentes e entrada de pessoas estranhas e animais, mas
nao é suficiente

9) Existem meios de comunicagao imediata com a ETA

10)  Existe placa de identificagso com as restrigdes a utilizacdo da area

4.2 Estagdo de Tratamento de Agua ~ ETA

O sistema possui uma ETA, localizada no Balneario Rincdo que atende a regido leste Q )
e parte do perimetro urbano. Qk
A / /
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1) Nao foi informado se a unidade possui licenciamento do orgdo ambiental
2} O acesso a ETA esta em boas condi¢des

3) As condigdes do Laboratério sdo adequadas

4)  Nao foram informados os parametros analisados na ETAe a frequéncia das
analises

3)  Nao foi informado se existe Macromedic&o na entrada
8) Nao foi informado se existe Macromedicéo na saida

7)  Nao foi informado se existe controle de perdas através dos medidores de entrada
e saida

8) Existe cerca de protegdo da ETA em bom estado de conservacao e a unidade
esta identificada e com placas de restrigao de acesso

9) Ascondigbes de limpeza do patio externo séo boas, mas podem ser melhoradas

10)  Os decantadores estdo em boas condictes
11)  Nao foi informado se o lodo retido pelos decantadores ¢ disposto de forma
adequada

12)  Os dez filtros existentes estdo em boas condigoes
13)  Aestrutura do prédio da casa de quimica esta em boas condigdes

14) Existe almoxarifado para acondicionamento de produtos quimicos e o
armazenamento dos mesmos é adequado

15)  Néo foi informado se existem vazamentos nas instalagées

16)  Nao foi informado se existe monitoramento de seguranca

O relatério de fiscalizagao n&o informa como e onde & tratada a agua distribuida para
as demais regides do municipio.

4.3 Reservatorios

O sistema possui dez reservatorios com capacidade total de 3.000 m?

AT

2) Nao existem placas indicativas de propriedade e de restrigdo de uso das areas
dos reservatdrios #

%
/N Y / /7 5

1)  Existe facilidade de acesso ao local dos reservatérios

I
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3) As condigbes de limpeza dos entornos sdo adequadas
4) As areas estao devidamente cercadas e trancadas
5) As escadas estdo em boas condigbes de uso

6) Existe guarda-corpo nas areas de visitagdo
7) As areas de cobertura se encontram em condi¢cdes adequadas

8) Apresentam para-raios, iluminagdo e sinalizagdo noturna, mas necessitam de
melhorias e substituicdes

9} A agua de lavagem nac & reaproveitada, a concessionaria deve apresentar
projeto de reaproveitamento ou justificativa

10) Existe medidor de nivel dos reservatérics em condigbes adequadas.

O relatdrio apresentado faz uma analise em conjunto dos dez reservatérios existentes
no sistema.

4.4 Rede de Distribuigao

4.4.1 Estagbes de Recalque de Agua Bruta — ERAB’s
Existe uma ERAB no sistema, localizada junto a ETA/captacéo.

1) A estagdo esta devidamente identificada
2) A estagdo esta devidamente isolada

3) O quadro de energia esta em boas condi¢gdes, mas nao foi observado se o
disjuntor esta devidamente trancado.

4.4.2 Estacdes de Recalque de Agua Tratada — ERAT's
Existem duas ERAT’s no sistema

4) A estacdo ndo esta devidamente identificada (®§

5) A estacao esta devidamente isolada

6) O quadro de energia estd em boas condigdes, mas o disjuntor néo esta

devidament\gtrancado 7
AN T o
AT // "

e/
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O relatério nao especifica qual ERAT foi fiscalizada

443 Rede

7} Numero de Ligag¢des: 15.582
8) Numero de Economias; 17.376
9) Extensédo das adutoras de agua bruta: 200 m

10) Extensao da rede de distribuicio 26.000 m

11} Percentual da Populagdo atendida: 80 %

12) Nao existe cadastro atualizado da rede
13) Nao existe p!ahta do sistema afixada na unidade

14) Nao é feita manutengdo peridédica nas adutoras, mas somente quando ha
vazamento.

r.
N l A

4.5 Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE

Existe uma ETE no sistema que encontra-se em construgdo, localizada na regi&o

central e que atendera o Centro e os bairros Jardim Elizabete, Jaqueline, Cristo Rei e
Raichaski.

A ETE fara o tratamento pelo sistema de lodo ativado com aeragdo prolongada e

atendera 24,15 % da populagéo mas ainda ndo tem data para inicio de operagao.

5. CONCLUSOES:

A estrutura administrativa e comercial apresenta boas condigdes de trabalho e de atendimento
aos usuarios. O relatério ndo informa quantos funciondrios trabalham na unidade, no servigo
administrativo, atendimento comercial e operacional, mas afirma que sdo suficientes para
atender a demanda de servigos. O faturamento mensal n&o foi informado. %
O Sistema de Abastecimento de Agua — SAA, apresenta boas condigdes de operagéo mas
necessita de providencias quantc a outorga e licenciamento ambiental para adequa-lo a
legislagdo em vigor, faltam placas de identificagdo de propriedade em algumas unidades e um
programa de monitoramento e concerto de vazamentos para diminuir as perdas do sistema,
que ndo foram informadas para a fiscalizagdo e eliminar a principal reclamagéo dos usuarios
que é afalta dagua 7

Ty m v ﬁ
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O Sistema de Esgotamento Sanitario — SES esta ainda em construgio e ndo tem data prevista
para inicio de operagdo. E necessario ultimar providencias com vistas a eliminar pendencias
que estdo atrasando a conclusic das obras e ampliar a sua area de atendimento, uma vez
que o sistema que esta sendo implantado atendera somente 24,15 % da populagio.

O relatorio de fiscalizag&o néo informa sobre diversos aspectos comerciais e operacionais das
unidades auditadas, dificultando uma melhor analise sobre o desempenho do sistema.

Este é o parecer,

Florianopolis, 30 de julho de 2013

NI

/R

AtiI?-‘Rocha“dos Santds

Conselh/e‘r6
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CONSELHO CONSULTIVO

PARECER SOBRE O RELATORIO DE FISCALIZAGAO

Assunto: Fiscalizacao Inicial dos Servigos de

Saneamento Basico.

Relatdrio n°® 095/2013 Data: 11/04/13
Municipio de: ARVOREDO
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1. INTRODUGAO :

3. AREAS E SEGMENTOS FISCALIZADOS

2. Este parecer refere-se ao relatério de fiscalizagdo n 095/2013 de 11/04/2013, que
detalha a acao de fiscalizagao realizada pela AGESAN, sobre o sistema de
abastecimento de dgua no municipio de Arvoredo — SC, em cumprimento aos
termos estabelecidos na lei federal n 11.445/07, e lei estadual n 14.675/09,
resolugdes da AGESAN, CONEMA e CONSEMA, normas técnicas brasileiras e
legislagdo pertinente.

Area Fiscalizada

ltem Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

Técnico-
Operacional

( x) Manancial / Captagao

( x) Localizagio
( x) Operacédo e manutengao

()ETA

() Seguranga, conservagao e
limpeza.

() Casa de quimica

() Laboratério

() Operagao

( x) Recalques

(x ) Operacdo e manutengao

( x) Reservatorios

( x) Operacéo e manutengao
( x) Limpeza e desinfecgao
( x) Controle de Perdas

( ) Aducgéo

()} Operagac, manutengdo e
controle de perdas.

() Rede de Distribuicao

() Operagéo e manutengao

() Continuidade

() Controle de perdas

( ) Pressbes disponiveis na rede

() ETE

( ) Seguranga, conservagao e
limpeza.

( ) Equipamentos

() Laboratério

() Destinacao Efluente Final

Qualidade

( ) Qualidade da agua
distribuida a populagéo

() Qualidade fisico-quimica da
agua
() Qualidade bacteriolégica da
agua

( ) Qualidade do
Tratamento de Esgoto

() Qualidade do efluente final do
Esgoto

( ) Escritério/Loja de

( ) Instalagdes fisicas do escritdrio e

#

L

VST e
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atendimento/almoxarifado | almoxarifado

Comercial

( } Atendimento ao usuério
() Servicos comerciais ( ) Ligacgao de agua

( ) Faturamento

() Coleta

() Gestao dos RSU ( ) Transporte

( ) Destinagao Final

() Projeto

() Servigo

RSU

Drenagem

Urbana () Sistema

3. DESCRIGAO DO SISTEMA EXISTENTE

3.1. Estrutura Fisica e Recursos Humanos:

A estrutura fisica esta aparentemente segura em um imédvel pertencente a prefeitura,
porém nao tem estrutura de escritério. .

Existe fardamento e EPi's adequados para o uso dos funcionarios.

Possuem veiculos para atender as necessidades dos funcionarios.

Os funcionarios externos trabalham vestindo roupas que os identificam como sendo
da empresa.

3.2 Principais caracteristicas do sistema:

4. UNIDADES OPERACIONAIS

4.1 Manancial/Captacao

A unidade possui um (1) manancial.

Localizagdo: Pogo aguas termais Santa Rosa de Lima, estrada geral de Aguas
Mornas, sendo sua captac¢éo subterranea.

Nao existe licenga ambiental, licenga DNPM 815.353/92.

Nao existe cerca de protecdo do manancial impedindo o acesso de pessoas e de

animais.
O volume captado garante o abastecimento sem colapso.

As condi¢des de captacdo sdo adequadas.

Nao existem placas de identificacao restringindo a utilizagdo da area. %}

N3
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4.2 Estagdes de Tratamento de Agua - ETA

A unidade possui uma estagio de tratamento de agua.(ETA), localizada na estrada
geral de Aguas Mornas.
A regido central é atendida por esta estacgao.

O acesso a ETA esta em boas condi¢des.
Nao existe macromedi¢do na entrada nem medida em relagdo ao controle de perdas.

Existe cerca em bom estado para a protegdo da ETA, assim como a limpeza em torno da

mesma.
A estrutura do prédio da casa de quimica esta aparentemente insegura.

Nao existe almoxarifado e o empilhamento dos produtos quimicos se da de forma

inadequada.

Nao existem vazamentos nas tubulagoes.

4.3 Reservatorios

Os reservatorios 1 e 2, se localizam no centro 580 de fibra e concreto e estao
apoiados.

O reservatorio 3 esta localizado na rua Valentin Feldons & em fibra e elevado.
O reservatdrio 4 encontra-se na rua da cohab.
O reservatério 5 esta localizado na rua Bertoline Willmann é em fibra e apoiado.

N&o existem placas indicativas de propriedade e restricdo de usc das areas dos
reservatérios.

As condigdes de limpezas dos entornos sdo adequadas.

As areas nao estdo devidamente cercadas e trancadas.

Nao existe guarda corpo nas areas de visitagio.

As areas de coberturas encontram-se em condigées adequadas.

As condigdes do medidor de nivel dos reservatérios estéo inadequadas.

4.4 Rede de Distribuigao

A estagdo de recalque de dgua tratada 1 ( ERAT ), fica localizada no centro
junto com os R-1 e 0 R-2,

A ERAT n esta localizada na rua Valentin Feldons junto com a R-3.

Ndo existem placas de identificagdo nem estido devidamente isoladas.

cle— [ P
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4.5 Estagao de Tratamento de Esgoto - ETE

5. CONCLUSOES

1 ijm do ohwd [ a4

Florianopolis, 30/07/13.

O
T—ADEMAR FELISIfY
Conselheiro
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