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De abril a julho a AGESAN promoveu dez Encontros
de Capacitagdo sobre Saneamento Basico pelas dez re-
gides hidrograficas de Santa Catarina: Sdo José (Grande
Floriandpolis), Sdo Joaquim, ltuporanga, S3o Miguel do
Oeste, Xanxeré, Jaragua do Sul, Joagaba, Curitibanos, Cri-
ciuma e Laguna.

Ao todo o evento reuniu aproximadamente 800 par-
ticipantes entre 174 municipios envolvidos para debater
a politica publica de saneamento basico, com apoio das
Secretarias de Estado de Desenvolvimento Regional e Se-
cretaria de Estado do Planejamento (SPG). O objetivo foi
apresentar as estruturas de regulagdo dos municipios, dis-
seminar informacgGes e capacitar gestores sobre questdes
de melhorias na qualidade de servigos de saneamento.

Para as coordenadoras do evento Ana Paula e Mdrcia
Soncini este Encontro teve grande participagdo de pu-
blico, com a finalidade de capacitar aqueles interessados
na area, trocar informagGes, e discutir melhorias, uma
vez que Santa Catarina ndo tem os melhores indices de
qualidade de saneamento. “Foi uma grande experiéncia
que a AGESAN pode adquirir, ja que temos como objetivo
continuar esses Encontros para o ano que vem, colocando
na balanga os prés e contras para que possamos melho-
rar em alguns aspectos. Saneamento Basico tem que ser
prioridade para que tenhamos uma qualidade de vida me-
lhor”, afirmou Marcia Soncini.

Temas como servigos de abastecimento de agua potdvel, servigos de esgotamento sanitario, servigos de limpeza urbana e manejo de residuos
solidos, servigos de drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas, e regulagao e fiscalizagdo dos Servigos de saneamento basico, 6rgaos finan-
ciadores, entre outros, foram debatidos nos dez Encontros.

Os dois ultimos Encontros de Capacitagao

Os dois ultimos Encontros e
de Capacitagdo ocorreram nos
dias 10 e 11 de julho, no Sul do
Estado, em Criciima e Laguna
atingindo 28 municipios, das
SDR’s envolvidas, e contou com
aproximadamente mais de 130
pessoas nos dois eventos.

Foram discutidos temas
como: servigos de abasteci-
¥ mento de dgua potavel, servicos de esgotamento sanitario, servicos de limpeza urbana e manejo de residuos
e ——— eveno: Mércia soncini S0lidos, servicos de drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas, e segulacdo e fiscalizagdo dos servicos
e Ana Paula de saneamento basico.

Criciuma Laguna
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Diretoria da AGESAN recebe presidente da SINDICONDE

No dia 2 de julho a Agéncia Reguladora de Servicos
de Saneamento Bésico do Estado de SC recebeu em sua
sede o presidente do Sindicato dos Condominios de Edi-
ficios da Grande Floriandpolis - SINDICONDE, Alfred Heil-
mann, para conhecer os trabalhos e servigos prestados
pela Agéncia.

A SINDICONDE tem representagdo nos municipios de
Floriandpolis, Sdo José, Biguagu e Palhoga, oferece as-
sisténcia a sindicos e condéminos em prol do bem estar
da populagdo condominial, que ja chega a 250 mil sé na
Grande Floriandpolis.

Durante a reunido Alfred Heilmann fez uma reivindi-

cacdo ao ressaltar que ndo concorda com o reajuste das
tarifas de agua e esgoto por parte da CASAN. O referido
reajuste foi aprovado pela Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento Basico de Santa Catarina, conforme consta na Resolugdo n2 016.

O sindicato é uma instituicdo legal, representativa das categorias de empregados e empregadores, que obedece a legisla¢ées federais, es-
taduais e municipais, visando especialmente a organizagdo das classes e que estara a frente de negociagGes que beneficiardo ou ndo todo um
segmento.

Grupo de projeto em educacao ambiental para o estado de Santa Catarina
tera apoio da AGESAN

O Grupo de Projetos em Educacdo Ambiental para o Estado de Santa Catarina — GPEA esteve reu-
nido no dia 13 de julho na AGESAN com a Analista Técnica de Gestdao Ambiental, Marcia Soncini, e o
Gerente de Regulagdo, Cassio Schambeck, para apresentar a proposta de um projeto ligado a Educagdo
Ambiental.

O intuito deste projeto é elaborar histérias em quadrinhos em formato de gibis como um material
diddtico, cujo tema sera a area de residuos sélidos, um dos quatros pilares da area do saneamento ba-
sico, com objetivo de despertar a consciéncia ambiental nas criangas para o lixo.

© GUILHERME ALVERNAZ 2011 g“?"‘ N

O material didatico terd como personagem principal o Sujismundo, um personagem do animador
e ilustrador Ruy :
Perotti, criado
na década de 70, que atualmente é de propriedade do
Guilherme Alvernaz e que serd resgatado para o contexto
atual.

Estiveram presentes na primeira reunido represen-
tante da TRIADE Consultoria, Ministério Publico de Santa
Catarina, Nefhar & Borck — Advogados Associados, Re-
visora Ortografica, Secretaria de Estado da Educagdo
de Santa Catarina, Vox Mark Assessoria e Consultoria
em Propriedade Intelectual, Instituto Bir, Camara Sécio
Ambiental AEMFLO e CDL-SJ, Janeiro Capitagdo e Trans-
porte, e BPW Grande Floriandpolis. A AGESAN fornecera
apoio técnico e institucional.

Missao da AGESAN

Mediar os interesses dos usuarios, do poder concedente e dos prestadores de servicos publicos

delegados, a fim de garantir a exceléncia dos servigos de saneamento basico, que envolvem =
abastecimento de agua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos A es an
sélidos e drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas do Estado de Santa Catarina.
Agéncia Reguladora de Servigos de Saneamento
Basico do Estado de Santa Catarina
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Florianopolis ja comecou a receber fiscalizacoes nas
Estagoes de Tratamento de Esgoto

ambientais, além de elaborar um relatério pela geréncia de fiscalizagdo da AGESAN com as

conformidades e ndo conformidade analisadas

Durante as vistorias também foram realizadas coletas de materiais para exames e analises
de qualidade por um laboratério credenciado, uma atividade a mais que possibilita a certifica-
¢do de que o efluente esta em condigdes adequadas ou ndo, pois somente com os resultados
das analises é que a AGESAN podera tomar providéncias, caso for diagnosticado algo negativo.

AGESAN participa do langamento
do Edital de Inscri¢ao para o Projeto
Produtor de Agua do Rio Camboriu

O Diretor Institucional
da AGESAN, Ari Vequi, e
o Gerente de Fiscalizagdo,
Jatyr Borges, estiveram
presentes no dia 16 de
julho na cidade de Cambo-
ril para participar da reu-
nido do Projeto Produtor
de Agua do Rio Camboril
onde foi aberto o edital de
inscrigdo para os proprietarios rurais que desejam adotar boas prati-
cas para receber pagamentos pelos servicos ambientais prestados por
sua propriedade.

Este Projeto visa ajudar a conservar o meio ambiente pelo uso de
técnicas de conservacdo de solo, recuperagdo de areas de vegetagdo
nas margens de rios e nascentes e manutengdo das florestas exis-
tentes. Os proprietarios rurais que defenderem este ideal receberdo
recursos financeiros da EMASA - Empresa Municipal de Agua e Sanea-
mento de Balnedrio Camboriu.

As areas a serem contempladas serdo a Sub-bacia do Brago, locali-
zado em Brago, Limeira, Lageado, Areia Vermelha e Louro; Sub-bacias
dos Macacos e Areas Baixas.

A Agéncia Nacional de Agua — ANA, AGESAN, EMASA, Cidade Bal-
neario Camborit, Epagri, The Nature Conservancy, Bunge Natureza;
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia; IDEIA e Prefeitura
de Camborili s3o os parceiros do Projeto Produtor de Aguas.

Projeto Produtor de Agua

Foi dado inicio a partir do dia 23 de julho pela equipe de fiscali-
zagdo da AGESAN as visitas técnicas nas ETE’s da Capital. A primeira
vistoria técnica foi realizada no Sistema de Esgotamento Sanitario
do Norte da llha, das regides de Canasvieiras, Praia Brava e Vila
Unido, uma vez que a assinatura do Termo de Convénio com muni-
cipio de Floriandpolis foi assinada no dia 15 de junho.

Este trabalho é o ponta pé inicial do trabalho que a AGESAN
desenvolve. “Uma tarefa de extrema importancia para a sociedade
e para a Prestadora de Servigo, visto que nosso papel é garantir
um saneamento basico de qualidade a fim de melhora-lo cada vez
mais”, afirma o Diretor de Fiscalizagdo e Regulacgdo, Silvio Rosa.

Para equipe de fiscalizagdo que esteve no local o objetivo desta
visita técnica ini-
cial é conhecer
0os sistemas e
avaliar os relato-
rios dos orgdos

52 Edicao do Curso “Regulacao:
Teoria e Pratica”

Entre os dias 3 e 6 de julho, em Brasilia, a AGE-
SAN representada pelo Gerente de Regulagdo, Cassio
Schambeck, esteve presente na sede da ENAP ( Escola
Nacional de Administragdo Publica) para participar
da 52 Edicdo do Curso “Regulacdo: Teoria e Pratica”,
evento promovido pelo Programa de Fortalecimento
da Capacidade Institucional para Gestdo em Regulagdo
(PRO-REG), em parceria com a Associagdo Brasileira de
Agéncias de Regulacdo (ABAR) e a Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP).

O curso capacitou servidores publicos federais, es-
taduais e municipais, além de agentes das entidades da
sociedade civil de diversas areas, como energia, trans-
porte e saneamento.

De acordo com o Gerente de Regulagdo da AGESAN,
o curso foi de grande importancia, pois ensinou a olhar
o campo da regulacdo de uma maneira mais abran-
gente, buscando conciliar interesses politicos, da so-
ciedade e dos entes regulados. Além disso, foi possivel
compreender que certos principios basicos se aplicam
a diversas areas sujeita a regulacdo, e ndo somente ao
saneamento.
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0 inventivo legal para a elaboragao de planos regionais de
saneamento em Santa Catarina

A regionalizagdo de planos de saneamento é uma ferramenta altamente valida para diminuir a discrepan-
cia de acGes na area de saneamento em uma regido. Um ponto que motiva a regionalizacdo é o fato de que
uma solugdo aplicada em uma drea ndo necessariamente é a mesma aplicada a outra, ja que cada municipio
e sua respectiva bacia hidrografica possuem suas peculiaridades. Além disso, as agdes na drea de saneamento
ndo podem ser contempladas de modo isolado em cada municipio, mas integrado, pois as consequéncias de-
correntes em falhas no saneamento de um local refletem na bacia onde o mesmo esta inserido, transferindo
o problema de montante para jusante. Assim, é coerente agrupar os municipios de uma area que possuem
caracteristicas semelhantes.

Gerente de Regulacio Dadas as vantagens das gestdes associadas por meio de planos, legislages dos mais diversos niveis de
— AGESAN competéncia tém estimulado a criagdo desta modalidade de consdrcios. A regionalizagdo de planos ja vem
sendo implantada ha tempo no pais, com destaque para a aprovacgdo da Politica Nacional de Recursos Hidricos
(Lei no 9.433/1997), a qual instituiu a necessidade da elaboragdo de planos de recursos hidricos para cada
bacia hidrografica. Além dela, a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, instituida pela Lei no 12.305/2010, é, talvez, a legislagdo ambiental
que mais enfatiza a regionalizagdo de planos, inserindo incentivos aos entes da federagdo que optarem por essa alternativa. Tanto estados

Cdssio Moraes Schambeck

quanto municipios que possuirem solugdes consorciadas intermunicipais para gestdo de residuos sélidos, como os planos microrregionais
de residuos sélidos, sdo priorizados no acesso a recursos da Unido. Um ponto estimulante para o municipio que optar por participar de uma
solugdo consorciada para a gestdo de seus residuos é que se o plano microrregional preencher os requisitos de conteido minimo exigido
pela lei, o municipio esta dispensado da elaboragdo do plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos.

Especificamente em relagdo aos planos de saneamento, o maior incentivo para a regionalizagdo vem da Lei estadual n2 13.517/2005,
que disp&e sobre a Politica Estadual de Saneamento em Santa Catarina. De acordo com a lei, o Sistema Estadual de Saneamento deve fomen-
tar a implantacdo de soluges conjuntas mediante planos regionais de agdo integrada. Também é destacado que o plano estadual de sane-
amento deverd ser elaborado com base nos planos regionais de saneamento e tendo a bacia hidrografica como unidade de planejamento.
Assim sendo, fica evidente que os planos regionais devem ser realizados por regido hidrografica. Com a consecugdo de um plano regional,
0s servicos publicos de saneamento de ambito regional serdo geridos mediante articulagdo e integragdo intermunicipal ou entre o estado e
municipios. Além disso, o Conselho Estadual de Saneamento também deve aprovar os planos regionais para comporem o estadual, fato que
evidencia que o plano estadual se da pela conjectura dos diversos planos regionais. Chama a atengdo nesta lei que ndo sdo enfatizados os
planos municipais, somente os regionais.

Em esfera federal, o marco regulatério do saneamento no Brasil, cravado pela Lei n2 11.445/2007, é menos incisivo que a lei estadual no
que se refere ao incitamento da implantagdo dos planos regionais de saneamento basico. Uma abordagem inicial sobre a regionalizagdo se
faz quando a lei diz que a prestacdo regionalizada de servigos de saneamento basico pode obedecer ao plano de saneamento elaborado para
o conjunto de municipios. A parte da regionalizacdo dos planos é firmada no momento em que é dito que a bacia hidrografica é a unidade de
referéncia para a construgdo do plano. Deste modo, os planos de saneamento devem ser compativeis com os planos de bacia hidrograficas
em que estiverem inseridos. Levando isso em consideragdo, os planos regionais, diferentemente dos municipais, ndo precisam englobar
integralmente o territério dos municipios presentes, ja que um municipio pode fazer parte de diferentes bacias.

Deste modo, fica claro o amplo respaldo e incentivo que a legislagdo brasileira nas suas mais diversas hierarquias da a gestdo associada
do saneamento por meio de planos regionais, os quais tém a bacia hidrografica como unidade de elaboragdo e implantagdo dos mesmos.
Essa articulagdo entre municipios possui grande potencial de auxiliar a resolugdo de problemas comuns, além de otimizar a aplicacdo de
recursos e facilitar a elaboragdo dos planos estaduais de saneamento. Pensar no saneamento de modo conciliatério e ndo fragmentado
permite ter uma visdo holistica dos problemas em uma regido, culminando com uma maior eficiéncia e melhores resultados nas agoes de
melhorias do saneamento.

Desde sua criagdo contamos com o servigo de atendimento aos usuarios e a sociedade em geral, a Ouvidoria. O objetivo deste
servico é atender as reclamacGes e solicitagdes dos usuarios, identificar e procurar solucionar os problemas, fazendo a mediagdo
entre usuario e prestadoras de servigos.

Contatos: 0800 6448 500/(48) 3665-4350 ou
pelo e-mail ouvidoria@agesan.sc.gov.br
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