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Relatorio ARESC GEFIS n® 014/2016 Data: Fevereiro de 2018, &
Municipio: VIDEIRA / SC

Referéncia: Processo AGESAN n® 008772011
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1 IDENTIFICACAO DA ENTIDADE REGULADORA

Nome: ARESC — Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos de Santa Catarina

Enderego: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux - Centro —
Florianopolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 23.114.901/0001-00

Site: www.aresc.sc.gov.br

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome; Companhia Catarinense de Aguas e Saneamento - CASAN
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Floriandpolis [ SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ; 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZAGAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizagdo de Acompanhamento

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

Municipio: Videira / SC

Telefone: (49) 3458-1311

Contato: Adriana Rebelo — Cargo: Secretaria do Comité de Relacionamento
Datas da Inspegio: 23 & 24 de fevereiro de 2016

Documento do Contrato com a ARESC: Protocolo de Adesdo () Convénio ( x )

Numero: 19.101/2011 - Data Assinatura: 06/12/2011 - Vencimento: 05/12/2017.

4 METODOLOGIA =
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A metodologia para desenvolvimente da Acdo de Fiscalizacdo de Acumpanhamerl'tﬁ"": “_,Iﬂ
compreendeu os procedimentos de vistoria técnica, levantamentos de campo, andlise e .
avaliacdo documental, obtengao de informacées e dados gerais do Sistema de Abastecimento
de Agua (SAA) referente as ndo conformidades (recomendacgdes) levantadas pelos Relatérios
de Fiscalizagao Inicial GEFIS ne 027 /2011 do municipio de Videira de outubro de 2011, o qual
gerou o Termo de Notificagdo n® 027; e o Relatorio de Fiscalizagdo de Acompanhamento
GEFIS ne 023/2013 de julho 2013, o qual gerou outro Termo de Notificagdo ne 0134. Também
consta no mesmo Processo de Fiscalizagdo o Termo de notificagdo n® 259 que solicita a
concessionaria a elaboragéo e execucdo de um Plano de Emergéncia para a temporada de
verdo 2014/2015 e o plangjamento das futuras acbes a serem implementadas para conter o

desabastecimento de agua no municipio de Videira.

Diante das respostas da Concessionaria e dos prazos estabelecidos, a equipe técnica da
ARESC retornou ao local nos dias 23 e 24 de fevereiro de 2016, para vistoriar o Sistema de
Abastecimento de Agua. A visita fol acompanhada pelo Sr. Celso da Silva, Gestor de
Saneamento da Prefeitura Municipal de Videira, e o Sr. Valter Graneto Jr., técnico da
concessionaria que se encarregou de explicar a operagio e a fungdo de cada Unidade

Operacional.

5 DESCRICAO DAS DESCONFORMIDADES, CONSTATACOES E RECOMENDAGOES

5.1 Estrutura Fisica e Recursos Humanos

Responsavel: Dirceo Rogue Deon- Cargo: Chefe da Agéncia de Videira

Fone(s): (49) 3551-7000 - E-mail: ddeon@casan.com.br

Enderego: Rua Veneriano Passos, 430 — Centro — Videira/SC - CEP: 89.560-000
Coordenadas Geograficas: 27° 00' 29" 5/ 51° 09' 08" O

Termo de Notificagdo n® 027 do Relatorio de Fiscalizacao Inicial GEFIS n® 027/2011

CONSTATACAO 04: As instalagbes apresentam boas condigbes de trabalho. Nimero de

funcionarios na area operacional € insuficiente.

RECOMENDACAO 04 INICIAL: Providenciar adequagédo do quadro do pessoal. Providenciar
informagdes exigidas pelo CDC (prioridades).

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Afirmou que estava em andamento a adequagéo do

quadro pessoal da area operacional e que as exigéncias do CDC ja foram atendidas. : A

i

CONCLUSAQ ARESC: Segundo o responsavel pela Agéncia de Videira, Sr. Direo Deon, Al]
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atualmente ha 36 funcionérios que trabalham na operagaoc & manutengao do Sistema de
Abastecimento de Agua, sendo suficiente para a demanda de trabalho no municipio.

CONSTATACAO 05: Perdas do sistema devido a pequenos vazamentos e néo

reaproveitamento das aguas de lavagem/descarte.

RECOMENDACAQ 05: Devera ser melhorade o controle de perdas e projetado o
reaproveitamento das dguas utilizadas para limpeza e manutengéo de reservatorios e demais
unidades operacionais do Sistema, a fim de melhorar a gestio dos custos.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Afirmou que o conserto da rede de distribuicdo € um
servico considerado continuo, e que € realizado a medida gue identificado,

CONCLUSAO ARESC: Nao & feito controle de perdas de agua no municipio de Videira, ocorre
somente a medigdo de vazio na entrada da ETA pela Calha Parshall e a micromedigdo pelos

hidrometros, sendo gue o reaproveitamento das aguas de lavagem da ETA e dos reservatdrios
ndo é reaproveitada. Além disso, muitos vazamentos de agua tratada foram encontrados no
momento da vistoria em algumas unidades, conforme sera descrito posteriormente neste

relatorio.
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Figura 1: Escritorio de atendimento ao usuario

5.2 Unidades Operacionais

5.21 Manancial de Captacdo de Agua Brula

Termo de Notificagdo n® 027 do Relatério de Fiscalizagédo Inicial GEFIS n® 027/2011

CONSTATACAO 01: Bom potencial de captagio. Area desprotegida.

2
RECOMENDACAQ 01 INICIAL: Providenciar o cercamento e identificacio da area, inclusive /

com fixaco de placas de restricdo de uso.

Ch
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RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Solicitou prazo de 180 dias para contratacéo de nhraé..dé

melhorias, que inclui o cercamento das areas de captacio e a aquisicio e instalagéo de placas
de identificagdo (venceu em 26/06/2012). Em setembro de 2012, a concessionaria solicitou
prazo de mais 180 dias para adequagdo no cercamento e isolamento devido ao andamento do
processo licitatorio (venceu em 04/03/2013); e mais 90 dias para instalagéo de placas de
identificac&o (venceu em 04/12/2012).

CONCLUSAO ARESC: O manancial de captacio Rio do Peixe ndo apresenta cercamento
parcial, sendo que o portdo de acesso estava aberto no momento da vistoria, e nao ha placa de

identificagdo, nem de restricdo de acesso.

Figura 2: Manancial de captagdo Rio do Pelxe
Termo de Notificacdo n® 0134 do Relatdrio de Fiscalizagao de Acompanhamento GEFIS

n® 023/2013

ITEM 1: Existe Outorga de Uso (Lei n® 9.433/27 - Art. 12%): Sim () N&o () Pendéncia (x):

RECOMENDACAQ 01 ACOMP:: Apresentar documento de Outorga ou Processo,

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Nao houve resposta para esse item.

CONCLUSAO ARESC: O Sistema continua sem a devida regularizagdo perante o 6rgdo

ambiental competente.

ITEM 2: Existe Licengca Ambiental: Sim () Nao () - N

RECOMENDACAOQO 02 ACOMP.: Apresentar licenca ou processo.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA; Nao houve resposta para esse item.

CONCLUCAO ARESC: O Sistema continua sem a devida regularizagdo perante o 6rgéo 4

ambiental competente. M
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ITEM 4: O volume captado atualmente garante o abastecimento de agua sem haver colapso no
abastecimento (NBR 12211 item 5.5)7 Sim () Néo (x)

RECOMENDACAO 03 ACOMP.: Necessério elaborar plano/projeto para atender a demanda

sazonal (verio), aumentando o volume captado e tratado. Apresentar em 30 dias com previséo

de aplicagéo ja na temporada de 2013/2014.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Solicitou prazo de 120 dias para perfuracdo de dois
pocos, um no Rio das Pedras (vazao de 18 m") e outro no Distrito Industrial/Campina Bela
(vazdo de 25 m?) (venceu em 16/07/2014).

CONCLUSAO ARESC: Foi verificado que a concessionaria perfurou trés novos pogos de

captacio de agua bruta: dois na localidade de Rio das Pedras e um na localidade do

loteamento Industrial / Campina Bela. Os trés pogos possuem vazdo de 18 L/s cada, cujo

tratamento (desinfeccéo e fluoragéo) & feito em casa de quimica préoxima.

o = i s

"Figura 4: Pogo Rio das Pedras |l e casa de quimica

"
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ITEM 10: Existe placa de identificagdo com as restricbes a utilizagdo da area (Resolugao
AGESAN N°11 - Art. 10°")? Sim () Néo (x)

RECOMENDACAO 04 ACOMP.: Instalar placas informando que & area restrita a funcionarios e
sobre perigos de acesso.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Afirmou que existe placa de restricBo de acesso na
entrada da ERAB.

CONCLUSAQO ARESC: Nio foi verificada placa de restrigho de acesso na entrada da ERAB,
somente pintura de identificagdo da ERAB e ndo da area de captagio. Esta recomendacao

também foi feita no Relatorio de Fiscalizac&o Inicial n® 027/2011, ou seja, desde 2011 a area de
captagéo Rio do Peixe ndo possui placa de identificacdo nem de restrigdo de acesso.

5.2.2 Estagédo de Tratamento de Agua— ETA

Termo de Notificagdo n® 027 do Relatdrio de Fiscalizagdo Inicial GEFIS n® 027/2011

CONSTATACAO 02: Condigbes razoaveis. Necessario repensar na logistica interna onde

funcionam os laboratérios. Estudar a localizagdo destes de forma a se integrarem. Estes
espacos, assim como os depositos de equipamentos e produtos quimicos necessitam de

climatizagdo. Aumentar o efetivo que atende a toda a regional. Pequenos vazamentos.

RECOMENDACAQ 02 INICIAL: Providenciar as adequagfes acima.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Solicitou prazo de 180 dias para concluir o levantamento
e dimensionamento da climatizacdo da sala e para colocagéo de persianas; e para providenciar

o conserto dos vazamentos (venceu em 26/06/2012). Sclicitou prazo de 90 dias para avaliar o

! Resolugio AGESAN n® 011/2011 corresponde 4 Resolucdo ARESC n® 048/2016:. Tal resolugao foi substiluida apos
publicagio da Lei Estadual n® 16.673, de 11 de agoslo de 2015, lei de criagio da ARESC.
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guantitativo técnico disponivel para a agéncia (venceu em 26/03/2012). Em setembro de 2012,
solicitou mais 90 dias para realizar a climatizagao do laboratério (venceu em 04/12/2012).

CONCLUSAO ARESC: Os laboratérios de analises fisico-quimico & microbiolégico apresentam

climatizagdo e persianas, porém o laboratdrio de controle operacional da ETA nédo tem
climatizacdo, sendo que a ventilagdo ocorre apenas pelas janelas. Vazamentos ainda foram

encontrados nas instalactes da ETA.

Termo de Notificacdo n® 0134 do Relatdrio de Fiscalizagdao de Acompanhamento GEFIS
n® 023/2013

ITEM 1: A ETA possui licenciamento do érgdo AMBIENTAL para funcionamento (Conama
237197 Anexo 1)7 Sim () Nao() -

RECOMENDACAOQ 05 ACOMP.: Apresentar licenciamento ou processo.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Nao houve resposta para esse item.

CONCLUSAO ARESC: O Sistema continua sem a devida regularizacdo perante o orgéo

ambiental competente.

ITEM 7: Existe Macromedigao na saida (Res. AGESAN n®11 - Art. 17")? Sim () Nao (x)

RECOMENDACAQ 07 ACOMP.: Instalar os macro medidores e produzir relatérios a fim de
otimizar o controle de perdas.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Afirmou que seria feito um levantamento da necessidade
de instalagdo de macromedidores e que um processo licitatorio seria elaborado para aguisicao.

CONCLUSAO ARESC: Os macromedidores estio inoperantes.

Figura 6: Macromedidores inoperantes (fevereiro de 2016)

Resmut;ao AGESAN n® 011/2011 comesponde & Resoluclo ARESC n® 048/2016. Tal resolugio foi substituida apts ¢}

publicacdo da Lei Estadual n® 16.673, de 11 de agoslo de 2015, lei de criagdo da ARESC.
8
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ITEM 15: O lodo langado pelos decantadores é disposto de forma adequada? Sim () Nao(x)
- Onde? No Rio

RECOMENDACAQ 08 ACOMP.; Apresentar proposta/projeto de adequacgéo ou justificativa.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Apresentou cronograma do projeto do tratamento de
efluentes da ETA, sendo gque em novembro de 2015 o orgamento do projeto deveria estar

finalizado.

CONCLUSAO ARESC: Até o momento da vistoria, ndo havia destinagdo adequada para o lodo

gerado na ETA, sendo o descartado diretamente para a rede de drenagem pluvial.

ITEM 18: Os instrumentos possuem tampas (Resolugido AGESAN n®11 - Art. 15')? Sim () Nio

(x) Pendéncia ().

RECOMENDACAO 09 ACOMP.: Providenciar tampas conforme Resolugio.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Afirmou que néo hé necessidade de tampas nos filtros e
decantadores da ETA.

CONCLUSAO ARESC: Aceita-se a justificativa dada pela concessionaria.

523 - Reservatdrios— RATs

Termo de MNotificagdo n° 027 do Relatério de Fiscalizagéo Inicial GEFIS n® 027/2011

CONSTATACAQ 03: Varias instalagdes sem isolamento e identificagdo. Pequenos vazamentos.

RECOMENDACAD 03 INICIAL: Providenciar isolamentos, placas de identificacdo e restricdo
de uso. Corrigir vazamentos,

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Solicita prazo de 180 dias para isolar a area dos
reservatorios; adquirir e colocar placas de identificacéo; e avaliar o vazamento para posterior

correcdo (venceu em 26/06/2012). Em setembro de 2012, a concessiondria solicitou prazo de
mais 180 dias para adeguacgio no cercamento e isolamento devido ao andamento do processo
licitatério (venceu em 04/03/2013); e mais 90 dias para instalagdo de placas de identificacao
(venceu em 04/12/2012).

CONCLUSAOQ ARESC: Em relagéo ao isolamento das dreas dos Reservatdrios, foi verificado

que os reservatorios R03, R04 e R05.3 estavam parcialmente cercados, cujas cercas estavam
inadequadas efou danificadas; os reservatdrios R01.5, R02, R03.1, R04, R04.1, RO5, R05.2 e

' Resolugéio AGESAN n® 011/2011 corresponde 4 ResolugBo ARESC n® 048/2016. Tal resolugdo foi substiluida apos
publicagio da Lei Estadual n® 16.673, de 11 de agosto de 2015, lei de criacio da ARESC,
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R05.3 estavam com o portdo de acesso aberto efou sem algum tipo de tranca (cadeado); ja os
reservatorios R01.2, R01.3, R01.4, R02.1, R02.2.2, R03.2, R04.3 e os reservatorios dos
loteamentos Flores, Industrial/Campina Grande e Menegola nfdo apresentavam nenhum tipo de
isolamento. Em relagdo as placas de identificagdo e de restricio de acesso, os
reservatarios R01.2, R01.3, R01.4, R0O1.5, R02.22, R03.1, R03.2, R04, R04.1, RD4.3 e RU5.3 e
os reservatdrios dos loteamentos Flores, Industrial/lCampina Grande e Menegola néo
apresentam identificagdo efou restricdo de acesso. Em relagdo aos vazamentos, ainda foram
encantrados nos reservatérios R02.2, R02.2A e R02.2B, R0O3 e R06 ou nas suas interligagbes e

registros de manobras. Desta forma, ainda existern pendéncias nesses aspectos desde 2011,

Termo de Notificacdo n° 0134 do Relatério de Fiscalizacdo de Acompanhamento GEFIS
n® 023/2013

ITEM 1: Existe facilidade de acesso ao local? Sim () MNao () Obs.; Nos reservatorio R-1.2 e R-

03 & dificil o acesso,

RECOMENDACADO 10 ACOMP.: Providenciar melhorias nos acessos aos reservatorios.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Solicitou prazo de 240 dias para adequar o acesso aos
reservatdrios (venceu em 16/09/2014).

CONCLUSAO ARESC: Os reservatorios R01.4, R01.5, R02.2.2, R03, R03.2, R04.3, R06 e
reservatdrio do loteamento Menegola apresentavam condigdes de ruins de acesso, dificultando

a operagac e manutengao do sistema por parte dos funcionarios da concessionaria.

ITEM 2. Existem placas indicativas de propriedade e restricAo de uso das areas dos
reservatorios (Resolugio AGESAN n®004 - Art. 19 - §2°')? Sim (x) Nao ( ) Pendéncia ( ):

RECOMENDACAQ 11 ACOMP.. Providenciar placas de identificagdo conforme determinacgao

da Resolucdo acima, onde ndo existem.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA; Solicitou prazo de 240 dias para adequacdo (venceu em
16/09/2014),

CONCLUSAO ARESC: Esta recomendacdo continuou pendente deste o Relatorio de
Fiscalizagdo Inicial,n® 027/2011, e conforme citado anteriormente, os reservatdrios R01.2,
R01.3, R01.4, R0D1.5, R02.2.2, R03.1, R03.2, R04, R04.1, R04.3 e R05.3 e os reservatorios dos
loteamentos Flores, Industrial/Campina Grande e Menegola ainda nao apresentam

identificagdo efou restricdo de acesso.

! Resolugio AGESAN n® 004/2011 corresponde 4 Resolugio ARESC n® D46/2016. Tal resclugio foi substituida apos ¥

publicacao da Lei Estadual n® 16.673, de 11 de agosto de 2015, lei de criacio da ARESC,

10 ¥
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ITEM 4: As Zreas estdo devidamente cercadas e lrancadas (Resohicio AGESAN n®11 - Ari' oy

23%)7 Sim () Nao { ) Pendéncia { ): Obs.: No R.1.2 e o reservatério do Bairro Dona Gema, ndo

existe isolamento.

RECOMENDACAOC 12 ACOMP: Providenciar isolamento da &rea conforme determinagio da

Resolucio.

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Solicitou prazo de 240 dias para adeguagio {(venceu em
16/09/2014).

CONCLUSAO ARESC: Esta recomendacio continuou pendente desle o Ralatorio de
Fiscalizaggo Inicial n® 027/2011, e conforme citado anteriormente, o3 reservatdrios R03, RO4 e

R05.3 estavam parcialmente cercados, cujas cercas estavam inadequadas efou danificadas; os
reservatdrios RO1.5, RO2, R03.1, R03.2, RD4, RD4.1, RD5 e R05.2 estavam com o portio de
acesso aberto efou sem algum tipo de tranca (cadeade); j& os reservatérios R01.2, RDL.3,
ROi.4, ROZ24, R02232 RD3Z R0M43 e os reservatdrios dos toteamentos Flores,
industrial/Campina Grande e Menegola n#o apresentavam nenhum tipo de isolaments.

{TEM B: Existe guarda-corpo nas areas de visitagéo (Resolucdo AGESAN N°11 Art. 23'}7 Sim (

} Mo (x) Pendéncia )

RECOMENDACAC 13 ACOMP - Providenciar guarda-corpo nas areas onde ha necessidade,

RESPOSTA DA CONCESSIONARIA: Afirmou que ha necessidade de guarda-corpo somente
em reservatérios elevados, ndo gendo 0 cazo para os reservatorios de Videira.

CONCLUSAO ARESC; Aceita-se a justificativa dada pela concessionaria, porém os

reservatdrios R1.3, R01.5 e R032.22 séo elevados e ndo foram instalados guarda-corpos
desde 2013.

ITEM 9: A agua de lavagem & medida/estimada e reaproveitada? Sim { ) Nbo {x}

RECOMENDACAC 14 ACOMP.: Apresentar propostafprojeto ou justificativa.

RESFOSTA DA CONCESSIONARIA: Afima que ndo tecnicamente nem economicamente
viavel realizar o reaproveitamento da agua de iavagem dos reservatorios.

CONCLUSAO ARESC: Aceita-se a justificativa dada pela concessiondria.

f Resolucio AGESAM n §11/2011 corresponde & Resofugho ARESC n® 048/2016. Tal resolucio foi substituida apds
publicagao da Lei Estadual i® 16,673, de 11 de agosto de 2015, kel de eriagio da ARESC.
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Figura 9: Reservatorio R01,2 - 50 m?
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Figura 13: Reservatério R02 — 40 m?

Figura 15: Reservatario R02.2 — 1000 m®
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Figura 21: Reservatorio R03.2 - 25 m?®
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Figura 27: Reservatério R05.2 — 100 m® + 50 m?
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Figura 31: Reservatario Loteamento Flores — 20 m® cada

La g™ (oo

Figura 32: Reservat

Figura 33: Reservatdrio

_ R JE— T‘Q

524 Estagdes de Recalque de Agua Tralada - ERATs Lo
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Menhuma irregularidade foi verificada nas ERATs nos Relatdrios de Fiscalizacéo antErEbrtgg_,__:_: ‘7'/
porém, essas foram vistoriadas nesta acdo de fiscalizagio e vazamentos foram identificados
nas ERATs 2.2, 5.1/5.2/5.3 e 3.1. Desta forma, como os vazamentos estdo relacionados as
perdas fisicas de Agua, a concessionaria deveria providenciar ¢ conserto imediato das

unidades.

Figura 36: ERAT 1.2 ="
e
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Figura 39: ERAT 15
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casan ERAT 21

Figura 40: ERAT 2.1

Figura 41: ERAT 2.2, com vazamanto

Figura 42: ERAT 2.2.1
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Figura 45: ERAT 3.2, com vazamento
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Figura 46: ERAT 4.1

Figura 48: ERAT 5

292



. T
o N
! }“h?_" il

Figura 49; ERA .1 { 5.2 /5.3, com vazamento

Figura 50: ERATG

5,25 Termo de Notificagdo 259 de novembro de 2014

TERMO DE NOTIFICACAQ N® 259: Foi solicitado da concessionaria, a elaboracao e excegao

de Plano de Emergéncia para a temporada de verdo 2014/2015 devido a n&o conclusdo das

obras da ETA Compacta do Rio XV, além do plangjamento das fuluras ages a serem

implementadas no municipio de Videira para conter o desabastecimento de agua.

RESPOSTA CONCESSIONARIA: Informou que as seguintes agdes estdo previstas no Plano

de Acdo da concessionaria:

]

Perfuracdo de novo pogo no Distrito Industrial, no loteamento Campina Bela e
instalacio de reservatorio com capacidade 200 m¥,
Perfuracdo de novo pogo no Rio das Pedras;

Instalacdo de bombeador para estacdo de recalque da Rua Floriano Peixoto;

s

Instalagido de nova ETA com captacdo de agua no Rio XV, com inicio das obras

previstas para segundo semestre de 2015, ]P
Instalagdo de trés conjuntos moto bombas para melhorias na area de captagéo do Rio . "
= u¥
i o

=
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CONCLUSAO ARESC: Melhorias operacionais foram identificadas no Sistema de

Abastecimento de Agua do municipio de Videira:

do Peixe.

¢ Perfuragdo de um novo pogo de captagio de agua bruta no Distrito Industrial / Campina
Bela e instalagdo de quatro reservatérios de fibra de vidro com capacidade de 25 m?
cada (figura 52),

= Perfuracdo de dois novos pocos de captagao de agua bruta no Distrito Rio das Pedras,
bem como a instalagao de suas respectivas casas de quimica (figuras 53 e 54);

» Finalizacao de melhorias na area de captagdo do Rio do Peixe para aumentar a
capacidade de recalgue da agua bruta, sendo que os conjuntos moto-bombas ainda iam
ser substiluidos, assim como seus quadros de comando (figuras 55 e 586).

Em relagéo ao aumento de produgéo de agua tratada para o bairro Santa Gema, o responsavel
pela agéncia da concessionaria do municipio de Videira informou gque os projetos de nova
captacdo no Rio XV, estagbes de recalque, linhas de adugdo, estacio de tratamento e
reservatorio ja foram concluidos. Atualmente, a concessionaria esta em busca do licenciamento
ambiental e das desapropriagbes para iniciar a execugao do projeto. Porém, o prazo estipulado
pela prépria concessionaria para conclusao dessas obras venceu em dezembro de 2015.

Alem disso, em fevereiro de 2015, a antiga Agéncia Reguladora (AGESAN), que foi
incorporada a atual ARESC, havia solicitado & concessionaria, por meio do Oficio AGESAN n®
0142/2015, um cronograma detalhado das acfes de melhorias com as possiveis datas de
conclusdo. A concessionaria solicitou prorrogagio de prazo para resposta, que venceu em 27
de dezembro de 2015, sendo que até o presente momento, esta Agéncia ainda nao recebeu
nenhuma manifestagdo com o cronograma das acdes previstas.

25 m? cada (& direita) \}’_

4 T

#it
\
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Figura 54;: ERAT Captacao Rio do Peixe
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Figura 55: Obras de melhorias para au

6 CONCLUSOES GERAIS

Melhorias foram feitas no Sistema de Abastecimento de Agua do municipio de Videira desde a
Fiscalizag@o Inicial feita em 2011, porém, ainda restam muitas ages a serem realizadas para
sanar o desabastecimento de agua em algumas regiées do municipio & melhorar as condicdas
operacionais do Sistema. Além disso, a parte legal do Sistema de Abastecimento de Agua
também n&o foi regularizada perante os 6rgdos ambientais competentes,

A concessionaria deve promover um programa de combate efetivo &s perdas fisicas de agua,
pois muitos vazamentos foram encontrados nas instalacdes da ETA, recalques e reservatorios.
Além disso, os medidores de vazdo de agua bruta e tratada da ETA estavam inoperantes, néo

sendo possivel realizar a macromediagao e consequentemente o controle de perdas.

Foi verificado que, adjacente & area da ETA, existe uma residéncia, cuja passagem & feita por
dentro do terreno da ETA (figura 58). Nao ha qualguer separacio dos terrenos, muito menos
cerca para dividi-los, devendo a concessionaria ndo permitir essa passagem e isolar a Estagdo

de Tratamento adequadamente.
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Quanto a captagio de agua bruta, a concessionaria ndo realizou as recomendacdes solicitadas

quanto ao isolamento e identificagdo da area do manancial Rio do Peixe. No momento da
vistoria, o portdo de acesso encontrava-se aberto, sem cercamento lateral e sem identificacio
e informacao de restricdo de acesso. Em contra partida, foi verificado reforgos de agua bruta
com a operagao de trés pocos de captagio subterrdnea. Porém, as condigfes de tratamento do

manancial do pogo Rio das Pedras | sdo precarias, conforme figuras 57 e 58 abaixo.

Figura 57: Casa de quimica do pogo Rio das Pedras |, vista externa e interna

| Ly
.

Flgra 58: Vista interna das cd!n;ﬁes de tra

tamento da casa de quimica do poco Rio das Pedras |

Em relagao aos reservatérios de agua tratamento, além de varios apresentaram vazamentos, a
concessionaria ndo melhorou as condigdes de isolamento (cercamento e cadeados) e de

acesso, nem providenciou a identificag@o e informacéo de restrigdo de acesso.

Ja em relacdo as melhorias para suprir a demanda de agua tratada, a concessionaria informou
que somente os projetos para captagdo no Rio XV e suas unidades operacionais estio
finalizados, ainda falta o cronograma de inicio e conclusao das agdes previstas que deveria ter

sido entregue a esta Agéncia no final de 2015.

Diante do exposto, em especial no gue tange ac ndo cumprimento aos Termos de Notificacdo
ia aplicados & Concessionaria (TN n®027, TN n® 134 e TN n® 259), sugere-se a Diretoria

Colegiada da ARESC que seja aplicado um Auto de Infracdo, conforme lLei Estadual n®:

30

v

)

=

—

297



16.673/2015 & Resolucdes ARESC n® 048/2016 & n® 052/2016.

7 EQUIPE TECNICA

Jozo Luiz Junkes Coelha™ E’di:iardo ,(Z‘laﬂna”
Analista Técnico Analista Técnico

| == I

-jv/; J./;.-f- IH m}: £
“Luiza Kaschny B brg es

Eng. Silvid’ G?sar dc-s Santos Rosa
Gerente de Fiscalizagdo

Gerente de Regulal;éﬂ

RESPONSAVEL PELA AGAO DE FISCALIZAGAO
DIRETORIA TECNICA ~ DTEC/ARESC

mp e - f::r -

= R = e
Sérgio José Grando
Diretor Técnico

e _____.-:"_.,.,--'" 3
el P 23

Reno Luiz Caramori
Presidente
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ATA DA 028° REUNTAO ORDINARIA DA DIRETORTA COLEGIADA DO DIA
19/05/2016.

Aos nove dias do més de maio de 2016, 4s 14:30h, foi realizada na sede da Agéneia
de Regulagio de Servigos Piblicos de Santa Catarina-ARESC, a 028° Reunido
Ordinaria da Diretoria Colegiada, da Agéncia de Regulacio de Servigos Publicos de
Santa Calarina. Estiveram presentes o Sr. Reno Luiz Caramori, Presidente, o Sr.
Sérgio José Grando, Direlor Téenico ¢ o Sr. Ari Jodio Martendal, Dirctor de Relagdes
Institucionais, e o Sr, Teuriti Percira da Silva, Diretor Administrativo ¢ Iinanceiro |
() Presidente Sr. Reno Luiz Caramori, da boas vindas a todos e d4 inicio a reunido. L&
passada a palavra para o Sr. Ieuriti Percira da Silva, Divetor Administrativo e
Financeiro que para atender uma demanda da DTEC, solicita a Dirctoria Colegiada a
liberagiio para adiantamento das didrias do més em curso, independentc da
quantidade, para os técnicos da Geréneia de Fiscalizagiio conlorme cronograma de
viagens a ser apresentado a GLEATT, ressaltamdo que o segundo pagamento somente
ocorrerd apos a prestagiio de conlas do primeiro pagamento e que deveriio compor da
prestagdo de contas os documentos relativos do processo normal ( bDLICTTA(_"AD
DE UTARIﬂ NOTAS FISCAITS, RELATORIO DO VEICULO E RELATORIO
RESUMO DE VIAGEM). Colocado em votagio, loi aprovado pela Direlona
Colegiada o pagamento pelo adiantamento das didrias para os téenicos da Geréneia
de I'iscalizagiio. O Sr. Sérgio José Grando apresentou o Parceer DTEC n® 006/20106-
do Municipio de Floriandpolis que consta do processo n® 267/2016 que solicita a
aprovagio da Diretoria colegiada pela aplicagfio da Adverténcia a Concessionéria
CASAN. Apds algumas discussdes a Direloria Colegiada aprova a aplicagiio da
penalidade de  Adverténeia  conforme prevé o Art. 26 da lei Listadual n®
16.673/2015 e pardgralo XVII do Art. 46 da Resolugio ARLSC n® 048/2016,
devido a reincidénecia do extravasamento de efluente domestico da Estagdo
Elevatoria de Esgoto (FEE) Cacira do Saco dos Limdes. Copia destc documento
cncontra-se em anexo a csta Ata. Em ato continuo apresentou o Relatorio ARESC
GEFIS N° 014/2016 — Processo AGESAN N° 0087/2011 do Municipio de Videira,
solicitando a Diretoria Colegiada pela aplicagdo da Adveriéncia a Concesslondria
CASAN. Apos algumas discussdes, a Diretoria Colegiada aprova a aplicagiio da
penalidade de Adverténeia conforme prevé o Art. 26 da lei Listadual n°® 16.673/2015 ¢
pardgrafo XV do Atr. 46 da Resolugdo ARLSC n” 048/2016, devido ao ndo
cumptimento de varias recomendacgdes solicitadas nos Termos de Notificagdes i
aplicados & Concessiondria (1N n® 027, TN n® 134 ¢ TN n* 259) , bem como a lalla
da entrega do cronograma de inicio e conclusio das aces previstas que deveria ter
sido entregue a esta Agéncia no linal de 2015. Cépia deste documento encontra-se
cm ancxo a esta Ala. Nada mais havendo a tratar, o Presidente agradeceu a presenga
de todos e deu por encerrada a reunifio, que sem emendas ou ressalvas , eu, Silvana
Rodrigues, Instrutora de Informética, lavret a presente ata, que, se aprovada, SEI‘F}T(
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46 da pelo Sr. Presidente e pelos demais membros da Diretoria Colegiada
47 |:rm.%ntm nessa reunidio,
48
49 Flﬂrianépﬂlh 09 de in.ﬂ'u de 2016,
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51< cho\ll iz Caramori Sérgjnjr'r%é Cirando.
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éA AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE SANTA CATARINA— A}{ESE ;
e
Fotha: ;—J':;-‘

f’il E.fffiﬂL DIRETORIA TECNICA - DTEC Vit =7
AUTO DE INFRACAO - Al Ne 00059
ADVERTENCIA )d MULTA
SANEAMENTO BASICO Agua Esgoto D Residuos Solidos E Drenagem Urbana
GAS NATURAL Fiscalizacio Interna D Fiscalizagio cm Campo

I, ORGAQ FISCALIZADOR

1.1 Nome: Apeneid de Repulucio de Servigos Pablicos de Sants Cutaring - ARESC

[ .2 Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11" andar, Centro — Uloriandpolis/SC — CLP: 88.010-300

[ 1.3 Telelone: 55 48 3665-4350

NTEE ) 28 2. AGENTE AUTUADO

2L PING: g_i"\‘ ;F'Ehl'iﬁ @Eﬁhriur‘ A i"'\;{.,q#__; (=5 nf:]nd','-.En .v'h"l:‘t"' (:;MM-J

2.2 Endereco: | I;\me {::h ‘-l1l-3 .}1.:-”&”"‘ : ?"{\.'_f) # (_}HIL“_}_ '!__'_;_.___‘“ .)J_‘JV.,_:_ ]
23CNR: | 8o 503423 oSt - 13
2.4 Telelone:

(agy =291 - 5000

3. DESCRICAO DAS NAO-CONFORMIDADES / ENQUADRAMENTO

AN TR :E.mgzi Mohf, e TN ORI TN 124 ¢ TN 257,

LY (-_-.war_ el o o I-r o =l I‘ T [ . A&Ur11rk="h!-lﬂlh-"\r‘-\‘\1! ﬁhﬂ&:{, i
Ul*] ,"..;).Dlﬁ SVEAD wm Fa)e AI 41 A ld et uﬁ-ﬂ:’i w8 obe i Dvolinenes win
U:vi e f_ UE;E__J.—.;.E:_ i A e _,("
Cvguadravientn t At 26 da .f:.r..- Aeeds /.:?Du "

f N

3.1 Valor Total: (

4. REPRESENTANTE DO ORGAO FISCALIZADOR - ARESC

=i[3 B
4.1 Nome do Fiscal; / Gerunte de Flscallzagau

4.2 Local e Data; j i l 4.3 Assinatura: I /
AJA‘-“ N i -

RESPONSAVEL: CARGO: /

i
Fa

RECERI EM: ) / ASSINATURA:;

O Autuadefu) lerd o prazo de 15 (gquinee) dins, contando da data do reecbimento deste Al para manifestar-se sohre o abjeto do mesme, inclusive

Juntando comprovantes gue julgar convenicnies.
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