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1 IDENTIFICACAO DA AGESAN
Nome: AGESAN - Agéncia Reguladora de Servicos de Saneamento Basico do Estado
de Santa Catarina.

Endereco: Rua Anita Garibaldi, 79 — 11° andar — Centro Executivo Miguel Daux -
Centro — Floriandpolis— SC. CEP: 88.010-500.

Telefone: (48) 3365-4350
CNPJ: 11.735.720/0001-11

Site: www.agesan.sc.gov.br

2 IDENTIFICACAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Nome: Cia Catarinense de Aguas e Saneamento
Endereco: Rua Emilio Blum, 83 — Centro — Fpolis/SC
Telefone: (48) 3221 5000

CNPJ: 82.508.433/0001-17

Site: www.casan.com.br

3 CARACTERISTICAS DA FISCALIZACAO

Tipo de Auditoria: Fiscalizacdo de Acompanhamento

Unidade Auditada: Sistema de Abastecimento de Agua — SAA.
Local: Biguacu

Telefone: (48) 3243-3108

Contato: Comité de Relacionamento com Agéncias Reguladoras
Escopo: SAA

Data da Inspecao: 21/03/2013.
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4 INTRODUCAO

Este relatorio detalha a Acéo de Fiscalizacdo Emergencial realizada pela AGESAN, de
acordo com a localidade e escopo selecionados, em cumprimento aos termos
estabelecidos na Lei Federal n® 11.445/07, Lei Estadual n°® 13.547/05, Lei Estadual n°
14.675/09, Lei Federal n® 12.305/10, Lei Municipal n° 8.789/12, Resolucdes da
AGESAN, Resolugcbes do CONAMA e CONSEMA, Normas Técnicas Brasileiras —

NBRs e demais legisla¢cdes pertinentes.

O objetivo desta acao de fiscalizagéo é realizar um diagnostico das condicdes técnicas
e operacionais e determinar o grau de conformidade do sistema auditado, levando-se
em consideracdo o0s requisitos de qualidade que o servico deve oferecer, em
concordancia com o arcabouco legal, dando énfase aquelas normas expedidas pela
AGESAN. Este procedimento é padrdo da Agéncia quando da assinatura do Convénio
para a regulacdo dos servicos de saneamento bésico.

A metodologia para desenvolvimento desta Acdo de Fiscalizacgdo Emergencial
compreendeu os procedimentos de coleta de amostrados de agua em diferentes
pontos do sistema de abastecimento de agua do Municipio de Biguacu na localidade de
Sao Miguel. A equipe do Laboratério de Analises QMC Saneamento de Florianépolis
realizou a coleta e as analises dos materiais para andlises de qualidade conforme
documentos anexados. Neste caso especifico do municipio de Biguacu na localidade
de Sdo Miguel, as acbes de fiscalizacdo contaram com coletas para analises
laboratoriais realizadas no dia 21/03/2013 na captacdo de &gua, na estacdo de
tratamento e na rede de distribuicdo antes do cavalete e no interior das residéncias dos
consumidores. Essas coletas de materiais para analises laboratoriais objetivaram a

averiguacdo da qualidade da agua fornecida a populacéo.

4.1 Cronogramade Trabalho

Tabela 1 - Roteiros

ETAPA/Data Manha Tarde
Coleta de agua na localidade
21/03/2013 de Sao Miguel no municipio
de Biguacu




4.2 Areas e Segmentos Fiscalizados

Tabela 2 - Itens fiscalizados

Area Fiscalizada

Iltem Fiscalizado

Segmento Fiscalizado

() Manancial / Captacéo

() Operacao e manutencao

()ETA

() Seguranca, conservagao e
limpeza

() Casa de quimica

() Laboratorio

() Filtracao

Técnico- () Elevatérias () Operacdo e manutencao
Operacional () Operacao e manutencao
() Reservatoérios () Limpeza e desinfeccéo
() Controle de Perdas
~ () Operacao, manutencao e
() Adugdo controle de perdas
() Operacao e manutencao
e () Continuidade
() Rede de Distribuicéo () Controle de perdas
() Pressdes disponiveis na rede
() Seguranca, conservacgao e
limpeza
() ETE () Casa de quimica
() Laboratorio
() Filtracdo
(x) Qualidade fisico-quimica e
(X) Qualidade da agua bacteriol6gica da agua no
distribuida a populacao manancial, ETA, reservatorios e/ou
Qualidade rede de distribuicéo
: () Qualidade fisico-quimica e
Erza t(g umﬂlr?tidc?odgs oto bacteriol6gica do esgoto bruto,
9 tradado e/ou na zona de mistura
() Escritorio / Loja de () Instalagdes fisicas do escritorio e
atendimento / almoxarifado | almoxarifado
() Atendimento ao usuario
Comercial

() Servicos comerciais

() Ligacao de agua
() Corte e religacdo de agua
() Faturamento

Residuos Solidos

() Aterro Sanitario

Drenagem
Urbana

() Sistema de Drenagem

() Projetos
() Tubulacdes




5 FISCALIZACAO DA QUALIDADE DA AGUA

As amostras para avaliar a qualidade da agua foram coletadas em trés pontos
do sistema de abastecimento: na captacdo (agua bruta); na saida da estacdo de
tratamento de agua (ETA) e na rede de distribuicdo (uma amostra antes do cavalete e
outra no interior da residéncia). Ao total, foram coletadas amostras em 9 locais: 1 na
captacdo, 1 na saida da ETA e 7 na rede. Para cada parametro analisado foram
comparados os resultados com os valores de referéncia da legislacdo vigente do
Ministério da Saude (Portaria 2.914) (Tabela 3).

Tabela 3 - Valor Maximo Permitido (VPM) para os parametros analisados segundo a

Portaria n° 2.914 do Ministério da Saude.

Parametro VMP Observagéao
Escherichia Coli auséncia em 100 mL -
Turbidez 50uT -
(2 mg.L™ é o recomendado e o
Cloro residual 5mg.L" minimo em reservatorios e rede é
0,2mg.L™"
Aluminio 0,2mg.L” padrdo organoléptico
Ferro 0,3mg.L” padrdo organoléptico
Cor 15 uH cor aparente - padrao organoléptico

Coliformes totais

auséncia em 100 mL

saida do tratamento

apenas uma amostra entre as examinadas
no més pode ter resultado positivo

nos sistemas de distribuicdo que
servem menos de 20.000
habitantes

auséncia em 100 mL em 95% das
amostras examinadas no més

nos sistemas de distribuicdo que
servem mais de 20.000 habitantes

pH entre 6e 9,5 no sistema de distribuicdo
Cloretos 250 mg.L” padrdo organoléptico
Manganés 0,1 mg.L” padrdo organoléptico
Fluoretos 1,5mg.L" -
Nitratos 10 mg.L" como N -

5.1 Captacgéo

Os resultados das analises (Tabela 4) mostraram que a agua bruta ja possui
uma concentracao consideravel de aluminio o qual persiste ao longo do sistema como

sera verificado a seguir. Os demais resultados também estéo expostos na Tabela 4.




Tabela 4 - Resultados das analises fisico-quimicas e bioldgicas de agua na captacdo
da localidade de Sao Miguel do municipio de Biguacgu.

Parametro Valor

Aluminio (mg.L™) 0,357

Cloretos (mg.L™) 7,45

Cloro residual (mg.L™) <0,05
Coliformes totais (NMP.100m L'l) 1.600,00

Cor (uH) 72,0

Escherichia Coli (NMP.200mL™) 130,0

Ferro (mg.L'l) <0,10

Fluoretos (mg.L™) 0,09

Manganés (mg.L™) 0,09

Nitratos (mg.L™) 0,24

pH 7,26

Turbidez (uT) 7,00

5.2 ETA

Dos parametros analisados (Tabela 5), somente o aluminio ficou fora do padréo
na saida do tratamento. Destaca-se que este metal j& foi detectado em concentracdes

relevantes na agua bruta.

Tabela 5 - Resultados das analises fisico-quimicas e biolégicas de agua na saida da
estacdo de tratamento de 4gua da localidade de Sdo Miguel do municipio de Biguacu.
Em vermelho estdo os valores em desacordo com a Portaria n° 2.914 do Ministério da

Saude.

Parédmetro Valor

Aluminio (mg.L™) 0,279

Cloretos (mg.L™) 9,24

Cloro residual (mg.L™) 1,35
Coliformes totais (NMP.100mL™) ausente

Cor (uH) 49

Escherichia Coli (NMP.100mL™) ausente

Ferro (mg.L™) <0,10

Fluoretos (mg.L'l) 0,78

Manganés (mg.L"l) 0,05

Nitratos (mg.L™) 0,26

pH 7,48

Turbidez (uT) 1,50




5.3 Rede de distribuicao

Tabela 6 - Resultados das andlises fisico-quimicas e bioldgicas de dgua na rede de distribuicdo (antes do cavalete e no interior das

residéncias). Em vermelho estdo os valores em desacordo com a Portaria n® 2.914 do Ministério da Saude.

Parametro

Rua Brigadeiro Eduardo Gomes n° 9400

Rua Brigadeiro Eduardo Gomes n° 1075

Rua Bento Francisco n° 101

Rua Valdemar M. Ferreira n® 18

Antes do cavalete | Dentro da residéncia Antes do cavalete Dentro da residéncia ﬁ;\t/easletfg rljez?éé%g; Antes do cavalete Eeipdtré?\gii

Aluminio (mg.L'l) 0,282 0,111 0,286 0,376 0,337 0,326 0,351 0,351
Cloretos (mg.L™) 9,32 9,30 9,33 9,26 9,34 9,39 9,38 10,60
Cloro residual (mg.L™) 1,12 0,22 1,10 0,10 0,44 0,26 0,43 <0,05
Coliformes totais (NMP.100mL™) ausente ausente ausente ausente ausente ausente ausente 31,00
Cor (uH) 10,8 10,8 4,9 12,8 21,5 21,1 23,6 12,8

Escherichia Coli (NMP.100mL™) ausente ausente ausente ausente ausente ausente ausente ausente
Ferro (mg.L™) <0,10 <0,10 <0,10 <0,10 <0,10 <0,10 <0,10 <0,10
Fluoretos (mg.L™) 0,73 0,85 0,80 0,81 0,66 0,68 0,64 0,73
Manganés (mg.L™) 0,03 0,03 0,03 0,03 0,04 0,05 0,05 0,04
Nitratos (mg.L™) 0,25 0,20 0,25 0,17 0,27 <0,01 <0,01 0,20
pH 7,01 7,20 7,62 7,33 6,78 7,54 7,64 8,78
Turbidez (uT) 2,38 1,52 2,88 1,55 2,75 2,25 4,00 0,50

Continua na péagina seguinte




Continuacao

Parametro

Rua das Pitangueiras n° 50

Rua Jovita Gongalves Freire n° 98

Antes do cavalete

Dentro da residéncia

Aluminio (mg.L™)
Cloretos (mg.L™)

Cloro residual (mg.L™)
Coliformes totais (NMP.100mL™)
Cor (uH)
Escherichia Coli (NMP.100mL™)
Ferro (mg.L™)
Fluoretos (mg.L™)
Manganés (mg.L™)
Nitratos (mg.L™)
pH
Turbidez (uT)

Antes do cavalete Dentro da residéncia
0,326 0,436
9,45 9,29
0,82 0,23

ausente ausente
8,3 14,2

ausente ausente
<0,10 <0,10
0,89 0,77
0,04 0,04
0,24 0,18
6,10 7,04
2,63 2,50

0,320
9,39
0,89

ausente
8,6
ausente
<0,10

0,88
0,05
0,24
7,16
1,88

0,321
10,47
0,10
2,00
10,2
ausente
0,23
0,12
0,06
0,26
7,12
2,38

Rua Osmar José dos Prazeres n° 2500
Antes do cavalete Dentro da residéncia

0,322 0,301
9,41 9,45
0,90 0,98

ausente ausente
33,9 11,4

ausente ausente
<0,10 <0,10
0,80 0,84
0,11 0,08
0,25 0,25
7,15 7,44
6,25 6,10

10




Na rede de distribuicdo, destaca-se 0 novamente o aluminio que na grande
maioria dos pontos amostrados manteve-se em desconformidade com o previsto
legalmente (maximo de 0,2 mg.L™, padrdo organoléptico). Logo a persisténcia deste
metal pode ser devido a sua presenca natural nas aguas naturais e ndo sendo
removido apés os métodos de tratamento empregados, chegando no ponto de
consumo em concentragcdes maiores que as previstas no padréo de potabilidade.

No interior de duas residéncias foi verificada a presenca de coliformes que
coincidiram com concentracdes inadequadas de cloro (minimo legal de 0,2 mg.L™), o
qual pode indicar uma deficiéncia da manutencdo das instalacdes hidraulico-prediais
pelos moradores ou elevado tempo de detengcdo da agua no reservatério que poderia
exaurir o cloro residual.

O parametro cor e turbidez também estiveram em desconformidade em alguns
pontos tanto no interior da residéncia quanto antes do cavalete, podendo a deficiéncia
ser devido a problemas no trajeto ETA-rede ou pela falta de manutencédo das
instalacdes hidraulico-prediais pelos consumidores.
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| RELATORIO DE ENSAIO — N° 462/2013

Data de Conclusio do Relandrio: 16032013

Interessade: Agincia Raguladora de Servigos de Sapsamento Basico do Estedo ds Santa Catarine - AGESAN Cidade: Florianapalis
Enderege: Foz Anita Gasibaldi, 79 - 11 a=dar Bzirro: Centro
CEP: EEQ10-500 CHNPY: 11735, 72000001-11 IE: - I -
Fome: (45) 36654350 E-mail: agusazfaguses scgov.br, cassiod agesam oo gov e Home Pape: -
DADDS DO LOCAL DE COLETA

Pratocelo: 4622013 AT 1 Caleter: Olimpic Barbosa Famior (QMC)
Precedincia: Az Tramda Diata Coletn: 21032013 & 16:32
Ponto Coleta: Musicipio Biguagn -Captagis 580 Mipuel 517 17087, W 048 38 146
Data Recebimenin: 22032013 Hera Recebimente: §8:00
Dbservagpiex Condighes Climaticas: Exsclarado
Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 2" 2914 da 12 de Dezamben de 2011
Segunda Portaris-Norma Ulizada: Mio atrbuida

ANALITO EESULTADD LQ METODO LEGISLACAD UNIDADES
Alurdnio Total 0,357 0005 S 2131138 mnlies 002 mgl
Clegein TAS [=EiL 2141108 i & 250 mg'l
Clopo readlual Livre <008 ns Sl 11 4500 C1 G enlre 0.2 g2 mp'l
Coliforme Toal 160000 wastnsin k4 21 3231 B EASEE BRAP 0D ml
Cox Apideiie TLO 20 gk 21 21200 pnlerior i 15 mgl
Escherizhes Coli 10 wastngin EMIIIIF RSN AP 00en L
Ferso bolel <010 ol S 11 3500 Fe B mlemior £0L3 mgl
Fliisiela 000 ol g 21 41108 mleer i 1.5 mg'l
Mol ants tolsd 0o L] TH 38 4D5-B2 mnleies L01 mgl
itrila [H-H03) 024 [=Li]] 2141108 bnlerios & 1 mg'l
pH 726 0l Sl Il 4500 HE enlre §e9.5 -—
Tuikidez .00 ald K21 21308 tiilerdee d 5 HTU

OBSERVACOES
Hta 01, S5 (Standderd Mehods for the Bxmrination of Waler & Winlessters, Ediio 12
Hota (12 On pevchisden obido slis refoeio b snceim okasds
Pk (1% L) Lt de Ceastificgis.
Chave de antenticagio: 37L-SHME-SG1
Verifique 2 antenticideds desie documsnie no seguinhe ssdarsgo: gouc. iy com br/sdimistrative/cadastrodvalids. ordem servico php
7\
f | F\\
\ - -
[_ | ll', J 1? I/ ;'-" - . -}:{. e
U\, bﬂl “3‘ ,t / o Mamao o4 ducdos
10l a L Crletels . p
Dian Porrua de Freitas ) imane ca?sén- de Freitas
espomsével Técnico - CRO, 13400651 Supervisor da Qualidade - CRQ 13302993
II\I
P S 100 E_H

12




ETA SAO MIGUEL

QMVIC

LAGDAATORD DL ARGALISES

Pagina 1de 1

Ruis Mamsenlsr Tepp, 39 - Centre
Flartampolis - 5T - CEP 38120508

TelFax: +55 (i) S0T4-4208
com.br
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RELATORIO DE ENSAIO — N° 463/2013

Daea de Conclusio do Relatorio: 16032013

I do: Agincia Reguladora de Serrigos de Sansamenio Basico do Estedo de Santa Catamina - AGESAN Cidade: Florianapolis
Enderege: Fuz Anita Garibaldi, 75 - 11 amdar Bsirro: Cemtro
CEP: EED1D-300 CHPI: 11.733.72000001-11 IE: - I -
Fone: (45) 36654350 E-mail: agesazifageses sc.gov.br, cassioiizgesan.sc gov be Home Pape: -
DADQS DO LOCAL DE COLETA

Protocolo: 463 2013_AT 1 Caoleter: Olimpio Barbosa Famior {QJRC)
Precedéncia: Ap= Tramda Dats Coletn: 21032013 & 16:53
Pometo Coleta: Musicipio Bignagn -ETA 380 Miguel 517 DTS, W 0JE 38 163
Data Recebimento: 22032013 Hera Eecebimeate: 08:00
Dbservagplesc Condighes CEmaticas: Exsolarado
Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 n® 2914 de 12 de Dezensbe de 2011
Segunda Pertaria-Norma Utlizada: MNio atribuida

ANALITO EESULTADOD LQ METODO LEGISLACAD UNIDADES
Alugrdnin Tobal nrm 0005 213138 mnhsior 402 mgl.
Clessin 024 [l ik a1 4110 i & 250 mgl.
Cloen renidual Livre 135 s B8 T 4500 13 entra 0.2 el mpl
Colfornis Tobil Amenle wsEngie k4 11 9211 B RASENRE BRP100 ml.
Ceg Apasemie 49 0 gL 21 2120 C blerior d 15 mgl.
Escheriches Coli Amenle wsEngie EMIIFILF RASENRE BP0l
Ferso botel <0010 LA L] EM Il 3500 Fe B mlior A0.3 mgl
Flusrela 078 ol M 21 41108 mleior i 1.5 mgl
Mol angs tolel nas a0l D0 38 405-EI mlior 401 mgl
Birals (H-3M03) {1 a0l a1 4110 brlerion d 10 mgl
pH T48 (11 EM I 450D0HE enlm 695 -—
Tuilsidex 1.50 LA L] g 21 21308 brferies & 5 W

OBSERVACOES

it 0L S5 Sensrderd bethads for the Exarenation of Witer & Winlesster], Ediin 12
et (2. O pavelisdon obtidon alo sefeezim i amosin mnkasds

it (5, 1) Limets de- Censtificso.

Chave de autenticagio: DOE-KNEQ-IER

Verifigue 2 autnticidads deste documento no saguinte sxdarsgo: guec.h2ilg com. br/administrative/cadasiodvalida ordem sarvico php

i ' ?‘- £
\% .aﬂ,m (,fl 'f‘h‘ lut"t '
" Dian Perrua de Freitas
\

esponsdvel Técnico -~ CRO 13400691

o

-

J q . ﬂ;
/_j- AT T ] A-"{Jﬂﬁ'r"'ﬂ-:‘j _-{-"{J' AL, 'ED.-L/I
A

Simone Cass30 de Freitas
Supervisor da Qualidade - CRO 13402493

o) 5100 BB
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R Monscobar Tepp, 3 - Centrs
Flarisnbpels - S - CEP §8128-508

QMC TelFax: +55 (65) JL4-4108
com. b
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| RELATORIO DE ENSAIO — N° 466/2013 |

Diata de Comclusio do Relatario: 38032013

L do: Agincia Reguladora do Servigos do Sansamanio Basico do Estedo de Santa Catamina - AGESAN Cidade: Floriamdpolis
Enderege: Rua Anita Gasibaldi, 79 - 11 exdar Esirro: Camiro
CEP:- BE010-700 CNPJ: 11.735.7200001-11 IE: - IM: -
Fone: (45) 36634350 E-mail: agesiziageses so.gov.br, cassiofiagesan scgov by Home Pape: -

DADDS DO LOCAL DE COLETA

Protocolo: 466 2013 AT 1 Caoletor: OEmpic Barbosa Famior {QBIC)
Procedéncia: Apa Tamda Data Coledn: 21/032013 &s 13:28
Powte Coleta: EEDE -Eua Brigadesro Ednarde Gomes ¥ 3400 (Awtes do Cavalece) 5 27 17485, W S 35145
Data Recebimento: Z2032013 Hora Ercebimsento: 0800
Dbservaghes Condipbes Climaticas: Ensolarado

Primeirs Portaris-Norma Utilirads: Portaria M35 2™ 2914 de 12 de Dezanzbeo de 2011
Segunda Pertaris-Norma Udlizada: 1o atribuida

ANALITO RESULTADO L METODO LEGISLACAO UNIDADES
Alurdnio Tobsl [1 s ] 000s 213138 nleior 802 mgl
Clapgln 232 s a1 40E nbs=io & 250 mgl
Clepa reaidial Livre 112 s ST 4500- C1G enre0lel mgl
Colfori: Tobkl Awmenls dsEngin 11 921 E [T MRAPII00 mL
Coe Apuerenie 108 0 M 21 21200 infericr b 15 mgl
Escheriches Coli Aenls wiatncin e el e O RAETE HRAF1 00
Ferro Lotad <0, H [N [<) M I1 3500 Fe B inlesior 03 gl
Flusesis 0T (=L} M1 4108 inlesior & 1.5 gl
Pl ands bl [1Tec] (=L} DI 38 4D8-EX inleier A0 mgl
Blitrats (H-303) s ool A 410E inferior & 1 mpl
pH 701 ol EM I 4500HE enlre G e D5 -—
Tuilidez 238 alg 221 21308 brferien & 5 WU

OBSERVACOES

ot 1. S5l (Stneren] hiethods for the Exsrinstion of Wale & Wislesster] Ediiio 13
Flota (12 O peehtedos obiidon sis refemiem b anceis sbasds

Mt 008, L) Lirste de Ceastificeciic.
Chave de autensicagiio: SOF-DI6-QFT

Werfique 2 autsnficideds desie documento no seguinte sedarsgo: guac hilg com br/aderiniseative'cadastovalida ordem_servico php

[_ | ll'- :I 'T&\ 'Jl,i 7 ) . W] —
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10 s L Crlate’s S _
: Dijan Porrua de Freitas Simone CassSo de Freitas
espomsavel Técnico - CRO 13400691 Supervisor da Qualidade - CRQ 13302923
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RUA BRIGADEIRO EDUARDO GOMES N° 9400 — INTERIOR DA RESIDENCIA

Pagina 3 de 2

Ruus Mamseniar Tepgp, 39 - Centrs
Flarismipolis - 5T - CEP 88120508

QM C . TelFaz: *ﬂlmm::li‘

LADDAATEN K0 DL ARSALISES TR

DADOS DO LOCAL DE COLETA
Protocalo: 466 2013_AT_1 Coletor: Olipin Barbasa Tesior (GMC)
Procedincin: Az Tramda Dhata Coleea: 21032013 2 1533
Punte Coleta: REDE Rua Brizadeire Edusrds Gomes 9" 8400 (Dentro ds Residbncis) 5 27 27,489, W 048 38.347
Diata Recebimento: 22032013 Haora Recebimento: 08:00
Observaghes Cemdicles Climaticas: Ensclarade

Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 2* 2914 & 12 de Dezambeo de 2011
Segunda Portaria-Norma Utilizada: Mio atribuida

ANALITO RESULTADO L METODO LEGISLAC A0 UNIDADES
Alugdnio Total o 0005 M 2131138 il 10,2 mp'l
Cleggiln 2,30 0§ 21 A0 E i & 250 mg'l
Clepa reailual Livre Lz ons B 21 4500- C13 entme BIel mgl
Colfore Tobil Aumenle wisfngin 2] 9ZXE RilaEnle BRAPEOD ml
Cod Apudesiie 10,8 20 3k 21 2120 C taferion i 15 mgl
Escherizhes Coli Awmenle wesincin EMIMIF [ AP/ 00mL
Fereo bolel <030 ala EM{ 11 3500 Fe B o 403 mp'l
Flusrsia 0Es ol AW 21 4110 B ml=ior i 1.5 mg'l
Pt anta tolal 1] ol D 38 405-EX o A0L1 mgl
Bilrate (H-}03) L ol AW 21 4110 B taferior i 10 mgl
pH T30 ol ER{ Il 4500HE entme & a05 —
Tuibides 1.52 ala 3K 21 2130 B tederies & 5 WL

OBSERVACOES

ke 1. &8 ¢ Stmrrbard bedhoda For ke Exsrenation of Wale & Winlesster), Ecbein 132
Mot (2 reelisdon obfido sils refomie @ amois mkasde.

Bota 00 L) Lisete de Cleastificedis,

Chave de antenticagiio: S0F-DIZ6-0FT

Werifigue 2 antenticidads deste documento ne sagnints sedarsco: qeec.h2ily com briadeninisative'cadastodvalida ordem sarvico php

|:. | ll'- rl Tﬁ 1 )/ . g .
TERYd ‘(L ‘3‘ t /. o Aamao ol \:-_-._1‘!;.[,._[ los
19U AT ™. r _
" Dian Porrua de Freitas - Simane Cass3o de Freitas
esponsdvel Técnico - CRO 13400691 Supervisor da Qualidade - CRQ 13402493
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RUA BRIGADEIRO EDUARDO GOMES N° 1075 — ANTES DO CAVALETE

QMVIC

LAORDM ATOR 0 D BRALISES

Pagina1de 2

Riis Momsenbar Tapp, 39 - Conbrs
FlaHaibdpoli - BT - CEF S8I3-508

TeliFas: +55 (&5 J0Z4-4108
o br

. "-.;‘.‘nu--:nmm.hr

RELATORIO DE ENSAIO — N° 465/2013

Data de Conclusio do Belatorio: 8032013

Imteressade: Aginci Raguladora do Servigos do Samsamerto Basico do Exteds ds Santa Cataring - ACESAN Cidade: Florizmspaliz
Enderege: Rua Anita Gasibaldi, 79 - 11 andar Bisirro: Cemtro
CEP: BEQLD-300 CNPI: 11.735,72010001-11 IE: - I -
Fone: (48) 36634350 E-mail: agesazifage e 5. gov.br, cssoiizesan.sopor.be Home Fape: -
DADOS DO LOCAL DE COLETA

Pratocelo: 465.2013_AT 1 Caletor: Hmpic Barbosa Fomor {JMC)
Procedincia: Agem Trada Diata Colletn: 21032013 & 15:45
Ponte Coleta: REDE -Ena Brizadeire Ednarde Gomes 187 1075 (Antes do Cavalece) 5 27 26.855, W 045 37531
Duta Recebimento: 2032013 Hors Recchimeste: 0800
Dbservapbes Condiples Climatices: Fnsolarado
Primeirs Portaris-Norma Utilrads: Portaria M5 e 2914 da 12 de Dazamben ds 2011
Sepunda Pertaria-Norma Utilizada- Mo ainbnida

ANALITO EESULTADD LG METODO LEGISLACAD UNIDADES
Alurednio Tobsl 0,236 i anE21 31138 mleior 402 mgl
Clegein 833 ans S 2141108 nfietor 4 250 mg'l
Cleea rexidual Livre 1.0 08 B34 7 4500-C1 3 entre .3 6 2 mgll.
o iws Tl Asenls R 621 9211 B [ BP0 il
Ci Ajuiceinle 49 240 qh21 2120 C tnlisioe i 15 mgl
Escheriches Coli Amenle westngie EMI1FIIF EiISETE P 1 0emL
Ferso botad =01 = [<] EM{ 11 3500 Fe B mlesior A0S mgl
Flusrels nEn a0l a1 40e mleior A 1.5 mgl
Pelimganda olsd ne3 a0l T 38 4D5-E2 i A0 mgl
Biitrals (H-FC3 ) 0is [=11]] a1 41108 bnferior i 10 mgl
pH 782 (=111} SRl 45D0HE enlre & e 9.5 —
Turbidez 2158 ald 3KE21 21308 trferdes & 5 HTL

OBSERVACOES

ot 01 & Smedard biethede for e Ererenation of Wele & Wnlessterl, Fooin 33
Flota (2 o pevelisdon chtidra sie: reforenie @ amoris makasds

Blota (0 L) Limste de Cjenstificis.

Chave de swtenticagio: SOF-DI36-0FT

Warifigue 2 antenticidads deste documsante no seguinte sndarsgo: guec. b2y com br/adeimistrativo'cadastrosvalida_ordsos_servico php
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Pt Sl 6Bl

16




RUA BRIGADEIRO EDUARDO GOMES N° 1075 — INTERIOR DA RESIDENCIA

QVIC

LADDAATORD: DL ARGALISES

Pigina 2 de 2

Rus Mamstnbar Tepp, #9 - Centrs
Flarismpolis - 5T - CEP 38120-508
TeliFaz: +55 (45) H24-4206

tum b

B ey

DADOS DO LOCAL DE COLETA

Pratocalo: 465 2013_AT 1

Caletor: Olimpio Barbosa Tessor (QMC)

Procedencia: Agm Tramda

Duata Coleea: 211032013 a5 13253

Ponto Coleta: EEDE -Rua Brizgadeire Edvards Gomes N 1075 (Dentro da Residbncis) 5 27 26.855, W 048 37.831

Data Recebimento: 227032013

Hora REecebimento: 08:00

Dbservagphes

Condigdes Climitras: Ensclarade

Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 n° 2914 de 12 de Dezanzbeo de 2011

5 ia Pertaria-Norma Udlizada: Mio amibuida

ANALITO EESULTADD L METODO LEG-ISL&QE.D UNIDADES
Alugiinin Totsl 3% LDDs M 2131138 mnhsior 40,2 mgl
Clapsin 235 Qng an 21 4110 B i & 250 mgl
Clopo reaidual Lo 1] s B 1 4500- C1 3 entre L2 a2 mg'l
Colfornns Tobal Amenle wsEngin G211 9211 B RAISETINE BRLPI00 ml
Cow Apusenie 128 pai] an 21 2120C brlerior d 15 mgl
Escheriches Coli Amenle wasngin EMIIFILF RAISETE BRAF1 00
Fermg botal <00, 10 ala E8{11 3500Fe B mnlsior 403 mgl
Flusisis o (=L} 21 110 mh=iord 1.5 mg'l
Mebisgands tolel a3 ol DM 38 405-B2 mnlsior 401 mgl
Bitrites (H-303) o7 ol g 21 41108 brferion d 10 mgl
pH 733 ol I 4500 HE enlme GeR5 -—
Tuibidex 1.55 ala gM 21 21308 brferiaes h 5 gkl

OBSERVACOES

Hot O] Sl (St Methads for the Exsrenation of Wl & Wlsemter), Edeiio 12
Mot (22 o pecltaden obiidrn sils refereie b anosis oxkasds.

Bt (0. L) Limete de Clenstificsds.

Chave de autenticagioc S0F-DIZ6-0FT

Verifique 2 autenticidads deste documento no saguinke exdarsco: geec.hilg com briaderinisrativedcadastosalida ordens_servico php

1 r -f
| 4
o o ety
Djan Porrua de Freitas
esponsavel Técnico - CRO 13300651
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RUA BENTO FRANCISCO N° 101 — ANTES DO CAVALETE

QMVIC

LADTAATORED DL SFSALISES

Pagina1de?

Rt Muomnscndar Tepp, 39 - Centes
Florismipalis - BT - CEP 38108508

TelFaz: +55 (65 JQ4-4206
tom. b

e g et e il cran b

| RELATORIO DE ENSAIO — N° 467/2013

Data de Conclusie do Relatirio: DS032013

Interessade: Agdncia Regnladon de Servigos de Sansamento Basico do Estedo de Santa Catamime - AGESAN Cidade: Floriandpalis
Enderege: Rnz Anita Gasibaldi, 79 - 11 a=dar Buairro: Cantro
CEP- EE010-500 CNPI: 11.735.72000001-11 IE:- I -
Fone: (48) 36654350 E-mail: agesiziageses so.gov.br, cassioidegesan scgov br Home Page: -
DADOS DO LOCAL DE COLETA

Pratocolo: $67.2013_AT 1 Caleter: Dimpic Barbosa Famior (MC)
Pracedéncia: Apm Tramda Data Caletn: 210372013 4= 14:48
Ponty Coleta: EEDE -Rua Beato Framcisco N' 101 (Anres do Cavalete) 5 27 28.373, W 048 38.443
Data Recebimento: 22032013 Hora Eecebimente: 02:00
Dbservaphes Condiges Climaticss: Exsolarado
Primeirs Portaris-Norma Utilirads: Portaria M5 0™ 2 914 da 12 do Damamsben de 2011
Segunda Pertaria-lNorma Udlizada: Mio atribuida

ANALITO EESULTADOD L METODO LEGISLACAO UNIDADES
Alurninio Tobsl 3337 00os aM21313E maleior A0 mgl
Clorein 934 05 S 21 110 B nleios & 250 mg'l
Claro reaidual Livre 044 s BR80T 4500- C1 3 el el mp'l
Colforn: Total Amenle wasEnsie Gk 21 921 E ESEE BRI 00 ml
Cor Audenie 20,5 0 k21 2120 taferior d 15 mg'l.
Eschericha Cali Asenle wsEnzin S8 21 F1I1F EASEniE BakAP/ 1 00mL
Ferso boted <. 4 ald S 11 3500 Fe B inlesor 0.3 mp'l
Flusists 0S5 il 2141108 maleiord 1.5 mgl
Felimgants wolel 0,0 00 DI 38 40&-E2 mleior £ 001 mg'l
Biirals (H-K03) 0.7 a0l S 21 4110 B Hlegiod i 10 mgl
pH 6,78 il SMII4500HE entre G aP5 -—
Turtsidez LTS [ L] g 21 21308 inferice d 5 3k}

OBSERVACOES

Hta 01 S5 (Standkar] Miethod for ke Bxerination of Wier & Winlesster|, Edicin 13
Mot (2 (5 pecltsdcs obtidm silo sefomie b snosis makasds

Hotn it L) Limsts de Cleastificwdis.
Chave de antenticagio: 4M9-LN71-E4E

Verifigue 2 autenticideds dests documento no saguinte sedarsgo: gec.h2ily com br/sdeimistrative cadastrodvalida._ordsm_sarvico php

|: | I". /;I _]{/‘

" Djan Porrua de Freitas

i (,f‘{ iﬂu‘t".t. o
%&M YA - Simone Cass3o0 de Froitas

esponsdvel Téonico - CRO 13400691 Supervisor da Qualidade - CRO 13402393
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RUA BENTO FRANCISCO N° 101 — INTERIOR DA RESIDENCIA

Pigina 7 de

Fuis Momseobar Tapp, 39 - Conirs
Flrtuasi pslis - ST - CEP 88108508

TeliFas: +55 (485 J024- 4208
rembr

QMVIC .

LAGDANTORD Of ARALISIS

P T —

DADOQS DO LOCAL DE COLETA
Protocelo: 4672013 AT I Coletor: Olizopio Barbosz Tusmiar (QMC)
Procedéncia: Az Tramda Diata Coleta: 2110372013 as 14:35
Ponto Coleta: EEDE -Ena Beato Framcisco N 101 (Deatro da Residéncia) 5 17 78373, W 48 38441
Diata Recebiment: 22032013 Hors Recebimenta: 05:00
Observaghes Condigles Climaticas: Ensclarade

Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 o™ 2 914 da 12 de Dazamben de 2011

Segunda Pertaria-Norma Udlizada- Mo atdbutda

ANALITO EESULTADO L METODO IIGISI.&(;\:!D UNIDADES
Ahupdnio Tedsl B326 Ll ami 21 3M3 B malesior 40,2 mg'L
Clapein 2,30 Qs Sk 21 1108 infiior & 250 mgl
Clero reaidual Tovre 0. [aLiL] B8 11 4500 13 enlre 0.2 el mg'l
Colifeenn Tobal Awmenls wastnsin 21 9221 B EUSENE BEP/00 ml
Cor Apuenie 21,1 0 k21 20200 inferion i 15 mpl
Escheriches Coli Anmenle wisEnzin I FITIF RIS BakAF 1 O0mL.
Ferso ot =i, 1 =8 [} S84 11 3500 Fe B infiier 403 mgl
Flusisls 08 il k21 41108 inlsior i 1.5 mgl
Pelbicsg anna el 0os a0l DI 38 405-B2 nleior A0L1 mgl
ilrale (H-H03) <0 a0l k21 41108 inferior i 10 mpl
pH T.54 [=11]] Il 4500 HE entre a5 -—
Turbidex =] ala gk 21 2130 B inferior d 5 k)

OBSERVACOES

Hata 0L Sl (Stnsder] histhads for ke i on off Wk & Wi i Bkl 32

bt (62 pemelindon obtidon sk sefmesim 4 smown skasds
Phota 008 L) Lt de Cematificscis.
Chave de awtenticagio: $80-LNT71-ESE

Werifigue 2 antenticidads dests documanto ne segninte sederego: guac b7y com br/aderinisirativo/'cadasirodvalida_ordses_sarvics php

t'f“‘- ¢ )

" Djan Porrua de Freitas Simone Casslo de Freitas

esponsdvel Técnico — CRO 13400691 SLII:I!I"-I‘IEW da Qualidade - CRQ 13302493
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RUA VALDEMAR M. FERREIRA N° 18 — ANTES DO CAVALETE

QMVIC

LADDAATORD DL ARGALISES

Pigina1de?

Ruis Momseniar Tepp, #9 - Centre
Flartsndpolis - SC - CEP 8170508

TelFaz: +55 (455 J004-4206
tom.br

W g . cem. b

| RELATORIO DE ENSAIO — N° 468/2013

Diaea de Conclusio do Relatorio: 28032013

I do: Agtincia Reguladora de Serviges de Sansamento Basico do Estado de Santa Catarina - AGESAN Cidade: Florianapolis
Enderege: Rna Anita Gasibaldi, 79 - 11 a=dar Bsirre: Centro
CEP: E5.010-300 CNPI: 11.735.72000001-11 IE: - L -
Fone: (48) 36654350 E-mail: agesazifagesas so.govw.br, cassiodifagesan. scgov be Home Page: -
DADOS DO LOCAL DE COLETA

Protocelo: $68.2013 AT 1 Caleeor: Olinapéo Basbosa Tunicr (QMC)
Procedéncia: Agza Tratadz Diata Coleta: 2103/ 2013 as 14:08
Ponto Coleta: EEDE -Fimsl da Ena Valdemar M. Ferreira (Antes do Cavalets) 5 27 28.203, W 048 35,415
Data Recebimenio: 22032013 Hora Eecebimento: 05:00
Dbservagies Comdigles Climaticas: Ensolarado
Primeirs Portaris-Norma UtiErads: Portaria M5 2" 2914 &a 11 do Dezsnsteo de 2011
Segunda Pertaria-Norma Udlizada: i atribuida

ANALITO EESULTADD LQ METODO LEGISLACAD UNIDADES
Alurrdnio Teotal 0,351 Lo0s an21 31138 inleior 102 mgl.
Clasein 238 QD% an 21 1108 inalisior & 250 mgl.
Clora reaidual Livre 043 QD% EX T 4500- C1 3 enlre 0.2 el mgl
Calaforrre: Total Amente sosEnzn 8621 9211 B waani BRP/100 .
Cox Aueenie 23,6 20 AM 21 2120C inlerice i 15 mgll
Escheriches Cali Aenle wisEngin B FILF RASERNE AP 00emL
Ferso bolad <010 and B 21 3500 Fe B mleior A03 mgl
Fluspeia s ol an 21 1108 inleior i 1.5 mgl
Melimganta wolal oS ol DM 38 405 B2 mleier 001 mgl
Hitrita [(H-M03) <001 ol an 21 1108 brferioe d 10 mgl
pH T ol EM I 4500 HE enlre G a5 -—
Tuikidez 4,00 and 2. 21 21308 brferise b 5 WU

OBSERVACOES

Mt 0L 55 (Stnnderd Methads for the Exerination of Waler & Winlewater], Edigin 12
Hota (2 Co revclindos obiido sis refemia b anosis mrkasds

Mot (18, 1.0 Limsite: de Cenntificuis.
Chave de sptenticagio: XPE-TIOM-033

Verifique 2 autmticidads deste documento no saguints eedarego: guec.h2ily com briadministative'cadastodvalids_orden:_sarvico.php
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RUA VALDEMAR M. FERREIRA N° 18 — INTERIOR DA RESIDENCIA

QMVIC

LAGDAATORD O SRALISES

Pagina 2 de 2

Ruis Mansenbar Tepp, 39 - Crntrs
Florisdpolis - ST - CEF SEIL-S08

TeliFax: +55 (£5) J024-4206
com. b

W L i e i1 e, b

DADOS DO LOCAL DE COLETA

Pratocalo: 485 2015_AT T

Coleter: Olimpie Barbosa Famior (QMC)

Pracedencia: Agza Trmda

Diges Codegn: 21032013 as 14:10

Ponte Coleta: REDE -Fimsl da Ena Valdemar M Ferreira (Dentro da Residescia) 5 I7 8193, W D48 38 415

Diata Recebimenin: 22032013

Hera Recebimenta: 0300

Observagles

Condighes CEmdticss: Fesolarado

Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 n® 2 914 da 12 de Dememben de 2011

Sepunda Pertaria-MNorma Utlizada- 1o atmbuida

ANALITO FRESULTADO LQ METODO LEGISLACAD UNIDADES
Ahitrdnin Total 3351 DLO0S B 2131138 o 402 mgl
Clapein 0ED wis 2k 21 41108 i i 250 mg'l
Claro rexidual Tivre <005 (=1L B T 4500- C1 3 enlme hlel mgl
Coliferne Total 3100 wisEngin S 9211 B ELSENE BRI 0D ml
Cow Agusenie 12,8 20 B 21 2120C trfesios d 15 mgl
Escheriche Cali Al SR bt e e bl I ELEE AP 0L
Ferso tolald <0, I alg ER{ 21 35D0Fe B o 403 mgl
Flusists 0T [11] ] A1 41108 mleiard 1.5 mg'l
hefimgants tolsl oo [=1i]] D9 38 405-B2 o £ 0] mgl
Miirals (M-H03) 020 [11] ] AE21 41108 aferios d 10 mgl
pH BTR ol I 4500 HE enre G ad5 —
Turbsidez 050 ald Ak 21 2130 8 trferior ki 5 HTU

OBSERVACOES

ot 011 5l i Stmnrkiord i ethada for the off Wiar & Wi R Tl

hotn (12 O pesebtedon obtidra siks sefeeriem b anceim ekasda.
Tt (8. LG Lt des Censtificciis.
Chave de sptenticagioc XPE-VIOM-033

Werifigue 2 antenticidads deste documento no seguints endarspo: gmec.h2i?g com b/ adeinistative'cadastrodralida._ordsm_senvico php
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espomsavel Técnico - CRO 13300691
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RUA DAS PITANGUEIRAS N° 50 — ANTES DO CAVALETE

QVIC

LADDAATORD OF ARGALISES

Pagina 1de?

Riuis Munsenbar Tapp, 39 - Centes
Florisndpolts - 5C - CEP SEIDL 506

TelFaz: +55 (45 302442
v b

a !
T T —

RELATORIO DE ENSAIO — N° 469/2013

Daea de Conclusio do Relatirio: 16032013

L do: Aginci Regnladora de Serniges de Sapsamento Basico do Estedo de Santa Catamine - AGESAN Cidade: Florianspolis
Enderege: Ruoz Anita Gesibaldi, 75 - 11 azdar Bairro: Cantro
CEP: EEQ10-500 CHPJ: 11.735.7200001-11 IE:- I -
Fome: {48} 366354350 E-mail: agesazmifageses so.gov.br, cassioifizagesan.sogov e Home Page: -
DADDS DO LOCAL DE COLETA

Protocolo: 469 2013 AT 1 Coletor: Jimpio Barbosa Fezsor (QB4C)
Procedéncia: Apa Tamda Data Colets: 21032013 s 14-32
Ponto Coleta: EEDE -Fimsl da Ena das Pitangoeiras (Antes do Cavalete) 5 217 28.173, W 048 35.380
Data Recebimento: 22032013 Hors Recebimento: 08:00
Dbservapes Condigies Climaricas: Ensclarado
Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M5 o® 2514 de 11 do Dezsmben de 2011
Segunda Pertaria-Norma Urlizada: Mo atdbuida

ANALITO EESULTADO LQ METODO LEGISLACAD UNIDADES
Aliiidnl Telbal 3,325 0.00s gM21 31138 nleor 10,2 mg'l
Clapein .45 Qs M 21 110 snleios i 250 mp'l
Clopa rearliual L sz wos B0 21 4500 C1 3 el LE e 2 mp'l
Colfoemne Total Amenle wisEnein k4 21 9221 B ELsEnE HBAP/E00 m
Cor Apisemie E3 20 gRL21 2120 bnferioe d 15 mg'l.
Escheriches Coli Amenle wasEngin EMTIMILF RLISENRE AP/ 00l
Ferso botal <030 ald B 71 I5DOFe B maleios A03 mgl
Flusisis 0ED 0l 21 A0 E maleios i 1.5 mgl
Pt el Lilald 0o 0l TDHM 3E 405-B2 ealeior A0.1 mgl
Mitrats (H-103) 024 ol 21 A0 E bnferioe d 10 mgl
pH 6,10 LE] BRI 45D0HE enlre & e 95 —
Turbidex 243 ala gk 21 21308 toferder b 5 WU

OBSERVACOES

Mot 01 S84 (Stmeckar] Methads for the Exsrenation of Wiler & Winlesster), Ediglin 12
Hata (2 £ recltsdos ohiidm ailo refomim d amosm nrkasds

ot (03, L) Limmke de Creastificuiic.
Chave de antenticagioc E00-0TE2-EXH

Verifigue 2 mtenticidsds desis documanto no seguint sedarspo: goec h2i7y com b/ sderimistrativodcadastrodvalida_ordem_sarvico php
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RUA DAS PITANGUEIRAS N° 50 — INTERIOR DA RESIDENCIA

QVIC

LA ATOR B0 DI ARALISES

Pagina Tde 2

Riis Mol Tepp, 39 - Cenbrs
Flaaishpolis - 5T - CEF S211-508

TelFax: +55 (65 244208
com.br

¥ 1
W L ki ik Lo osm. hr

DADOS DO LOCAL DE COLETA

Pretocelo: #69. 2013 AT 2

Calesur: Oliopio Barbom Tumics (0]

Precedéncia: Agpm Tramda

Dhata Coleta: 21032003 a5 1440

Ponto Coleta: EEDE -Fimsl da Ena das Pitangoeiras (Dentro da Residéscia) 5 17 I8173, W D48 38.380

Data Recebimento: 22032013

Hora Recebimento: 08:00

Dbsermpbesr

Comdigles Climaticas: Ensolamdo

Primeirs Portaris-Norma Utilirads: Portaria 85 2" 2 914 de 12 do Dezemien de 2011

Segunda Pertaria-Norma Ulizada: i atdbuids

ANALITO FEESULTADOD L METODO LEGIELH.G;.D UNIDADES
Aluirénin Tolal 435 Lilnis] AW 2131138 mleor A02 mgl
Clapeln 2,19 s aui 21 4110 B il & 250 mgl
Clapa peaidiuil Livre 1] ans SR T 4500- C13 el 0.2 e 2 mp'l
Colifoerne Toba] Aumenle wasEnein 3 11 9211 B EUSENRE BPI00 ml
Cop Apusenie 14,2 0 aM 21 21200 inferior d 15 mg'l
Escheriches Coli Asenle wasEnzie I #FIIF AL BP0
Feiso ol <01, 40 ala S T 3500 Fe B mlior 803 mg'l
Flusrsia o7 ol aM 21 4108 inheior i 1.5 mg'l
hlisgands sl 0o il M 38 4D05-B2 mnlesior £0U1 mgl
Birats (H-H03) 018 ol M 2141108 iferio d 10 mg'l
pH 704 ol Sh{I14500H B enlre & & 9.5 -
Tuibidex 250 ald ami 21 21308 rferdes d 5 1, o)

OBSERVACOES

Bota 0L Sl (Stnerbrd Mohods for (ke of Wb & Wi 1 Eibin 12

Hot (1 Co peebbsden obfidn s reloerio @ amoris ekasda
Mot L) Liske de Cleastificsds.

Chave de antenticagio: EO0-0TE-EXNH

Verifigue 2 antenticidads dests documente po seguints ssdarsco: geec.h2ilg com briadevinistative/cadastodvalida_ ordses_sanvico php
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RUA JOVITA GONCALVES FREIRE N° 98 — ANTES DO CAVALETE

QMVIC

LADDANTORED DI SPAALISES

Pagina 1de 2

Flis Mansndar Tapp, 39 - Centrs
Florisndpalis - BT - CEF 8811500

TeliFax: +55 (5 J004-4206
tum b

P

RELATORIO DE ENSAIO — N° 470/2013

Diaea de Conclusio do Relanirio: 26032013

I do: Agincia Raguladora de Serviges de Sansamenio Basico do Estedo da Santa Catarima - AGESAN Cidade: Floriandpaolis
Enderege: Ruoz Anita Gasibaldi, 79 - 11 amdar Bisirre: Camtro
CEP: EED10-500 CNPJ: 11.735.72000001-11 IE: - I -
Fone: (48) 36654350 E-mail: agesazisage sz so.gov.br, massioizesan.scgor. e Home Pape: -
DADOS DO LOCAL DE COLETA

Protocolo: 470.2013_AT 1 Coletor: (impio Barbosa Festor ((BIC)
Precedéncia: Az Tramda Diwta Colbeen: 210032013 & 13210
Ponto Coleta: EEDE-Fimal da rua Jovita Gevita Gongalves Frere (Astes do cavalece) 5 17 18044, W 048 35,414
Data Recebimento: 220320013 Hors Recebimeato: 08:00
Dbservagphes Condipbes Climaticas: Fosolarado
Primeirs Portaris-Norma Utilrads: Portaria M5 2" 2914 de 11 do Dezarsben de 2011
Sepumda Portaria-Norma Urilizada- Nio atribuida

ANALITO RESULTADD LQ METODO LEGISLACAOQ UNIDADES
Alusrinio Toal 3320 0005 e 21 31138 nlesior 002 mg'l
Clapein 230 [l 1L ami 2141108 i & 250 mgl
Clops reaklual L 00 L1k BRI 4500- C13 eatre 0.2 el mgl
Colforr: Tobal Aumenle wesEntin 21 9211 E Eiisene BRI ml
Co Apudemie ES 20 gk 21 21200 bferior d 15 mgl.
Escherichia Coli Amenle wasEnsie I I F RSETNE BP0l
Ferso blel <010 alo S 11 3500 Fe B mleior A0 mg'l
Flusieis e a0l ki 21 41108 nleior 4 1.5 mg'l
Mefimgands ol oS adl DM 38 405-EZ mlemior 401 mgl
itrila (H-RHO3) 034 ol S 21 41108 inlerior i 10 mgl
pH .16 ol EM Il 4500HE enlrs 295 -—
Tuilsidez £ [ L] ami21 21308 beferies d 5 WU

OBSERVACOES

Mt 0L S5 (Senncberd bethads for fhe Bxmrination of Waler & Winlesster] Edicio 12
Mot (2 ¢ recisdes chiidra sk reflomia b anosm oakasds

Mot 008, L) Limete de Censificedis.
Chave de sntenticagio- 514-UHWM-FOR

Werifigue 2 autenticidade deste documento no seguints sedarsgo: guec.hilg com br'sdeinistrative'cadastrovalida_ordsny_sarvico php
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RUA JOVITA GONCALVES FREIRE N° 98 — INTERIOR DA RESIDENCIA

Pagina 7 de 2

R Momsenaor Tepg, 39 - Centre
Flarismpolis - 5T - CEP 38120-508

TelFax: +55 (5 J024-4206
tum. b

QMVIC .

LADDE ATORD OE ARGALISES

W el ceanhr

DADOS DO LOCAL DE COLETA
Pratocelo: 470.2013_AT 2 Caletor: Oligpio Barbos Jumier (GMC)
Pre<edencia: Apza Tramda Data Caleta: 21032013 a5 15:15

Ponto Colsta: REDE-Fizal da rua Jovita Govita Gongalves Frere (Dentre da Residencia) 5 27 28.044, W 045 35.414
Dines Recebimento: T2032013 Hora Recebimento: (5:00

Observaghes: Cemdiples Climaticas Ensolarad

Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Portaria M3 2™ 2914 do 12 do Dezembeo de 2011

5 ia Pertaria-Norma Utlizada: Nio atbuida

ANALITO EESULTADD LQ METODO LEGISLACAO UNIDADES
Alugiinio Totsl a3 LDDs 2131138 mnleior 402 mgl
Clepein 1047 LliE] S 21 41108 il i 250 mg'l.
Clepo reaidual Liwne (1A 1] s B3 11 4500- 10 entre L2l mgl
Colfoeres Tobal 2,00 wsingie Gk 219211 B RAISEE BRLPI00 ml
Co Ajuesile 18,2 0 grd 21 21200 tifesio d 15 mg'l
Escheriches Coli Amenle wsingie I I F RS B 1 00
Fermg botsd (1] ala EM 11 3500 Fe B inaleior 403 mgl
Flusnsia i F) ol axi21 41108 mnleier d 1.5 mgl
Mebimganss tolel 1T 7 ol M 38 405-B2 mnleior 401 mgl
Bitris [H-303) 036 ol axi21 41108 bferion d 10 mgl
pH A F ol EM I 4500HE ealre Ge05 -—
Tuibidez 238 ala axi21 21308 rferies k 5 WU

OBSERVACOES
Hota 01 534 (Stanebard bisthads for (ke Exsrenetion of Wele & Winlsester], Edbgio 33
Hota (2 Ch peeltsdes obiido sic sefseie 4 snoris makasda.
Bt (01, L) Limrete de Clenstificeis.
Chave de sntenticagioc 51A-UHWM-FC2
Verifique 2 autenticidads deste documente no saguints sxdarego: guec.h2ily com. br/administative/'cadasmovalida_orden_servico php
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RUA OSMAR JOSE DOS PRAZERES N° 2500 — ANTES DO CAVALETE

QMVIC

LAMRDH ATORD DL ARALISES

Pigina 1de 2

Rt Muonsiniar Tepy, 39 - Centrs

Flurismpsli -

B - CEF 8210500

TelFas: +55 (45 30244206

e b

B T ———

RELATORIO DE ENSAIO — N* 471/2013

Diaea de Comclusdo do Relasorio: 28032013

I do: Aginca Raguladora de Serviges do Sansamento Basico do Estedo de Santa Catarine - AGESAN Cidade: Floriandpaolis
Endereps: Ruz Anita Gasibaldi, 79 - 11 a=dar Bsirro: Cantro
CEP- EEQ10-500 CNPJ: 11.735.72000001-11 IE: - IM: -
Fone: (4%) 36654330 E-mail: agesazimageses so.gov.br, cassioiiapesan sc gov b Home Pape: -

DADOS DO LOCAL DE COLETA

Protocalo: 471.2013_AT 1

Caletor: Olimpie Barbasa Jamior (QME)

Precedincia: Az Tramda

Diata Cobeen: 210322013 & 16:03

Ponto Colets: REDFE -Fimal da Ena Osmar Jos# dos Praperes (Antes do Cavalete) - Restanraste Bocaneiros 5 27 27053, W S 37964

Data Recebimenin: X2032013

Hors Recebimeato: 08:00

Dbservagpbes

Condipbes Climaticas: Fosolarado

Primeirs Portaris-Norma Utilzads: Portaria M5 n° 2914 & 12 do Damansben da 2011

Segunda Pertsria-Norma Utilizada: Mo atdbuida

ANALITO RESULTADO L METODO LEGISLACAD UNIDADES
Alurrdnin Teds] 1 ks 0ons 213138 il 402 mg'l
Clarein a4 o114 A 21 41108 enffesior & 250 mg'l
Clapa reasdual Livwre 050 ons B T 4500- 13 enlme BIal mpl
Colforme Total Amenle watnsin 21 3221 E RASETIE BRAPAI 0D mL
Cox Agusenie 3.9 20 am 21 21200 lerion i 15 mg'l
Eacherichas Coli Amenle wistntin ot e e el RS AP 00mL
Ferso briad <04 ald S 113500 Fe B inferior 403 mg'l
Flusisia L] ol A 21 41108 mlesior i 1.5 mpl
Melimganta bolel o ol D 38 405-EZ mlesior A0 mgl
Hitriala (H-H03 ) s ol aMz1 41108 letion & 10 mg'l
pH T15 (<11 BRI 4500 HE enlrg Ge 0.5 -
Tirksides AIS ala gkE21 21308 trferiad & 5 HTU

OBSERVACOES

Mot 01 S5 (Stmsaar] hiethads for the Exsrenation of Wier & Winlesster), Ediclin 72
Hota (02 O rescltedon cbiidoa s refoenie & amois mxkasds

Bt (. L) Limstn de Creastifiaedis.

Chave de sntenticacio: 4F9-GIU-ER

Verifigue 2 autenticidads deste documente no seguinte sedaresgo: quec.h2ily com. br/administative/'cadastovalida ordsm_sarvico php
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RUA OSMAR JOSE DOS PRAZERES N° 2500 — INTERIOR DA RESIDENCIA

QMVIC

LADDAATORD DI ARALISES

Pagina 7de 7

Riis Manissbar Tapp, 99 - Centrs
Flarismipelis - 5T - CEP SBIL-508

TeliFax: +55 (&5 S0Z4-4108
cembr

W g i e o ot b

DADOS DO LOCAL DE COLETA

Protocolo: 471.2013_AT 2

Cellesur: Olizupio Barboss Tuzier (0]

Procedéncia: Agm Tramda

Dhata Coleta: 210372003 a5 1613

Ponte Coleta: KEDE -Fimal da Foa Oumar Jos# dos Prazeres (Deatro da Residtacia) - Restanrante Bocanedros 527 217053, W 048 37.964

Data Recebimentn: 22032013

Hora Recebimenso: 08:00

Observmpbes

Comdigdes Climstiras: Ensolamado

Primeirs Portaris-Norma Utilizads: Porfaria M5 n" 2 914 da 12 de Dazanshben de 2011

Segunda Portaria-Norma Udlizada: Mo atdbuida

ANALITO RESULTADD L METODO LEGISL&GEQ UNIDADES
Ahifrnin Tolal 0301 L] A 21 31138 lerior A02 mgl
Clepein 945 w0s M 21 0B infior i 250 mp'l.
Cloro reaidual Livne nse (=1L BRI 4500- 13 enlne 2 el mgl
Colforn Tobl Amenle wasEngin Gk 21 9211 B LSS BP0 ml
Cee Apusrenie 11,4 a0 84 21 20202 inferior d 15 mgl
Escherichan Coli Amenie westnein S FIZLF wisetie AP/ e
Fermg totsd <11, ) ald S84 11 3500 Fe B infesrier A0 3 mg'l
Flusieia 0,54 il M 21 41108 inlesior i 1.5 mp'l
Il anss ot 0,08 il DM 38 405-E2 mnfesior 101 mp'l
Hilrals (H-H03) 015 il M 21 41108 nferior i 10 mp'l
pH 744 ol SR I 4500HE enlre &a 2.5 -
Turbsider 6, 10 ala k21 21308 inferiee k5 WU

OBSERVACOES

ot 0L S84 (Stusrbrs] histhods for ke of Wale & Wi L Eabgin 12

Mot (22 o reehtadon obiidon sl refeeie b amovim mxkasds
it i LGy Limsbe de Crenstificecis.
Chave de anienticagio: 4F5-GIUE-ERD

Vertfigue 2 antenticidads deste documente no seguints sedarsco: quec.h2ily com br/adeninistative/cadasizedvalida_ordees_sansico php
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6 PROVIDENCIAS A SEREM TOMADAS PELA CONCESSIONARIA

Devera ser apresentada em 15 dias uma posicdo da companhia em relacdo as ndo

conformidades verificadas (resultados fora dos padrdes legais vigentes) de modo a

sanar os problemas identificados.

7 EQUIPE TECNICA

Jatyr Fritsch Borges - Coordenador Marcia Menezes da Silva Soncini - Técnico

RESPONSAVEL PELA ACAO DE FISCALIZACAO

DIRETORIA DE REGULACAO E FISCALIZACAO — DREF/AGESAN

Diretor de Regulacéo e Fiscalizacéo

Diretor Geral
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